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ÖZET 
 
 

Bu ara� t�rma ile ilkö� retim müfetti� lerince yap�lan okul denetimlerinin, 

ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  tatmini düzeylerine etkisinin bulunmas� 

amaçlanm�� t�r. 

 

Ara� t�rma kontrol gruplu deneysel bir desenle ele al�nm�� t�r. Ara� t�rmada 

çal�� ma grubunu 2010-2011 e� itim ve ö� retim y�l�nda K�r� ehir il merkezinden 

seçilen be�  ilkö� retim okulu olu� turmu� tur. Müfetti� lerce henüz denetlenmemi�  34 

ö� retmen kontrol grubunu, müfetti� lerce denetlenen 27 ö� retmen deney grubunu 

olu� turmu� tur. Nicel veriler; Weiss, Davis ve England (1967) taraf�ndan geli� tirilen 

ve Baycan (1985) taraf�ndan Türkçe’ye uyarlanan Minnesota i�  tatmini ölçe� i 

(Cronbach Alpha=0.77) ve Mottaz (1985)’�n motivasyon modeli esas al�narak 

Dündar vd. (2007) taraf�ndan geli� tirilen içsel motivasyon (Cronbach Alpha=0.86) 

ölçe� i arac�l�� �yla toplanm��  ve SPSS 15.00 program� ile de� erlendirilmi� tir. 

Parametrik verilerin de� erlendirilmesinde kullan�lan analiz yöntemleri; frekans, 

yüzde, aritmetik ortalama, standart sapma, t-testi ve pearson korelasyonudur. Non-

parametrik verilerin de� erlendirilmesinde ise Mann-Whitney U Testi ve 

Kolmogorov - Smirnov Testi kullan�lm�� t�r. Nitel veriler ise yar� yap�land�r�lm��  

görü� me formu arac�l�� �yla toplanm��  ve içerik analizi yöntemi ile incelenerek 

de� erlendirilmi� tir. 
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 Ara� t�rma sonucunda müfetti� lerce yap�lan denetimlerin, ö� retmenlerin içsel 

motivasyon ve i�  tatmini düzeylerine herhangi bir olumlu katk�s�n�n bulunmad�� � 

ortaya ç�km�� t�r. 

 

 Ara� t�rman�n bulgular�ndan ve sonucundan yola ç�karak e� itimciler ve 

e� itim alan�ndaki ara� t�rmac�lar için önerilerde bulunulmu� tur. 
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ABSTRACT 

 
 

This study aimed to analyse the effects of school inspections performed by 

elementary school inspectors on the work satisfaction and intrinsic motivation of 

teachers.  

 

The study control-group was approached according to an experimental 

design. The study group involved five elementary schools selected from the central 

district of K�r� ehir during academic year 2010-2011. Non-inspected 34 teachers 

constituted the control group, and 27 teachers that underwent an inspection 

constituted the experimental group. The quantitative data; collected using the 

Minnesota Satisfaction Questionnaire (Cronbach's alpha = 0.77) developed by 

Weiss, Davis and England (1967), adapted into Turkish by Baycan (1985) and 

Intrinsic Motivation Scale (Cronbach's alpha = 0.86) developed by Dündar and 

others based on the motivation model of Mottaz, C.J. (1985) and evaluated using 

the SPSS 15.00 program. Frequency, percentage, arithmetic mean, standard 

deviation, t-test and pearson correlation were used in the evaluation of parametric 

data while Kolmogorov-Smirnov test (KS-test) and Mann-Whitney U test were 

used in the evaluation of non-parametric data. Qualitative data were collected 

usingsemi-structured interview form, and analysed using the content analysis 

method. 
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At the end of the study, it has been concluded that the inspections performed 

by elementary school inspectors do not make a positive contribution to the level of 

work satisfaction and intrinsic motivation of teachers. 

 

In the light of the findings of the research, educators and educational 

researchers have been given some recommendations. 
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ÖNSÖZ 
 
 

E� itim örgütlerinin görevlerini yerine getirmeleri ve amaçlar�na 

ula� abilmeleri için yönetim süreçlerini etkili olarak i� letmeleri gerekmektedir. Bu 

çal�� man�n temelini yönetimin süreçlerinden biri olan denetim kavram� 

olu� turmaktad�r. Ara� t�rma ile ilkö� retim okullar�nda müfetti� lerce yap�lan 

denetimlerin ö� retmenlerin i�  tatmini ve içsel motivasyon düzeylerine etkisi 

ara� t�r�lm�� t�r. 
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BÖLÜM I 

 

1. G� R��  

 
Bu bölümde problem durumu, problem cümlesi, alt problemler, ara� t�rman�n 

amac�, ara� t�rman�n önemi, ara� t�rman�n say�lt�lar�, ara� t�rman�n s�n�rl�l�klar� ve 

tan�mlar yer almaktad�r. 

 
1.1. PROBLEM DURUMU 
 
 
Günümüzde e� itim, bireyler ve toplumlar için bir ihtiyaç, devletler için ise 

kalk�nman�n bir arac� olarak görülmektedir. Devletler yat�r�mlar�n� e� itim 

arac�l�� �yla insanlara yapmaktad�r. Bu nedenle her geçen gün e� itimin önemi daha 

fazla artmaktad�r. 

 

E� itimi bir yönetim sistemi olarak dü� ündü� ümüzde bu sistemin son 

basama� �nda denetim sistemi yer al�r. E� itimin amaçlar�na ula� mas� için, etkili bir 

denetim sistemine sahip olmas� gerekir. Bu nedenle günümüzde e� itim yönetimine 

olan ihtiyaç kadar iyi bir denetim yönetimine de ihtiyaç vard�r. 

 

Yönetim sürecinin kusursuz olu� mas�, yönetimin her eylem ve i� lemine 

ili � kin dönüt ve bilgilerinin an�nda toplanmas�yla olanakl�d�r. Yönetimin 

amaçlar�ndan sapmas�n� önlemek ise, örgütün ürününün niteli� ine ve niceli� ine 

ili � kin dönüt bilgilerin, her gerekti� inde elde edilmesine ba� l�d�r. Bu yüzden 

denetleme süreci olmadan yönetim iyi çal�� amaz (Ba� aran, 2000:284). 
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Denetim sistemini i� leten ki� i müfetti� tir. Müfetti� in sistem içindeki i� levi 

ise ulusal e� itim sisteminin amaçlar�n�n gerçekle� me noktas�nda, nas�l daha etkili 

k�l�nabilece� i, nelerin yap�labilece� i, okul örgütlerinin amaçlara ula� ma derecesinin 

saptanabilmesidir. Ayr�ca gerekli öneri ve çal�� malar�n yap�lmas�, süreçte etkin rol 

oynayan yönetici, ö� retmen, ö� renci, yöntem, teknik, program, araç-gereç vb. 

ö� elerin amaçlara dönük etkinliklerinin mesleksel yard�m yoluyla nas�l 

art�r�labilece� ini ortaya koymakt�r. Bununla beraber, amaçlara dönük olmayan 

bireysel sapmalar�n, tespit edilerek giderilmesiyle ilgili etkinlikleri yerine 

getirmektir (Sar� ve Öztürk, 2005). 

 

Denetimin en önemli i� levi, e� itim sürecini geli� tirmektir. Müfetti� in iki 

rolü, ö� retmene rehberlik ve liderlik etmektir. E� itim denetimi, insan kaynaklar�n�n 

denetimi olarak görülmelidir. �lkö� retim müfetti� i, ö� retmene gereken liderlik 

davran�� lar�n� gösterebilmeli, moral ve destek sa� layabilmelidir. Müfetti� , 

ö� retmenlik mesle� inin misyonunu, yüceli� ini ve temel mesleki de� erlerini 

ö� retmenlere aktarabilmelidir (Çelik, 1997:214-224, akt. Olgun, 2005:10).  

 

Aç�kal�n’a (1992:119) göre e� itimde bilgi, beceri kazand�rma ve davran��  

geli� tirmenin önemli yöntemlerinden biri güdülemedir. Bu yöntem ile tefti�  edilen 

personelin ba� ar�l�, güçlü, bilgili yönlerinin ortaya ç�kar�lmas�, bunlar�n peki� tirilip 

ödüllendirilmesi gerekir. 

 

Örgütün denetleme sürecine ödül ve ceza sistemini ba� lamak, i� görenleri 

d�� tan güdüleyerek, görevlerin bir süre etkili yap�lmas�n� sa� layabilir; ama bu 
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sa� lama geçicidir. Bunun yerine i� görenlerin görevlerini etkileyen i�  etkenlerini 

önceden haz�rlanm��  i�  ölçütlerine göre de� erlendirerek, i� görenleri içten 

güdülemeye geçirmek daha etkilidir (Döngel, 2006:15-16). Hoy ve Forsyth 

(2005:53 akt. �l� an; 2006:15) ö� retim denetiminin daha anlaml� ve etkili olmas� 

için, ö� retmenin içten motivasyonuna odaklanmas�n�n sa� lanmas� gerekti� ini 

belirtmi� tir. 

 
E� itim sistemimizi geli� tirmesi beklenen denetim anlay�� �, okul 

yöneticilerinin ve ö� retmenlerin; performans�n�, motivasyonunu, i�  tatminini 

art�rmal�d�r. Tefti�  edilenler için stres yaratmamal�d�r. Mesleki anlamda yard�mc� 

olmal�, sorunlara ve imkans�zl�klara çözüm üretebilmeli ve yeni bak��  aç�lar� 

kazand�rmal�d�r. Sadece mevzuata veya müfetti� lerin insiyatifine b�rak�lan bir tefti�  

sistemi, ö� retmenlerin özellikle motivasyonunu ve i�  tatminini olumsuz etkileyerek 

ö� rencilere ve okula dolay�s�yla da e� itim sistemimize zararlar verecektir. 

 

Denetimin en önemli sorunu, denetleyen ile denetlenen aras�nda olu� an 

uyu� mazl�� �n yaratt�� � çat�� mad�r (Ba� aran, 1981:231). Denetim amaçlar� d�� �na 

ç�karsa, ö� retmenlerin motivasyonlar�na ve i�  tatminlerine etki etmez veya 

ö� retmenlerin motivasyonlar�n� ve i�  tatminlerini olumsuz etkiler. Oysa denetimden 

beklenen etki, denetim sonras�nda ö� retmenlerin motivasyonlar�n�n ve i�  

tatminlerinin artmas�d�r.  

 
1.2. PROBLEM CÜMLES�  
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�lkö� retim müfetti� lerince yap�lan okul denetimlerinin, ilkö� retim 

okullar�nda görev yapan ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  tatmini düzeylerine 

etkisi hangi yönde ve ne düzeydedir? 

 
1.3. ALT PROBLEMLER 
 

        

Bu çal�� man�n genel amac� ilkö� retim müfetti� lerince yap�lan okul 

denetimlerinin ö� retmenlerin içsel motivasyonuna ve i�  tatminine olan etkilerini 

bulmakt�r. Bu genel amaç çerçevesinde ara� t�rmada a� a� �daki sorulara cevap 

aranm�� t�r: 

       

1. �lkö� retim müfetti� leri taraf�ndan y�l içerisinde denetimi yap�lan (Deney 

grubu) ve henüz denetimi yap�lmam��  olan (Kontrol grubu) ö� retmenlerin i�  tatmini 

düzeyleri aras�nda anlaml� bir fark var m�d�r?  

2. Deney ve kontrol gruplar�nda yer alan ö� retmenlerin �çsel Motivasyon 

düzeyleri aras�nda anlaml� fark var m�d�r? 

3. Kontrol grubundaki ö� retmenlerin uygulama öncesi ve sonras� i�  tatmini 

düzeyleri farkl�la� makta m�d�r? 

4. Kontrol grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeyleri, cinsiyetlerine, 

k�demlerine, bran� lar�na, mezuniyet durumlar�na ve ya� lar�na göre farkl�la� makta 

m�d�r?  

5. Kontrol grubundaki ö� retmenlerin uygulama öncesi ve sonras� içsel 

motivasyon düzeyleri anlaml� derecede farkl�la� makta m�d�r?  

6. Kontrol grubundaki ö� retmenlerin �çsel Motivasyon düzeyleri cinsiyetlerine, 

k�demlerine, bran� lar�na, mezuniyet durumlar�na ve ya� lar�na göre farkl�la� makta 

m�d�r? 
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7. Deney grubundaki ö� retmenlerin uygulama öncesi ve sonras� i�  tatmini 

düzeyleri farkl�la� makta m�d�r?  

8. Deney grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeyleri cinsiyetlerine, 

k�demlerine, bran� lar�na, mezuniyet durumlar�na ve ya� lar�na göre farkl�la� makta 

m�d�r? 

9. Deney grubundaki ö� retmenlerin uygulama öncesi ve sonras� içsel 

motivasyon düzeyleri farkl�la� makta m�d�r? 

10. Deney grubundaki ö� retmenlerin �çsel Motivasyon düzeyleri cinsiyetlerine, 

k�demlerine, bran� lar�na, mezuniyet durumlar�na ve ya� lar�na göre farkl�la� makta 

m�d�r? 

 

1.4. ARA� TIRMANIN AMACI 

 

E� itim örgütlerinde denetimin temel amac�, e� itim ve ö� retim sürecinin 

geli� iminin sa� lanmas�d�r. Konuyu denetim ve geli� im olarak ele ald�� �m�zda, bu 

sürecin merkezinde en önemli faktörün ö� retmenler oldu� u görülmektedir. Burada 

ö� retmenler hem denetlenen hem de e� itim ve ö� retim sürecinin geli� mesini 

gerçekle� tirme rolündedir. Ö� retmenlerin de� i� meyi ve geli� meyi 

gerçekle� tirebilmesi için müfetti�  denetimlerinden istekli ve güdülenmi�  olarak 

ayr�lm��  olmas� beklenmektedir. Ancak denetim sistemimizde müfetti�  denetimleri 

sonras�nda ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  tatmini düzeylerini ölçen ve 

belirleyen bir mekanizma bulunmamaktad�r. Bu nedenle de müfetti�  denetimlerinin 

ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  tatmini düzeylerinin nas�l etkiledi� i 

bilinmemektedir. 
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Bu ara� t�rman�n amac�, ilkö� retim müfetti� lerince yap�lan okul 

denetimlerinin, ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  tatmini düzeylerine etki edip 

etmedi� ini belirlemek, etki erdiyorsa hangi yönde ve ne düzeyde etki etti� ini ortaya 

ç�karmak ve bu etkiler do� rultusunda öneriler sunmakt�r.  

 

1.5. ARA� TIRMANIN ÖNEM �  

 

Bu ara� t�rmada elde edilecek bulgular, ilkö� retim müfetti� lerince yap�lan 

okul denetimlerinin, ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  tatmini düzeylerine olan 

etkilerini ortaya ç�karacakt�r.  

 

Literatür taramas�nda denetimin, içsel motivasyoa ve i�  tatminine etkisini 

belirlemeye yönelik bir çal�� maya rastlan�lmam�� t�r. Ara� t�rman�n literatüre katk� 

sa� layaca� � dü� ünülmektedir. Ara� t�rma ile elde edilecek veriler bu konu ile ilgili 

bundan sonra yap�lacak yeni çal�� malarda kullan�labilecektir. 

 

Denetim etkinliklerinin içsel motivasyon ve i�  tatmini aç�s�ndan 

eksikliklerine dikkat çekece� i dü� ünülmektedir.  

 

Müfetti� lerin yeti� tirilmesi ve geli� tirilmesi sürecinde ara� t�rman�n verileri 

kullan�labilece� i dü� ünülmektedir. 
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Denetim alan�nda yap�lacak de� i� ikliklere ve yeniliklere katk�da 

bulunabilece� i umut edilmektedir.  

 

Müfetti� lerden okul denetimlerini ö� retmenlerin içsel motivasyonu ve i�  

tatmini aç�s�ndan yeni bir bak��  aç�s� geli� tirmeleri beklenecektir. 

 

1.6. ARA� TIRMANIN SAYILTILARI 
 
 

Ara� t�rmalarda, baz� ba� lang�ç noktalar�n�n, ayr�ca kan�tlanmas�na gerek 

görülmeden, “do� ru” olarak kabul edilmesi gerekebilir. Bu kabule, say�lt� denir. 

Say�lt�, (denencedekinin aksine) denenmeyen bir yarg�d�r (Karasar, 1986:74). 

 

Ara� t�rman�n say�lt�lar� � unlard�r: 

 

1. Ara� t�rmaya kat�lan ö� retmenler sorular� do� ru ve objektif olarak 

cevaplam�� t�r. 

2. Ara� t�rmada olu� turulan kontrol ve deney gruplar�n�n birbirlerine 

benzerlikleri uygun düzeydedir. 

 

 
1.7. ARA� TIRMANIN SINIRLILIKLARI 
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Ara� t�rmac�n�n, ideal gördü� ü ve normal olarak yapmak isteyip de, çe� itli 

nedenlerle, vazgeçmek zorunda kald�� � � eyler ara� t�rman�n s�n�rl�l�klar�d�r (a.g.e, 

s.75).  

 

Ara� t�rman�n s�n�rl�l�klar� � unlard�r: 

 

1. Ara� t�rma resmi ilkö� retim okullar� ile s�n�rl�d�r. 

2. Ara� t�rma K�r� ehir ili merkezi ile s�n�rl�d�r. 

3. Ara� t�rma 2010-2011 e� itim ve ö� retim y�l� ile s�n�rl�d�r. 

 
1.8. TANIMLAR 

 
 

� lkö� retim: 6-14 ya�  grubundaki ö� rencilere temel beceri kazand�rarak onlar� 

hayata ve bir sonraki e� itim kurumlar�na haz�rlayan bir e� itim devresidir. 

� lkö� retim okulu: 8 y�ll�k e� itim-ö� retim sürecinin gerçekle� tirildi � i kurumlard�r. 

� lkö� retim Müfetti � i : �l Milli E � itim Müdürlüklerine ba� l� resmi ve özel 

kurumlar� inceleme, soru� turma ve denetleme görevi olan personel. 

Denetim (Tefti� ) : Kamu yarar� ad�na davran�� � kontrol etme sürecidir 

(Bursal�o� lu, 1982:172). 
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BÖLÜM II 

 

2. � LG� L �  L� TERATÜR 

 

Bu bölümde; denetim, motivasyon ve i�  tatmini konular� kavramsal olarak 

ele al�nm�� t�r. S�ras�yla denetimin tan�m�, denetimin amac�, denetimin önemi, 

denetim ilkeleri, denetimin i� levleri, denetim ö� eleri, denetim süreçleri, denetim 

türleri, denetimin a� amalar�, denetimin tarihi geli� imi denetimin yasal dayanaklar�, 

motivasyon, i�  tatmini, motivasyon ve i�  tatminine ait kuramlar ve ilgili 

ara� t�rmalar incelenmi� tir. 

 

Yönetim süreçlerini anlaml� k�lan en önemli basamak � üphesiz denetim 

a� amas�d�r (Bayram, 2010:16). En küçü� ünden devlete kadar, bütün 

organizasyonlar�n yap�lar�nda bir tefti�  veya denetleme birimi vard�r. Tefti�  yolu ile 

de� erlendirme sistemlerin ayr�lmaz bir parças�d�r (Taymaz 1977:245). �smi, te� kilat 

yap�s� de� i� se de denetimden vazgeçmeyi öngören herhangi bir yönetim anlay�� � 

henüz teorik düzeyde dahi olsa ortaya konmam��  ve kabul görmemi� tir. Milli 

E� itim Sistemi içerisinde de denetimden vazgeçmek mümkün de� ildir (Turan, 

2005:26).  

 

Sosyal bir sistem olan e� itim sisteminde denetim, sadece kontrol amac� 

ta� �mamaktad�r. E� itim denetiminin, süreci bütün yönleriyle geli� tirme gibi çok 

önemli bir görevi vard�r. Ancak e� itim denetiminde ba� ta ö� retmenler olmak üzere 

e� itimin bütün ö� eleriyle i� birli � i yaparak süreci geli� tirme anlay�� �, genel 
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yönetimdeki de� i� me ve geli� melere ve bunlar�n e� itim yönetimine yans�malar� ile 

gerçekle� ebilmi� tir (Yavuz, 1995:5). Okullar�n bir örgüt olarak varl�klar�n� 

sürdürebilmeleri ve geli� meleri, ça� da�  bir denetim anlay�� la mümkündür. 

 

Ça� da�  e� itim denetimi, ö� retmeni geli� tirerek, ö� renme ve ö� retme 

sürecini geli� tirmek ister. Ku� kusuz, sürecin geli� mesi demek, süreçte rol oynayan 

tüm unsurlar�n ve aralar�ndaki ili� kilerin geli� mesi demektir (Ayd�n, 1987:243). 

 

Ayd�n’a (2000:20) göre denetim; i� birli � ine dayan�r, bilimseldir, 

güdüleyicidir, çözümleyici ve birle� tiricidir, geçmi� e ve gelece� e yöneliktir. Genç’e 

(2004:154) göre, denetimi örgütleme ve de� i� im mühendisli� i için veri toplama 

etkinli� i olarak görmek gerekir.  

 

Denetim ve de� erlendirme, personelin ba� ar� durumu, okulda ne gibi 

de� i� ikliklerin yap�lmas� gerekti� i ve kurumun verimlili� i hakk�nda bilgiler verir. 

Dolay�s�yla bir okulda denetim yap�lmadan etkinliklerin ba� ar�l� olan ve olmayan 

yönleri belirlenemez. Denetim, bir okulun etkili ve verimli bir biçimde i� lev 

görmesinin anahtar süreçlerinden birisidir (Badak, 2008:58). 

 

E� itim sisteminin kontrol yani tefti�  birimi, sadece de� erlendirme ve 

raporlama ile sorumlu kalmamal�d�r. Böyle bir birimden gerçek kontrol görevleri 

bekleniyorsa sistem merkezinde karar ve planlama süreçlerine kat�lma yetkisi de 

tan�nmal�d�r (Bursal�o� lu, 2005:73).  Denetimi sistemli bir yap� haline getirebilen 

ve denetim sistemini yönetimin di� er süreçleri ile ili� kilendiren örgütler, e� itim 
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sisteminin amaçlar�na ula� mas�n� sa� layabileceklerdir. Denetim sonras�nda yönetim 

süreçleri gözden geçirilerek de� erlendirmeler yap�lmal�, okul yöneticilerinin ve 

ö� retmenlerin kat�l�m� ile süreçlerde düzeltmeler ve iyile� tirmeler yap�lmal�d�r. 

 
2.1. DENET� M 
 

 
2.1.1. Denetimin Tan�m� 

 

Literatürde denetimin çe� itli tan�mlar� mevcuttur. Bu tan�mlardan baz�lar� 

a� a� �da sunulmu� tur: 

 

Denetim ve tefti�  sözcüklerinin aras�nda, ikincisinin Arapça olmas� d�� �nda 

bir farkl�l�k yoktur. Her ikisi de düzeltme-geli� tirme amaçl� etkinlikler bütününü 

anlat�r (Ba� ar, 2000:8). 

 

Denetim, sonuçlarla beklentilerin birbirleriyle ba� da� �p ba� da� mad�� �n� 

belirleme eylemidir (Genç, s.153). 

 

Denetim, planlanan örgütsel amaçlardan sapmay� önlemek için, yönetimin 

bir parças� olarak ,planl� ve sürekli,örgütün i� lemesini izleme ve düzeltme sürecidir 

(Ba� aran, 1994:73). 

 

Tefti� , istenilen ve gereksinim duyulan yer ve zamanda sa� lanan, e� itimin 

her düzeyinde uygulanabilen mesleksel rehberlik ve yard�md�r (Ayd�n, 1986:7). 
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E� itimde tefti� , bir e� itim kurumundaki insan ve maddi kaynaklar�n ilgili 

mevzuata, kurumun amaçlar�na, e� itim-ö� retim ilkelerine ve ekonomik kurallara 

uygun olarak kullan�l�p kullan�lmad�� �n�, kurumun amaçlar�n�n gerçekle� mesinde 

kar� �la� �lan sorunlar� tespit edip de� erlendirmektir (Alt�nta� , 1992:403). 

  

E� itimde denetim, ö� retimi geli� tirme amac�yla yöneltme, rehberlik etme ve 

ö� retmenlerin ö� retimsel davran�� �n� geli� tirme süreci olarak tan�mlanabilir 

(McCarty vd. , 1986:35 akt. Yalç�nkaya, 2003:2). 

 

Denetim, ö� retmen ve denetmenlere uygulamalar� hakk�nda daha fazla bilgi 

edinmelerine; bilgi ve becerilerini veliler ve okul için en iyi bir � ekilde 

kullanabilmelerine yard�m eden bir süreçtir (Sergiovanni ve Starrat, 1993:38 akt. 

Can, a.g.e. s.1). 

 

Sullivan ve Glanz (2005:6 akt. �l� an, 2008:265) denetimi, ö� retimin 

iyile� tirilmesi ve ö� renci ba� ar�s�n�n art�r�lmas� amac�yla, ö� retmenin ö� retimle 

me� gul olmas� süreci, olarak tan�mlam�� t�r. 

 

E� itim sistemimizde ise okul denetimi, ilkö� retim müfetti� leri taraf�ndan, 

tefti�  rehberinde bulunan kurallara uyulma düzeyine göre gerçekle� tirilmektedir. Bu 

süreç denetim veya tefti�  olarak adland�r�l�r. 

 
2.1.2. Denetimin Amac� 
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Ça� da�  denetimin yak�n hedefi, okullarla ilgii her� eyin düzeltilip 

geli� tirilmesidir. Durumun belirlenip de� erlendirilmesi ise bu hedefin araçlar�d�r. 

Denetimin uzak hedefi ise, ö� renciler dahil okuldaki herkesi özdenetimli yapmakt�r 

(Keskink�l�ç, 2007:111).  

 

Denetimin temel amac�, kurumlar�n-okullar�n genel ve özel amaçlar�n�n ne 

düzeyde gerçekle� ti� ini saptamak, olas� eksiklik aksakl�k ve amaçtan sapmalar� 

belirlemek ve kurumun amaçlar�n� daha etkili ve verimli gerçekle� tirmesi için 

eksiklikleri tamamlamak, aksakl�klar� düzeltmek, amaçlar� do� rultusunda kurumun 

i� leyi� ini düzenlemektir. Okullarda denetimin öncelikli amac� ö� renme-ö� retme 

sürecini geli� tirmek ve bunun için yönetici, ö� retmen ve di� er personeli 

geli� tirmektir (Kay�kç�, 2007:324). 

 

Milli E � itim Bakanl�� � � lkö� retim Müfetti� leri Ba� kanl�klar� Rehberlik ve 

Tefti�  Yönergesi’nin 5. maddesinde tefti� in amaçlar� � u � ekilde aç�klanm�� t�r 

(M.E.B. , 2001): 

 

Genel Amaçlar 
1) Türk Millî E� itiminin genel amaç ve temel ilkelerine uygun olarak, 

kurum amaçlar�n�n gerçekle� tirilmesinde yönetici, ö� retmen ve di� er 
personelin çal�� malar�n� yönlendirmek, 

2) Kurumlar�n program ve düzenleyici kurallara uygun çal�� �p 
çal�� mad�klar�n� denetlemek, de� erlendirmek, düzeltici ve geli� tirici önlemler 
almak. 

3) Kurum personelinin görevi ba� �nda yeti� melerini sa� lamak, 
çal�� malar�n� objektif olarak ölçmek ve de� erlendirmek. 

4) Kurum personeli aras�nda birlik ve dayan�� maya, hizmetin 
yürütülmesinde, planlama, e�  güdüm ve uygulamaya katk�da bulunmak. 

5)  E� itim ö� retimle ilgili sorunlar� belirlemek ve çözümüne yard�mc� 
olmak. 

6) �nsan gücü, tesis, araç-gereç ve zaman�n ekonomik ve verimli 
kullan�lmas�n� sa� lamak, 
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7) Kurumun çevreyle bütünle� mesine, yönetici, ö� retmen ve veliler 
aras�nda uyumlu ili� kiler kurulmas�na katk�da bulunmak. 

8) Güdülemeyi ve morali art�rmak; i�  doyumu sa� lamak, üretim ve 
verimlili � i en üst düzeye ç�karmak. 

 
Özel Amaçlar 
1) Kurum ve yöneticiler yönünden 
Yasa, yönetmelik, yönerge, genelge, program, emir ve e� itim 

bilimlerinin verilerine dayanarak; kurumlar�n amaçlar�n� gerçekle� tirmek üzere 
yöneticilerin; 

a) Kurum binas� ve bölümlerinin, okul bahçesi, oyun alanlar� ve 
araçlar� ile di� er tesislerin temizlik, bak�m ve onar�m�, hizmete uygun e� ya ve 
araçla donat�lmas� ve kullan�lmas�n�, 

b) Yang�ndan korunma ve sivil savunma önlemlerini alma ve 
uygulamas�n�, 

c) Türk Bayra� � mevzuat�n� uygulama, Atatürk ve � eref kö� elerini 
haz�rlama, koridorlar� mevzuata ve hizmetin niteli� ine uygun olarak 
düzenlenmesini, 

d) Ders araç gereçlerini sa� lama, kullanma ve koruma, okul ve s�n�f 
kitapl�klar�n� olu� turma, ö� rencilerin etkin olarak yararlanmas�n�, 

e) ��  takvimi, y�ll�k çal��ma program ve okutmakta oldu� u dersin 
planlar�n� haz�rlama ve uygulama, ö� rencilerine programlar�n öngördü� ü bilgi, 
beceri ve duyu� sal davran�� lar� kazand�rmas�n�, 

f) Kurumun gereksinim duydu� u say� ve nitelikte düzenleyici kurallar� 
ve ders programlar� ile bunlar�n kullan�lmas�n� sa� lama, kendini yeti� tirme, 
yeni ö� retim yakla� �mlar�n� ö� renme, e� itim teknolojisi alan�ndaki 
geli� melerden yararlanmas�n�, 

g) E� itim ve ö� retim sorunlar�n� belirleme, ö� retmenler kurulunda 
görü� me ve al�nan kararlar� uygulama; � ube ve zümre ö� retmenlerinin e� itim-
ö� retimle ilgili plânlama, uygulama ve ö� renci ba� ar�s�n� ölçme ve 
de� erlendirmelerinde birlikteli� in sa� lanmas�n�,  

h) Personel aras�nda i�  birli � ini sa� lama, sevgi ve sayg�ya dayal� bir 
çal�� ma ortam� olu� turma, müdür yard�mc�s�, ö� retmen ve di� er personeli 
yeti� tirme, çal�� malar�n� izleme ve objektif de� erlendirmesini, 

�) Törenler, belirli gün ve haftalar, e� itici kol çal��malar� , sosyal, 
kültürel ve sportif etkinlikler ile ders d�� � etkinlikleri, plânlama ve yürütmesini, 

i) Okul öncesi e� itimi özendirmek, okulla� ma oran�n� art�rma, 
dersliklerin mevzuat� ile ö� retim programlar�na uygun donat�m�n� sa� lama; 
defter ve dosyalar�n tutulmas� ve personel i� lemlerini kural�na uygun 
yürütmesini, 

j) Rehberlik hizmetlerinin anlam ve önemini bilme, etkinliklerinin 
plânl� bir biçimde yap�lmas�n� sa� lama ve sonuçlar�ndan yararlanma; ö� renci 
ba� ar�s�zl�� �n�n nedenlerini ara� t�rma, çözüm yollar� önerme, özel e� itimi 
gerektiren ö� renciler için gerekli önlemlerin al�nmas�n�, 

k) Kurumlarda tutulmas� gerekli defter ve dosyalar� düzenleme, 
kurallara ve mevzuata uygun i� leme, ar� ivleri düzenli tutma; hesap, ayniyat ve 
döner sermaye i�  ve i� lemlerini düzenli yürütmesini, 

l) Ö� rencilerin kay�t i� leri ile devam ve devams�zl�klar�n� izleme, 
ba� ar�y� ölçme ve de� erlendirme, ö� renci ki� ilik, sa� l�k ve beslenme 
hizmetlerini plânlama ve yürütmesini, 

m) Personelin göreve ba� lama ve ayr�lmalar� ile devam ve 
devams�zl�k, nöbet, izin ve raporlar ile sa� l�k ve özlük haklar�na ili� kin 
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i� lemleri mevzuat�na uygun yürütme, gerekli kay�t ve belgeleri düzenli 
tutmas�n�, 

n) Millî E� itim Vakf�, Koruma Derne� i ve Okul Aile Birli� i ile 
uyumlu ve etkili çal�� mas�; okul kooperatifi ve kantinlerinin mevzuat�na uygun 
i� lemesini sa� lamas�n�, 

o) Okul ile çevre aras�nda olumlu ili� kiler kurma, kurumu çevreye 
açma ve e� itim ö� retim için çevre olanaklar�ndan yararlanmas�n�, 

ö) Verimlili � i art�rmak üzere ara� t�rmalar yapma, Okul Geli� im 
Program� ve Projeler haz�rlama, uygulama, vizyon ve misyonun 
geli� tirilmesini, izleme/de� erlendirme/sa� lama, 

 
2) Ö� retmenler yönünden 
Yasa, yönetmelik, yönerge, genelge, program, emir ve e� itim 

bilimlerinin verilerine dayanarak; kurumlar�n amaçlar�n� geli� tirmek üzere 
ö� retmenlerin; 

a) Dershaneyi düzenleme, derse haz�rlama ders araç ve gereçlerini 
bulundurma, kütüphane, kitapl�k, lâboratuvar , atölye bilgisayar dersli� i ve 
salon gibi bölümleri kullanmas� ve ö� rencilerine kulland�rmas�n�, 

b) Y�ll�k Çal�� ma Program�, Y�ll�k, ünite, günlük ve ders plânlar�n� 
haz�rlama, derse haz�rl�kl� gelme ve plânl� çal�� mas�n�,  

c) Derslerin i� leni� ine uygun çe� itli yöntem ve teknikleri yerinde ve 
zaman�nda etkili kullanarak ö� rencilere ara� t�rma ve bilgiye ula� ma yollar�n� 
ö� retmesini,  

d) Ö� rencilere düzeylerine uygun olarak, Atatürk �lke ve �nk�lâplar�n�, 
�stiklâl Mar� �n�, Atatürk'ün gençli� e hitabesini, ö� renci and�n� ö� retmesini, 

e) Ö� rencilere okuma zevk ve al�� kanl�� � kazand�rma, Türkçeyi etkili 
ve do� ru biçimde kullanma ve kulland�rmas�n�, 

f) Ö� rencilere, programlar�n öngördü� ü bilgi, beceri de� er yarg�lar� ve 
olumlu al�� kanl�klar kazand�rmas�n�, ö� renci ba� ar�s�n� ölçme ve 
de� erlendirmesini,  

g) Ö� rencilere rehberlik yapma bireysel farkl�l�klar� dikkate alma, 
grup ve bireysel etkinliklere yöneltme,sorumluluk ve grup duygusu 
kazand�rmas�n�, 

h) Ö� rencileri, okulu ve e� itimi sevme, mesle� e sayg� duyma, 
ö� rencilerine örnek olma, belirlenen k�l�k ve k�yafete uymas�n�, 

�) Kendini yeti� tirme mesleki eserleri ve mevzuat� izleme ve 
uygulamas�n�, 

i) Yönetici ve ö� retmenlerle i�  birli � i yapma, verilen görevleri 
yapmaya istekli olma, tören, mesleki toplânt�, e� itici kol ve s�n�f rehber 
ö� retmenli� i gibi etkinliklerde örnek davran�� lar göstermesini, 

j) Ö� retmenler kurulu, � ube ve zümre ö� retmenler kurulu ile ilgili 
toplânt�lara kat�lma, görü� lerini aç�klama, kararlar alma ve uygulamas�n�, 

k) Çevreyi tan�ma, çevre olanaklar�ndan yararlanma, veliler ile 
uyumlu ili� kiler kurabilme ve aile e� itimine katk�da bulunmas�n�,  

l) S�n�f ve dersi ile ilgili defter, kay�t ve dosyalar� düzenleme ve 
i� lemesini, izleme/de� erlendirme/sa� lama. 

 

Wanzare ve Hosta’ya (2000:48 akt. Gündüz, 2008:41-42) göre denetimin 

amaçlar� � unlard�r: 
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- E� itim-ö� retimi geli� tirmek 

- Ö� retmen ve personel geli� imini te� vik etmek 

- Ö� retmenlerin ö� retme yetenekleri ve bunun ö� renciler üzerindeki 

sonuçlar� hakk�nda bilgi sahibi olmalar�n� sa� lamada yard�mc� olmak 

- Ö� retmenlerin yeni ö� retim tekniklerini güvenli ve destekleyici bir 

çevrede denemelerini sa� lamak 

- Müfredat program�n�n geli� mesini desteklemek 

- �nsan ili� kilerini desteklemek 

- Ö� retmen motivasyonunun artmas�n� sa� lamak 

- Ö� retme-ö� renme metodundaki en iyi sonuçlar� elde etmek için izlemek 

- Ö� retmenler ve müfetti� ler için ö� renme-ö� retme yöntemini di� er 

profesyonellerle ortak ara� t�rma yoluyla anlamalar�n� sa� lamak için bir 

sistem kurmak. 

 

E� itim sisteminin amaçlar�n�n hangi düzeyde yerine getirildi � i, amaçlara 

ula� mak için yap�lan çal�� malardaki eksikliklerin tespit edilmesi, hatalar�n 

düzeltilmesi, çal�� malar�n iyile� tirilmesi ve amaçlar�n daha üst düzeyde 

gerçekle� tirilmesi için denetim yap�l�r. Denetim, eksikliklerin ortaya ç�kar�lmas� 

olarak görülmemelidir. Denetimin as�l amac� e� itim sisteminin geli� tirilmesidir. 

 

Ça� da�  e� itim denetiminin amac�, ö� renmeyi ve ö� retmeyi etkileyen tüm 

ö� eleri birlikte ele alarak, süreci de� erlendirmek ve daha etkili k�lmak üzere gerekli 
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önlemleri almak olarak tan�mlanmaktad�r. Denetimsel roller, denetimin bu amac�n� 

gerçekle� tirici bir biçimde düzenlenir ve e� itim denetmenlerinden denetimsel rolleri 

etkili bir biçimde yerine getirmeleri beklenir (Burgaz, 1995:127) 

 

Denetimin temel amac�, örgütün amaçlar�n�n gerçekle� tirme derecesini 

saptamak, daha iyi sonuç alabilmek için gerekli önlemleri almak ve süreci 

geli� tirmektir. Bu amaçla örgütsel i� leyi�  bir bütün olarak izlenir, eksik yönler 

saptan�r, düzeltilir, hatalar�n tekrarlanmas� engellenmeye çal�� �l�r (Cengiz, 1992 akt. 

Uygur, 2006:41). 

 
2.1.3. Denetimin Önemi 

 
 
 E� itim sisteminin geli� tirilmesi ve niteli� inin yükseltilmesi için verilecek 

kararlara, bunlara ba� l� olarak yap�lacak uygulamalara temel olu� turacak en önemli 

veriler, denetleme ve de� erlendirme sonucunda elde edilen verilerdir. Bundan 

dolay� ülkelerin birço� unda, sistem içindeki yerleri ve i� leyi� leri birbirinden farkl� 

da olsa, denetleme ve de� erlendirme birimlerinin e� itim sistemlerinin en temel 

birimleri olarak örgütlendikleri görülmektedir. Bir örgütün ya� ayabilmesi büyük 

ölçüde insan ve madde kaynaklar�n� hizmetin niceli� ini ve niteli� ini sürekli 

art�racak biçimde planlamas� ve kullanmas�na ba� l�d�r. Bu da büyük ölçüde örgütü 

olu� turan sistem ve alt sistemlerin, üretim ve yönetim süreçlerinin belirli bir sistem 

bütünlü� ü içerisinde denetlenmesi ve de� erlendirilmesi ile olanakl�d�r. Bu aç�dan 

bak�ld�� �nda di� er örgütlerde oldu� u gibi, e� itim kurumlar� için de denetleme ve 

de� erlendirme ya� amsal bir öneme sahiptir (Gümü� eli, 2006:1-2 akt. Ç�� , 2006:18). 
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Tefti�  sitemi her örgüt için vazgeçilemez bir süreç olarak benimsenmektedir. 

Çünkü tefti� , hem örgütsel hem de yönetimsel bir zorunluluktur. Tefti� i zorunlu 

k�lan unsur ise, örgütün varl�� �n� sürdürmeye kararl� olmas�d�r. Her örgüt, belli 

amaçlara ula� mak için kurulur ve bu amaçlara ula� mas� oran�nda varl�� �n� 

sürdürebilir. Dolay�s�yla örgütün bu amaçlara ula� ma düzeyini bilmek ve izlemek 

durumu ortaya ç�kmaktad�r. Ortaya ç�kan bu durum, örgütün girdilerinin, 

süreçlerinin, ç�kt�lar�n�n, planl� ve programl� olarak, sürekli bir izleme, inceleme, 

de� erlendirme ve geli� tirme etkinli� ini kapsayan tefti� in önemini ayn� zamanda da 

zorunlulu� unu göstermektedir (Ayd�n, Ça� da�  E� itim …, s.11). 

 

Bir kurumda yönetimin güçlenmesi, yeniliklerin aktar�lmas�, kurumun 

amaçlar�na ula� abilmesi için etkinli� inin artmas�, etkin bir denetim sistemi ile 

mümkündür.  

 

Denetim sayesinde örgütler amaçlar�na ne derecede ula� abildiklerini, ne 

derecede ula� amad�klar�n�, bunlar�n sebep ve sonuçlar�n� objektif bir � ekilde test 

etme imkan� bulurlar. E� itim sisteminde denetim, okulda iyi bir e� itim sürecinin 

sa� lanabilmesi için gerekli olan ve yerine getirilmesi gereken görev ve 

sorumluluklar�n tümünün kontrolüdür (K�l�ç, 2006:19). 

 

2.1.4. Denetim � lkeleri 
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Milli E � itim Bakanl�� � � lkö� retim Müfetti� leri Ba� kanl�klar� Rehberlik ve 

Tefti�  Yönergesi’nin 6. maddesinde tefti� in ilkeleri � u � ekilde aç�klanm�� t�r (M.E.B. 

, 2001): 

 

 Kurumlar�n, rehberlik ve tefti� inde a� a� �daki ilkeler göz önünde 
bulundurulur; 

a) Rehberlik ve tefti� ; kontrol, düzeltme ve geli� tirme amaçl� yap�l�r. 
b) Rehberlik ve tefti�  demokratik bir süreçtir. 
c) Yetkiden çok etkiyi, özendirmeyi , ödülü, i� birli � ini ve kat�lmay� 

içerir.  
d) E� itim, ö� retim ve yönetim etkinliklerinin bütünü ile ilgilidir. 
e) Sorunlar� payla� ma, belirleme ve çözümlemede birlikte karar 

verme, plânlama, uygulama, de� erlendirmeyi ve gerekirse bir geli� im plân� 
yapmay� gerektirir. 

f) Sorumluluklar�n payla� �lmas�na ve insanî ili� kilerin geli� mesine 
katk�da bulunur. 

g) Yönetici, ö� retmen ve di� er personelin meslekteki yeterlili� ini 
geli� tirmesine yard�m eder. 

h) Bütünlük ve devaml�l�� � gerektirir. 
�) Bireysel farkl�l�klar� ve çevre ko� ullar�n� dikkate al�r. 
i) Millî e � itim hizmetlerinin de� erlendirilmesi ve geli� tirilmesine 

hizmet eder. 
j) E� itim ö� retim yöntem ve tekniklerinin geli� tirilmesini sa� layacak 

inceleme ve ara� t�rmalara önem verir. 
k) Ö� retme ve ö� renme sürecinin geli� tirilmesini esas al�r. 
l) Bilimsel ve objektif esaslara dayan�r. 
m) Tefti�  etkinliklerini de� erlendirir ve tefti�  sistemlerinin geli� mesini 

sa� lar. 
n) Aç�kl�k ve güvenilirli� i gerektirir, müfetti�  ö� retmenin gereksinim 

duydu� u konular� birlikte belirler, tefti�  sonras� görü� lerini ö� retmenle 
payla� �r. 

o) Ekonomiklik ve verimlili� i gerektirir. 
ö) Sistemi amaçlar�na uygun olarak ya� atmay� , madde ve insan 

kaynaklar�n�n en verimli bir biçimde kullan�lmas�n� esas al�r. 
 
 
Lane vd. (1967:281, akt. Öz, 1992:228-229) iyi bir denetimin ilkelerini 

a� a� �daki gibi s�ralam�� t�r: 

 
1- Tefti�  ö� retmenin geli� tirilmesi için u� ra� �r. 
2- Yönetim ve tefti�  birbirinden görevsel yönden ayr�lamazlar. �kisi de 

birbirine ba� l�, tamamlay�c�, görevleri payla� m��  ve i� birligi içinde bulunurlar.  
 3- �yi bir tefti�  felsefeye ve bilime dayan�r. 

4- �yi tefti�  demokratikliktir. 
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a) Ki� ili � e ve bireysel aynl�� a de� er verir ve geli� tirmek için f�rsatlar 
sa� lar.  

b) Tefti�  e� itimcilerin yeti� ebilece� ine inan�r. �nsanlar�n sa� duyuya, 
i� birli � i yapmak kavram�na ve canl� etkinlikleri olaca� �na inan�ld�� � kadar, 
onlar�n saplant�lar� olaca� �n� i� birli � i yapmaya kar� � koyacaklar�n� ve kavgac� 
olabilece� ini  de kabul eder. 

c) Tefti�  insanlarda haklar�n� ve görevlerini tam yapan demokratik 
bilinç geli� tirmeye çal�� �r. 

d) Tefti�  herkesin serbestçe kat�laca� � ve dü� üncelerini söyleyecegi bir 
hava içinde amaçlar�n saptanmas�nda ve plan-program yap�lmas�nda 
i� birli � ine dayanan bir grup çal�� mas� sa� lar. 

e) Tefti�  insanlar�n kendine güvenlerini art�r�r, onlar� te� vik eder ve 
sorumluluklar almaya yöneltir. 

f) Tefti�  otorite gösterisi yerine liderlik yapar. 
5- �yi tefti�  bilimsel metodlar� kullan�r. 
a) E� itimin dinamik sosyal sürecini ara� t�rmada, 
b) Ögrencinin durumunu tan�mada, 
c) Ö� renmenin niteligini ve unsurlar�n� incelemede, 
d) Ki� ili � in geli� mesini denemede bilimsel metodlar kullan�r. 
6- �yi tefti�  ara� t�rmalarave bilimsel son bulgulara dayan�r. 
7- �yi tefti�  yarat�c�d�r, formülcü de� ildir. 
8- Tefti�  planlanm��  ve programla� t�r�lm��  bir bilimsel etkinliktir. 
9- �yi tefti� in de� eri ula� t�� � amaçlarla ölçülür. 

10- Tefti�  uzmanl�k isteyen bir meslektir. 
   

  Denetimin ilkelerine uyulmas�, denetimin amac�na en do� ru ve en h�zl� 

� ekilde ula� mas�n� sa� layacakt�r. Denetimin ilkeleri müfetti� lerin yan�s�ra okul 

yöneticileri ve ö� retmenler taraf�ndan da bilinmeli ve uygulanmal�d�r. Çünkü 

denetim, i� birli � i gerektiren ve insan ili� kilerinin ön planda oldu� u bir etkinliktir. 

  

2.1.5. Denetimin �� levleri 

 

Denetim, ö� retmenlerin niteliklerini yükseltme, verimliliklerini ve 

geli� melere uyum sa� lama kapasitelerini artt�rma, ileti� im becerilerini güçlendirme 

ve çevrenin de� erler sistemine sayg�l� olma i� levlerini yerine getirebilmesine 

yard�mc� olabilecek etkili bir araç olarak i� lev görebilir (Demirta� , 2010:48). 

Sa� lamer’e (1977:30) göre denetimin 7 tane i� levi vard�r: 
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1) E� güdüm sa� lama 

2) Problem çözme 

3) Amaç geli� tirme 

4) Güdüleme 

5) Personeli geli� tirme 

6) Kontrol etme 

7) De� erlendirme 

 

Lucio (1967:25-27 akt. Öz, 2003:35) tefti� in fonksiyonlar�n� � u � ekilde 

aç�klam�� t�r: 

 

1) Amaçlar� geli� tirme fonksiyonu 

2) Koordine ve kontrol etme fonksiyonu 

3) Motive etme fonksiyonu 

4) Problem çözme fonksiyonu 

5) Ö� retmenin e� itimini geli� tirme fonksiyonu 

6) De� erlendirme fonksiyonu 

 

E� itimde denetimin gereklili� ini vurgulayan bir di� er unsur da kontrol 

etmekten çok geli� tirme odakl� bir i� lev olarak görülmesidir. Bu aç�dan 

bak�ld�� �nda özellikle ö� retimin denetimi ve geli� tirilmesi e� itim sisteminin 

amaçlar�na ula� mas�nda en gerekli unsurlardan biri haline gelmi� tir (Ayd�n, 

2005:3).  
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2.1.6. Denetim Ö� eleri 
 
 
Ba� ar’a (s.9) göre denetimin ö� eleri durum saptama, de� erlendirme, düzeltme 

ve geli� tirme etkinlikleridir. 

 

Denetimin ilk basama� � durumundaki durum saptama, o andaki durumun 

oldu� u gibi ortaya konulmas�, amaçlara ula� ma derecesinin belirlenebilmesi için 

veri toplanmas� eylemlerini içerir. Durum saptama sonuçlar�n önceden belirlenen 

amaçlarla olan uygunlu� unun de� erlendirilmesi amac�yla veri toplamakt�r (Gökçe; 

1994:75). Müfetti� ler e� itim kurumunu yasal dayanaklar çerçevesinde inceleyerek 

veri toplarlar. De� erlendirme k�sm�nda, mevcut durum ile olmas� gereken durum 

saptama k�sm�n�n verilerine göre kar� �la� t�r�l�r. De� erlendirme k�sm�n�n ba� ar�l� 

geçmesi ve okula faydal� olmas�, müfetti� lerin tarafs�z ve önyarg�s�z olmalar�na 

ba� l�d�r. Düzeltme ve geli� tirme k�sm�nda ise hatalar�n düzeltilmesi, eksikliklerin 

giderilmesi ve iyile� tirme önerilerinin yap�lmas� yer al�r. Denetimin bu üç ö� esi 

birbirleriyle ili � kili ve örgütün gelece� i için önemlidir. 

 
 

2.1.7. Denetim Süreçleri 
 
 
Denetim süreçleri, uzmanlar taraf�ndan çe� itli � ekillerde ifade edilmi� tir. 

Bütün bu uzman görü� leri on temel süreçte ele al�nabilir (Cengiz, 1992:20 akt. �nal, 

2008:26) :  

 

1. Planlama 
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2. Program Geli� tirme 

3. Örgütleme, Yönetim �� lerini Gelistirme 

4. Okul Çevre �li � kilerini Kurma 

5. Personel Verimini Artt�rma 

6. �nceleme-Ara� t�rma 

7. Kontrol ve Yönlendirme 

8. Rehberlik 

9. De� erlendirme 

10. Rapor Verme-Önerme 

 

Ba� aran (E� itim …, s.77-79) ise denetim süreçlerini ölçünleme, ölçme, 

kar� �la� t�rma, düzeltme ve de� erlendirme olarak ele alm�� t�r. Bu süreçler � u � ekilde 

özetlenebilir: 

 

1- Ölçünleme : Bir i� in ula� aca� � nicel ve nitel durumu ölçülerle önceden 

saptamaya ölçünleme (standardization) denir. E� itimin ölçünlenmesinde en önemli 

araç e� itim program�d�r. Bir yönetmen, uygulayaca� � yönetim plan�nda; bir 

ö� retmen, uygulayaca� � e� itim plan�nda ula� aca� � hedefin nicel ve nitel düzeyinin 

ne olaca� �n� aç�kça bilmelidir. 

 

2- Ölçme : Bir ölçme arac� kullanarak, ölçülecek nesnenin say�sal de� erini 

ortaya ç�karmaya ölçme denir. Denetimde, ölçünle� tirme i� inden sonra saptanan 

hedefe var�l�p var�lmad�� �n�n nas�l ölçülece� inin kararla� t�r�lmas� gerekir. 
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3- Kar� �la� t�rma : Yap�lan i� in ölçünü ile ölçme sonucunun birbiriyle 

kar� �la� t�r�l�p fark�n ortaya ç�kar�lmas� denetimin üçüncü a� amas�n� olu� turur. Bir 

yönetmen ast�n�n, bir denetmen ö� retmenin yapt�� � i� i denetlerken, daha önceden 

geli� tirilmi �  ölçünleri, bu ölçünlere göre haz�rlanm��  ölçme araçlar� yoksa, ancak 

kendi deneyimlerine dayanarak kestirimlerde bulunabilir. Bu kestirimler de 

yönetmenden yönetmene, denetmenden denetmene de� i� ir. Bu türlü yap�lan 

denetim güvenilemeyen, geçerli olmayan bir denetimdir. Bu tür denetimin 

sonucunda yap�lacakuygulamalar, yönetmeni yan�lt�r. 

 

4- Düzeltme : Ölçünle ölçme sonucunun kar� �la� t�r�lmas�, hedefe ne denli 

yakla� �ld�� �n� hedeften ne denli sap�ld�� �n� ortaya koyar. Hedefe ula� mak için 

geride kalman�n, do� rultudan sapman�n düzeltilmesi gerekir. Denetimde düzeltme, 

önceden saptanan hedeften geri kalma ve sapmalar� ortadan kald�rmak demektir.  

 

5- De� erlendirme : Denetim sonucunda elde edilen bilgilerin (verilerin) 

birbiriyle kar� �la� t�r�lmas� ile var�lan bir yarg� oldu� u için denetimin bir uzant�s�d�r. 

De� erlendirme bir yarg�lama eylemidir.  

 

McBride (1995 akt. Da� l�, 2006:3) denetim sürecinin; (1) güven, (2) yetki 

verme, (3) aksedici problemleri çözme, gibi üç kavram üzerinde in� a edildi� ini 

belirtmektedir. 

 

Denetim sürecinde ö� retmenlerin güçlü ve geli� tirilmesi gereken yönleri 

belirlenir, geli� tirilecek yönlerle ilgili olarak okula rehberlik yap�l�r ve çözüm 
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önerileri geli� tirilir (Demirta� , s.48). Denetim sürecinin etkili, ba� ar�l� ve faydal� 

olmas�, denetim faaliyetinin içinde yer alan herkes taraf�ndan benimsenmesine 

ba� l�d�r. 

 
2.1.8. Denetim Türleri 

 
 

Milli E � itim Bakanl�� � �lkö� retim Müfetti� leri Ba� kanl�klar� Rehberlik ve 

Tefti�  Yönergesi’nin 13. maddesinde tefti�  çe� itleri � u � ekilde aç�klanm�� t�r: 

(M.E.B., 2001). 

 

a) Kurum tefti� i 

1) Yönetici tefti� i 

2) Ö� retmen tefti� i 

3) Di� er personel tefti� i 

b) Seminer ve kurs tefti� i 

 

Genel olarak ise ilkö� retim müfetti� lerinin okullarda gerçekle� tirdi� i tefti� i 

kurum tefti� i ve ders denetimi olmak üzere iki k�s�mda ele alabiliriz. 

 

2.1.8.1. Kurum Denetimi  

 

Milli E � itim Bakanl�� � � lkö� retim Müfetti� leri Ba� kanl�klar� Rehberlik ve 

Tefti�  Yönergesi’nin 14. maddesinde kurum denetimi � u � ekilde aç�klanm�� t�r: 

(M.E.B. , 2001). 
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Kurum tefti� i, kurumlar�n sistemindeki yeniliklerin ilgili kurumlara iletilmesi, 

kurumun çal�� malar�n� güçle� tiren veya zay�flatan nedenlerin belirlenmesi, gerekli 

önlemlerin yerinde ve zaman�nda al�nmas�, kurumun amaçlar�n� gerçekle� tirmede 

insan ve madde kaynaklar� ile bunlardan yararlan�lma durumunun gözlenerek 

yerinde ve etkili bir biçimde kullan�lmas�n�n sa� lanmas�, e� itim-ö� retim ve yönetim 

etkinliklerinin geli� tirilmesi, ö� retme-ö� renme ve yönetim sürecinin etkili duruma 

getirilmesi için objektif verilere, yasa, tüzük, yönetmelik, genelge emir ve kararlara 

dayal� olarak gözlenmesi, kontrol edilmesi ve ölçütlere göre de� erlendirilerek 

geli� tirilmesidir. 

 

Kurum tefti� i, okulun e� itim ve yönetim süreçleri ile bunlarla ilgili kay�t ve 

i� lemlerin incelenerek, kurmun genel i� leyi� i hakk�nda bir hükme varmak üzere 

yap�lan tefti� tir. Kurum tefti� i yap�l�rken, kurumun tüm etkinlikleri incelenir, 

kar� �la� �lan sorunlar ve bunlar�n çözüm yollar� birlikte saptan�r, al�nabilecek 

önlemler hakk�nda ilgililere gerekli rehberlik yap�l�r. Böylece kurumun amaçlara 

ula� mas�n� sa� layacak � ekilde çal�� mas�, sürekli olarak yenilenmesi ve geli� mesine 

yard�mc� olunur (Taymaz, 1982:322-323). 

 

2.1.8.2. Ders Denetimi  

 

Milli E � itim Bakanl�� � � lkö� retim Müfetti� leri Ba� kanl�klar� Rehberlik ve 

Tefti�  Yönergesi’nin 20. maddesinde (M.E.B. , 2001), dershane, salon, laboratuar, 
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atölye ve i� liklerde, ö� retmen denetiminin a� a� �daki amaçlara göre yap�lmas� 

belirtilmi� tir: 

 

a) E� itim ö� retimindeki ba� ar� derecesi hakk�nda bilgi edinmek, 
b ) Olumlu  davran�� lar�n� belirlemek, 
c) Görevini en iyi biçimde yapmaya özendirmek,  
d) E� itim ve ö� retimde birli� i sa� lamak üzere rehberlik ve yard�mda 

bulunmak,  
e) Kurumda uygulad�klar� ö� retim yöntem ve tekniklerini geli� tirmek, 
f) Ö� retim araç ve gereçlerinin sa� lanmas�nda ve kullanmas�nda 

yard�mc� olmak,  
g) Ö� renci ba�ar�s�n�n bilimsel yöntemler ile ölçülmesi ve 

de� erlendirilmesinde yard�m etmek, 
h) Kar� �la� t�� � sorunlar�n  çözümünde yol göstermek.  
�)  Özel  e� itim  gerektiren  ö� renciler  için  ald�� �   önlemleri 

geli� tirmek ve yönlendirmek, 
i) S�n�f içi ve çevredeki e� itimsel liderli� ini belirlemek, 

 

Ders denetimi, bir ö� retim kurumunda, ö� retmenin ö� renci ile kar� � kar� �ya 

bulundu� u ve ö� retim yapt�� � s�rada davran�� lar�n�n gözlenmesi, ders öncesi ve 

sonras� etkinliklerinin incelenmesi ve de� erlendirilmesi için yap�lan denetimdir. 

Ö� retmenin ö� retim yapma ve ders vermedeki ba� ar�s�n� de� erlendirmenin yan�s�ra, 

yeteneklerinin geli� tirilmesi, mesle� e ve çevreye uyumunun sa� lanmas�, yenilik ve 

geli� melerin tan�t�lmas�, mesleki yard�mda bulunulmas�, eksiklik ve hatalar�n 

saptanarak giderilmesi ve geli� tirilmesini amaçlar (Taymaz, 1984:9). 

 
2.1.9. Denetimin A� amalar� 

 
Denetimin amaçlar�na ula� abilmesi için sistemli bir � ekilde uygulanmas� 

gerekir. Bu sistemli yap�n�n olu� mas�, denetim a� amalar�n�n belirlenmesi ve 

s�ras�yla etkin bir � ekilde uygulanmas�yla mümkündür. Taymaz (2010:5) tefti �  

i� lemlerinin a� amalar�n� � u � ekilde s�ralam�� t�r: 
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1- Haz�rlanan faaliyet plan�n� inceleme, 
2- Plan ile uygulamalar� yerinde kar� �la� t�rma, 
3- Plandan ayr�lma, hata ve eksikleri saptama, 
4- Hatal� uygulamalar� yer ve zaman�nda durdurma, 
5- Hata, sapma ve eksiklerin nedenlerini bulma, 
6- Önleyici, düzeltici, giderici önlemleri belirleme, 
7- Önlemleri önerme, yol gösterme ve yard�m etme, 
8- Önlemlerin uygulanmas�n� ve de� i� imleri izleme, 
9- Ba� ar�y� etkileyen faktörleri ara� t�rma, bulma, 
10- Mesleki yard�mda bulunma, i� ba� �nda yeti� tirme, 
11- Yenilik ve geli� imleri izleme, ilgililere yayma, 
12- Alanla ile ilgili inceleme ve ara� t�rmalar yapma, 
13- De� erlendirme yapma ve sonuçlar� raporlama, 
14- Yasa hükümlerine ayk�r� eylemleri soru� turma, 
15- Soru� turma raporlar� haz�rlama ve sunma, 

 

2.1.10. Denetimin Tarihi Geli� imi 

 

Ülkemizde denetimin tarihini Osmanl� �mparatorlu� u döneminde ve Türkiye 

Cumhuriyeti döneminde olmak üzere iki k�s�mda incelenebilir: 

 

2.1.10.1. Osmanl� � mparatorlu � u Döneminde Denetim 

 

1838 y�l�nda Rü� tiye Mekteplerinin aç�lmas�na esas te� kil eden mahalle 

mektepleri hakk�nda haz�rlanan layihada, bu okullardaki ö� retimin aksakl�� �n�n 

giderilmesi amaçlanm�� , okullarda ö� retmenlerin mesleki yeteneklerini sa� lamak 

üzere görevlendirilecek memurlar taraf�ndan tefti�  edilmeleri öngörülmü� tür. 1846 

y�l�nda Mekatib-i Umumiye Nezaretine ba� l� olarak Mekatib-i S�byaniye Muinli� i 

ve Mekatib-i Rü� diye Muinli� i adlar�nda iki birim kurulmu�  ve görevi yapan 

muinler atanm�� t�r. 1847 y�l�nda yay�nlanan “Sübyan Mekatib-i Hocalar� Efendilere 

�ta Olunacak Talimat“adl� yönetmeli� in ö� retmenlerle ilgili bölümünde, mektepleri 

tefti�  etmek, hocalara yol göstermek üzere memurlar�n görevlendirildi� i ve bu 
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ki� ilere de “mektep muini” ad�n�n verildi� i belirtilmi� tir. Böylece tefti�  ilk kez 

ö� retmene yard�m olarak dü� ünülmü�  ve müfetti� e de yard�m eden, rehber 

anlam�na gelen “Muin” unvan� verilmi� tir  (MEB Tefti�  Kurulu Ba� kanl�� �, 

http://tkb.meb.gov.tr). 1862 y�l�nda S�byan ve Rü� tiye okullar�n� denetlemek üzere 

görevlendirilen memurlara ilk defa “Müfetti� ” denilmi� , müfetti� lere merkez ve 

ta� radaki okullara denetim görevleri verilmi� tir (Koçak, 1992:176 akt. Sar�yar, 

1997:12). 1869 y�l�nda Maarif-i Umumiye Nezareti’ne ba� l� olarak Vilayet Maarif 

Meclislerinin kurulmas� öngörülmü� tür. Bu meclislerde muhakkik ve müfetti� ler 

görevlendirilmi� tir. 1875 y�l�nda haz�rlanan bir yönetmelikte (nizamname) 

müfetti� lerin ö� retmenlere rehber ve yard�mc� olmalar� öngörülmü� tür (Uyan�k, 

2007:20). 1911 y�l�nda yürürlü� e konulan Maarif-� Umumiye Nezareti Merkez 

Te� kilat� hakk�ndaki nizamname ile merkez hizmetleri, idare ve tefti�  olmak üzere 

ikiye ayr�lm�� t�r. 1914 y�l�nda � Maarif Müfetti� lerinin Vazifelerine Dair 

Talimatname�  yay�nlanm�� t�r. Talimatnamede, ortaö� retim ve Bakanl�� a ba� l� 

di� er kurumlar�n tefti� inde göz önünde bulundurulacak esaslar kapsama al�nm�� t�r. 

Bu yönetmeli� in, Maarif-i Umumiye Nezareti Tefti�  Hizmetlerinden bahseden ilk 

yönetmelik oldu� u san�lmaktad�r (MEB Tefti�  Kurulu Ba� kanl�� �, 

http://tkb.meb.gov.tr). 

 

2.1.10.2. Türkiye Cumhuriyeti Döneminde Denetim 

 

1923 y�l�nda Maarif Müfetti� leri Talimatnamesi ile �lk Tedrisat 

Müfetti� lerinin Vazifelerine Dair Talimatname yay�nlanm�� t�r. Maarif müfetti� li � i 

talimatnamesinde, müfetti� lik makam�n�n kurulu� u, müfetti� lik görev ve yetkileri 
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ile tefti�  esaslar� aç�klanm�� t�r. Ayn� y�l bir tefti�  heyeti müdürü ile on müfetti� ten 

meydana gelen bir Tefti�  Kurulu kurulmu� tur (Uyan�k, s.21).  

 

 1933 y�l�nda, 2287 say�l� kanunla Milli E� itim Bakanl�� � örgütü 

geni� letilmi� , bu kanunun 10. maddesi ile Tefti�  Kurulunun olu� turulmas� ve 

görevleri belirlenmi� tir. 1949 y�l�nda, bir kararla Bakanl�k Müfetti� leri bölgelere 

da� �t�lm�� , 1950 y�l�nda bu uygulamadan vazgeçilerek Bakanl�k Müfetti� leri 

Ankara, �stanbul ve �zmir merkezlerinde toplanm�� t�r. 1967 y�l�nda, bugünkü Tefti�  

Kurulu yönetmeli� i haz�rlanm�� , 1979 y�l�nda baz� maddeleri de� i� tirilmi � tir (Öz, 

Türkiye Cumhuriyeti …, s.4). 

 

1980 y�l�nda, Milli E� itim Bakanl�� � Tefti�  Kurulu Koordinatörlük Hizmeti 

�ç Yönetmeli� i ç�kart�lm�� t�r. Bu yönetmeli� e göre �stanbul ve �zmir merkezlerinde 

olmak üzere �ki Koordinatörlük kurulmu� tur. 1987 y�l�nda, Tefti�  Kurulu 

Ba� kanl�� � taraf�ndan Genel Hükümler ve Okul Denetimleriyle �lgili Rapor 

Yaz�m�nda Uyulmas� Gereken Esaslar haz�rlanarak uygulamaya konulmu� tur. 

Müfetti� lerin tefti� lerde uymalar� gereken hususlar 199 madde halinde s�ralanm�� t�r. 

1992 y�l�nda Tefti�  Kurulu Tüzü� ü yürürlü� e girmi� tir. 1995 y�l�nda tefti� te 

gözönünde bulundurulacak esaslara dair kitaplar haz�rlanarak müfetti� lere 

da� �t�lm�� t�r (Taymaz, E� itim Sisteminde…, s.22-23).  

 

2.1.11. Denetimin Yasal Dayanaklar� 
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Taymaz’ a (E� itim Sisteminde…,s.42-45) göre e� itim sistemimizde tefti� in 

temelini olu� turan yasa maddelerinin ba� l�calar� � unlard�r: 

 

1-  Türkiye Cumhuriyeti Anayasas� (Madde 42), 
2- �lk ve Orta Tedrisat Muallimlerinin Terfi ve Tecziyeleri Hakk�nda Kanun 

(Madde 16), 
3- Maarif Vekaleti Merkez Te� kilat� ve Vazifeleri Hakk�nda Kanun (Madde 

10) 
4- �lkö� retim ve E� itim Kanunu (Madde 23) 
5- Devlet Memurlar� Kanunu (Madde 110) 
6- Özel Ö� retim Kurumlar� Kanunu (Madde 43,44,45,46) 
7- Milli E � itim Temel Kanunu (Madde 17,56,58) 
8- Milli E � itim Bakanl�� � Te� kilat ve Görevleri Hakk�nda Kanun (Madde 27) 
9- Mesleki E� itim Kanunu (Madde 41) 
10- �ller �daresi Kanunu (Madde 9/d) 
11- Milli E� itim Bakanl�� � Tefti�  Kurulu Tüzü� ü 
12- Milli E� itim Bakanl�� � Tefti�  Kurulu Yönetmeli� i 
13- �lkö� retim Müfetti� leri Ba� kanl�klar� Yönetmeli� i 
14- �lkö� retim Kurumlar� Rehberlik ve Tefti�  Yönergesi 

 
 
 Ülkemizde denetim, yasal düzenlemeler ile zorunlu hale getirilmi� tir. 

Denetim e� itim sistemizde de hem yasal bir zorunluluk hem de bir ihtiyaç olarak 

yer almaktad�r. Denetimin yasal dayanaklar� kimlerin nas�l denetlenece� ini, 

denetimi yapacak müfetti� lerin görev, yetki, sorumluluk ve çal�� ma usullerini, 

denetim sonras�nda yap�labilecek olan inceleme ve soru� turma i� lerini 

aç�klamaktad�r.  

 
2.2. MOT� VASYON VE ��  TATM � N�  

 

2.2.1. Motivasyon Kavram� 

 

A� a� �da literatürde yer alan motivasyon (güdüleme) kavram�na ili� kin 

tan�mlar sunulmu� tur. 
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Güdüleme, bir güdü etkisiyle eyleme geçme sürecine verilen add�r. Yabanc� 

kaynaklarda motivasyon, Türkçe kaynaklarda ise te� vik, isteklendirme ve bazan da 

özendirme diye kullan�lan, güdüleme kavram� bireyin bir amaca yönelmesi ya da 

harekete geçirilmesi anlam�na gelmektedir (Özkalp ve Sabuncuo� lu, 1995:86).  

 

Ba� aran’a (1992:316) göre güdüleme, bireyi harekete geçiren ve bireyin 

hareketlerinin yönünü tayin eden, bireyin dü� ünceleri, umutlar� ve inançlar�d�r. 

Özdeyi� le bireyin arzu, ihtiyaç ve korkular�d�r.  

 

Motivasyon, çal�� anlar�n isteklendirilmeleri ve bu yolla ki� isel 

gereksinimlerini en iyi biçimde tatmin edeceklerine inand�r�lmalar� sürecidir 

(Ataman, 2002:436). 

 

Motivasyon; ki� ilerin belirli bir amac� gerçekle� tirmek maksad�yla kendi arzu 

ve istekleri ile davranmalar�d�r. Bireyleri, beklenen ve istenen yönde hareket 

etmelerine ve davranmalar�na te� vik eden; kendilerinden veya çevrelerinden 

kaynaklanan çe� itli güdü ve güdüler toplulu� udur (Küçükahmet, 2000:11 akt. 

Çiçek, 2005:7). 

 
Motivasyon; belirli bir eylemi yerine getirmek için bir bireyin içsel ve d�� sal 

etkenlerden ald�� � güçle, davran�� lar�nda kararl�l�k göstermesini, canlanmas�n� ve 

davran�� lar�n� yönetmesini ifade etmektedir (Barutçugil, 2004:372 akt. Gök, 

2009:591).  
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Motivasyon, bir bireyi bir tak�m etkilere maruz b�rakarak, onun bu etkiler 

olmadan önce gösterece� i davran�� tan ba� ka bir biçimde hareket etmesini sa� lamay� 

ifade etmektedir. Böylece bireyin davran�� �nda gözlenebilir bir de� i� ikli � in olmas�, 

onun güdülenmesini ifade eder (Ero� lu, 2000:245). 

 

� ekilde güdüleme sürecinin a� amalar� görülmektedir. 

 

 

 � ekil 2.1. Güdüleme Süreci (Özkalp ve Sabuncuo� lu, a.g.e., s.86) 

 

Her bireyin bir tak�m ihtiyaçlar� vard�r. Bireyler ihtiyaçlar� do� rultusunda 

kendilerinden veya d�� ardan gelen etkiler ile uyar�l�rlar. Bu etki sonucunda 

ihtiyaçlar�n� kar� �lamak amac�yla harekete geçerler. Yani dü� üncelerini davran�� a 

dönü� türürler. Davran�� lar� sonucunda dü� ünceleri yani ihtiyaçlar� gerçekle� iyorsa 

birey doyuma ula� �r.  

 

Gürgan’a (2008:126) göre motivasyon; ihtiyaçlar�n giderilmesi amac�yla belli 

bir davran��  yapmaya isteklilik ya da e� ilim olarak tan�mlanmaktad�r. Güdülenmi�  

davran��  e� er ki� i kendisi istedi� i için yap�lm��  ise içsel güdülenme, d�� ardaki bir 

ki� inin etkisiyle yap�lm�� sa d�� sal güdülenme ad�n� al�r. 

   

 
Doyum  

 
�htiyaç 

 
Uyar�lma 

 
Davran��  
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�çsel ve d�� sal motivasyon aras�ndaki temel farkl�l�k bireyin eyleme 

geçmediki mant�� �d�r. E� er biri ki� isel tercihleri temelinde hareket etmeyi seçerse, 

sebep içseldir ve motivasyon bireyin kendi özünden gelir. (Hoy ve Miskel, 

2010:157). D�� sal güdü d�� ardan gelen ödül, ceza gibi faktörlerle ortaya ç�kar. 

D�� sal güdü bireyin d�� �ndan gelen etkileri içerir. �çsel güdü ise bireyin içinde var 

olan ihtiyaçlar�na yönelik tepkilerdir. Merak, bilme ihtiyac�, yeterli olma iste� i, 

geli� me arzusu içsel güdülere örnek gösterilebilir (Akbaba, 2006:344). 

 

 

� ekil 2.2. �nsan Motivasyon Taksonomisi (Guay F. Blanchard C. , 2000 akt. 

Engin, 2004:38) 

 

2.2.2. Motivasyonun Önemi 
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�� görenler, yapt�klar� i�  veya i�  ortamlar�ndan memnun olduklar� ölçüde 

verimli çal�� �rlar. (Birdal ve Aydemir, 1992:136). Bu sebeple motivasyon 

çal�� anlar�n verimliliklerini ve performanslar�n� art�racak en önemli faktörlerdendir. 

 

Müfetti� ler denetim sürecinde, ö� retmenlerin eksikliklerini veya hatalar�n� 

ortaya ç�kar�rlarken içsel motivasyonlar�n�n azalmas�na neden olacak davran�� larda 

bulunmamalar� gerekir. Çünkü ba� ar�l� denetim sadece ö� retmenlerin hatalar�n� 

ortaya ç�karmak, eksikliklerini bulmak de� ildir. Denetimin ba� ar�s� bunlar� 

yaparken ö� retmenlerin motivasyonlar�n� koruyabilmek hatta motivasyonlar�n� 

yükseltebilmektir. Unutulmamal�d�r ki kabul görme ve takdir edilme tüm insanlar 

için bir ihtiyaçt�r. Bu nedenle müfetti� ler denetim sürecinde ö� retmenlerin sadece 

eksiklerine va hatalar�na yo� unla� mak yerine ba� ar�lar�n� da görmeli ve takdir 

edebilmelidir. Bu � ekilde sa� lanan bir denge ile ö� retmenlerin motivasyonlar� 

korunabilir veya yükseltilebilir. 

 

De Jesus’a ve Conboy’a (2001:131-137 akt. Yaz�c�, 2009:36) göre; 

ö� retmenlerin motivasyonu hem ö� rencilerin s�n�fta motive olmas� hem de ileri 

düzeyde gerçekle� ebilecek e� itim reformlar� için son derece önemlidir. Motive edil-

mi�  ö� retmenler;  

 

1. E� itimde reformlar�n gerçekle� mesinde,  

2. Ortaya ç�kan de� i� imlerin uygulanmas�nda,  

3. Ba� ar� ve doyum sa� lamada çok önemli bir i� leve sahiptirler. 
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Motivasyonlar�n� kaybeden ö� retmenler yine derslere girecek, derste konuyu 

i� leyecek ve ders etkinliklerini gerçekle� tirecektir. Ancak kaybetti� i motivasyon 

ö� retmenlerin yarat�c�l�� �n�, kuruma olan adanm�� l� � �n�, yönetimle olan ili� kilerini, 

i� lerine olan sevgilerini ve sayg�lar�n�, di� er ö� retmenlerle olan tak�m ruhunu, 

ö� rencilere kar� � fedakarl�k düzeylerini, velilerle olan ileti� imlerini k�s�tlayacakt�r. 

Asl�nda ö� retmenin motivasyonu sadece ki� isel olarak kendisini de� il, sistemde 

ö� retmen ile ili� kili her faktörü etkileyecektir. E� itim sistemimiz içerisinde 

ö� retmen, sistemin merkezinde yer alan ve sistemde i� lev bak�m�ndan en önemli 

olan parçad�r. Böyle bir sistem içerisinde ö� retmenlerin olumsuz etkilenmesi e� itim 

sisteminin de direk ve derin bir � ekilde olumsuz etkilenmesine neden olacakt�r.  

 

 �çsel motivasyonun artmas� ö� retmenlerin i� lerini daha iyi yapmas�n� 

iste� ini art�racak, bununla birlikte performanslar�n�n ve verimliliklerinin artmas� da 

beklenecektir. Denetimin amac�na göre, müfetti� lerin denetimi ile ö� retmenlerde 

performans ve verimlilik art�� �n�n sa� lanmas� beklenmektedir. E� er bir denetim 

ö� retmenlerin içsel motivasyonlar�n� azalt�yorsa, müfetti� lerin dolay�s�yla da  

denetimin ba� ar�s�ndan söz edilemez.  

 

2.2.3. ��  Tatmini Kavram� 
 
 
A� a� �da literatürde yer alan i�  tatmini kavram�na ili� kin tan�mlar 

sunulmu� tur. 
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��  doyumu kavram�n�n tan�mlanmas�na onun epistomolojik kökenlerine 

inerek ba� lanabilir. Doyum, duygusal bir yan�t anlam�na gelen bir kavram oldu� u 

için, doyum, yaln�zca içe bak��  yoluyla kavran�l�p ke� fedilebilir. Bu da do� rudan 

bir ki� inin zihinsel yap�s� ve bu yap�n�n geli� mesini içeren bir eylemi ifade eder. ��  

doyumu, i� le ilgili deneyimlerini de� erlendirmesi sonucunda olu� an olumlu bir 

duygusal durum olarak tan�mlanabilir (Locke, 1983:1300 akt. Uslu, 1999:11). 

 

��  doyumu çal�� anlar�n i� lerinden duyduklar� ho� nutluk ya da ho� nutsuzluktur 

(Davis, 1988:96 akt. Horozo� lu, 1995:6). 

 

Blum ve Naylor’a göre (Blum ve Naylor, 1968:364 akt. Özday�, 1990:40) i�  

tatmini, bireyin i� ine kar� � duydu� u çe� itli tutumlar�n bir sonucudur. Bu tutumlar 

ise � u � ekilde özetlenmektedir. Ücret, denetim, çal�� ma � artlar�, geli� me imkanlar�, 

yetene� in tan�nmas�, i� in de� erlendirilmesi (tefti�  ve denetim), i� teki sosyal 

ili � kiler, i� in çevresi ve benzeri de� i� kenlerdir. 

 

Vroom i�  tatminini, çal�� anlar�n i� lerindeki rolüne kar� � duygusal tepkileri 

olarak tan�mlamakta ve ki� inin i� ine kar� � olumlu tepkilerini i�  tatmini, olumsuz 

tepkilerini ise i�  tatminsizli� i olarak ifade etmektedir (Vroom, 1967:99 akt. Kök, 

2006:293). 

 

��  tatmini; bireylerin i� lerinden ald�klar� tatmin geni�  ölçüde ise ve onunla 

ilgili her � eyin ihtiyaçlar�n� ve isteklerini kar� �lama derecesidir (Smither, 1997; 235 

akt. Demirel, 2010:2). 
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Bir ba� ka tan�ma göre de i�  tatmini; çal�� an�n i�  deneyimi ya da söz konusu 

çal�� an ile çal�� t�� � örgüt aras�ndaki uyumun bir sonucu olarak ortaya ç�kan olumlu 

davran�� lar veya memnuniyet duygusu olarak tan�mlanmaktad�r (Ugboro and 

Obeng, 2000:254 akt. De� erli, 2010:63). 

 
 

2.2.4. ��  Tatmininin Önemi 
 
 
�� te tatmin olman�n önemine ili� kin görü� ler a� a� �daki gibidir (Lavkan, 

1973:65 akt. Eronat, 2004:14): 

 

1. �nsanlar genellikle, bireyler taraf�ndan kabul edilmek isterler. 
2. �� inden dolay� tatmin olamayanlar psikolojik olgunlu� a 
eri� emezler. 
3. �� inden tatmin olamayanlar hayal k�r�kl�� �na u� rar ve mutsuz 
olurlar. 
4. �� , insan hayat�n�n odak noktas�d�r. 
5. �� siz olanlar, mutlu olamazlar. Paraya ihtiyac� olmayanlar bile, 
oyalanmak ve mutlu olmak için çal�� abilirler 
6. �� te çal�� mayanlar zihnen zay�f kalabilirler. 
7. ��  ve sosyal ya� am birbirinden ayr�lmaz parçalard�r. Yarat�c� bir 
i� te çal�� mayanlar ya� amaktan da zevk alamazlar. 
8. �� ten dolay� tatminsizlik i� ten so� uma ve moral dü� üklü� ü 
yarat�r. 

 

�� ten tatmin olan i� çi olumlu davran�� lar gösterir. Bu olumlu davran�� lar� i�  

yerinde, toplum ya� am�nda ve aile ya� am�nda sürdürür. Ya� amdan zevk al�r, 

ya� ama daha iyimser bakar ve daha dinamiktir. ��  tatminsizli� i ya� ayan bireylerin 

bu olumlu tutumlar� sergilemesi mümkün degildir. ��  tatmininin bireye sa� lad�� � 

yararlar � u � ekilde s�ralanabilmektedir (Robbins, 2000 akt. Nedimo� lu 2008, 37-

38); 
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• Daha az i�  de� i� tirme, 

• Dü� ük i�  kazas� ya� ama riski, 

• �ç huzuru yakalama, 

• Huzurlu aile ya� ant�s�n� sürdürebilme, 

• Dü� ük i�  hastal�klar�na yakalanma riski, 

• Sosyal gereksinimlerini kar� �lama, 

• Örgüt ba� l�l� � �n�n artmas�, 

• Stressiz bir ya� am elde etme 

 

 Yapt�� � i� ten tatminsizlik duyan çal�� anlar sadece bireysel olarak kendilerini 

de� il, tüm örgütü etkilerler. Bu konuyu okul örgütü içerisinde ele ald�� �m�zda i� ten 

tatmin olmayan bir ö� retmen okul örgütü ile birlikte toplumun çekirde� i olarak 

yeti� mekte olan ö� rencileri de etkileyeceklerdir. Bu nedenle i�  tatmini kavram� 

e� itim kurumlar� için di� er örgütlere göre ayr� bir önem arz etmektedir. ��  tatmini 

düzeyi ölçülebilir oldu� undan belirli aral�klarla okullarda bu ölçümlerin yap�lmas� 

ve olumsuz sonuçlar neticesinde önlemler al�nmas� öncelikle ö� retmenlerin 

sonras�nda da okul örgütünün sa� l� � �n� koruyacakt�r. 

 
 

2.2.5. Motivasyon ve ��  Tatmini Kuramlar� 
 

 
 Motivasyon ve i�  tatmini konular� literatürde birlikte ele al�nmakta olup bu 

konulara ili� kin çe� itli teoriler bulunmaktad�r. Bu teoriler kapsam teorileri ve süreç 

teorileri olmak üzere iki k�s�mda incelenmektedir. 
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Kapsam teorileri; ki� ilerin içindeki faktörlere a� �rl�k verirken, süreç teorileri; 

di� er baz� te� viklere yani ki� inin d�� �nda olan ya da d�� ar�dan verilen faktörlere 

a� �rl�k vermektedir (Öztürk, 2002:18). 

 

2.2.5.1. Kapsam (� çerik) Kuramlar� 
 
 
2.2.5.1.1. Maslow’un �htiyaçlar Hiyerar � isi Kuram� 

  
Maslow’un kuram� içerik teorileri aras�nda yer alan psikolojik temelli bir 

güdüleme teorisidir. Bu kuram 1940’l� y�llar�n ortalar�nda ortaya at�lm��  ve 

1950’lerin sonlar�na kadar daha çok klinik uygulamalarda kullan�lm�� t�r. 1960’lar�n 

ba� lar�nda örgütlerdeki insan davran�� �n� aç�klamaya yönelik olarak kullan�lan bir 

teori olma konusunda yayg�nl�k kazand�� � görülmektedir (Alkibay ve Seler, 

1992:163). 

 

Maslow kuram�n� 2 temel varsay�ma dayand�r�r (Akat vd. , 1994:210): 
 
 
a) �nsan davran�� lar� onun belirli gereksinimlerini gidermeye yöneliktir. 
 
b) �nsan gereksinimleri öncelik s�ras�na konabilir. Buna göre alt düzeydeki 

bir gereksinim belli ölçüde kar� �lanmad�kça, birey bir üst düzey 

gereksinmeyi kar� �lamaya yönelemez. 

 

Maslow’un ihtiyaçlar hiyerar� isi be�  basamaktan olu� maktad�r: 
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� ekil 2.3. Maslow’un �htiyaçlar Hiyerar� isi (Barutçugil, 2004:375) 

 

a) Fizyolojik � htiyaçlar: Bu gruba insan�n ya� am�n� sürdürebilmesi ve 

bedenini koruyabilmesi için gerekli olan g�da, hava, su, dinlenme, cinsel vb. 

ihtiyaçlar girmektedir (Bingöl, 1998:270). 

 

b) Güvenlik � htiyac�: Birey fizyolojik ve ekonomik ihtiyaçlar�n� 

kar� �lad�ktan sonra, gerek bugünkü çal�� ma ortam�nda çal�� ma güvenli� ini 

sa� lamak, gerek gelece� ini güvence alt�na almak ister (Özkalp ve Sabuncuo� lu, 

a.g.e. , s90). 

 

c) Ait olma ve Sevgi � htiyac�: Özen gösterilme ve sosyal faaliyet ihtiyac�, bu 

gruptaki ba� l�ca ihtiyaçlard�r. Bir birey, genelde insanlarla sevgiye dayal� ili� kiler 

arzu etmekte ve grubunda sayg�n bir yere sahip olmay� isterler (Bingöl, a.g.e. , 

s.270). 
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d) Sayg� ve Takdir Edilme � htiyac�: Bir di� er ihtiyaç takdir ve sayg� 

ihtiyac�d�r. Sosyal sistem içinde bireylerin yerleri tek tip ve homojen de� ildir. 

Birden fazla insan�n oldu� u yerde insanlar birbirlerine önem atfetmektedirler. 

Hiyerar� ik yap�larda da durum böyledir. �nsanlar kendilerini belirli bir yerde 

görmek isterler. Bununla ilgili kavramlar prestij, tan�nma, önemli olma, statü, 

referans merkezi olma gibi ihtiyaçlard�r. �nsanlar her zaman ba� kalar�n�n 

hayranl�� �n� kazanmak ve kabul görmek için çaba sarf ederler (Durak, 1998:66). 

 

e) Kendini Gerçekle� tirme � htiyac�: Maslow’a göre bu basama� a kadar 

gelen birey, yaratma ve ba� arma gücünü ortaya koyar. Birey gerçek özgürlü� e bu 

a� amada ula� �r. Böylece bireyin gerçek ki� ili � i, yarat�c� ve yap�c� gücü bu a� amada 

ortaya ç�kar. Ekonomik ve sosyal güvencesini sa� lam�� , toplum içinde belirli bir 

statüye kavu� mu� , ki� isel sayg�nl�k kazanm��  bir ki� i art�k özünde var olan fakat 

baz� s�n�rlamalar nedeniyle ortaya ç�kmakta geciken isteklerini ve yarat�c� gücünü 

ki� isel bütünlük içinde yerine getirebilir. Böylelikle gizli kalm��  yeteneklerin ortaya 

ç�kmas� sa� lanm��  olur (Özkalp ve Sabuncuo� lu, a.g.e. , s90). 

 

2.2.5.1.2. Alderfer’in V. � .G. Kuram� 

 

V.�.G. kuram� Maslow’un ihtiyaçlar hiyerar� isini varolma, ili� ki ve geli� me 

(V.�.G.) olmak üzere üç basama� a indirir: Varolma ihtiyac�, Maslow’un fizyolojik 

ve güvenlik gibi alt düzey ihtiyaçlar�n� kar� �lar. �li � ki ihtiyac�, sevgi ve ait olma 

ihtiyaçlar� ile uyumludur. Geli� me ise sayg� ve kendini kan�tlama ihtiyaçlar�n� içerir 

(Yüksel, 1998:128). 
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Alderfer’in kuram�na göre birden fazla ihtiyaç ayn� anda insanlar� etkisi 

alt�na alabilmektedir. V.�.G. kuram� � ematik olarak � öyle gösterilebilir (Güney, 

2001:229 akt. Dümen, 2008:22). 

 

 

� ekil 2.4. Alderfer’in V.�.G. Kuram� (Güney, 2001:229 akt. a.g.e. , s.22) 

 

Alderfer’e göre ilk iki basamaktaki gereksimelerin doyurulmas�n�n tersine, 

geli� me gereksinimleri, bireyin gereksinimleri, bireyin bu gereksinimleri 

doyurmas�yla daha da artar. V.�.G. kuram�na göre her bir basama� �n doyumu artan 

bir biçimde soyut ve zor duruma gelir. Baz�lar� bu basamakta ilerlerken mant�ksal 

bir geli� me izler. Buna kar� �l�k baz�lar� bunal�m ve hayal k�r�kl�� �na u� rar. Bu 

ki� iler geli� me ihtiyaçlar�n� kar� �layam�yorlarsa di� er basamaklardan birine 

dönerek çabalar�n� onun üzerine yo� unla� t�r�rlar (Can, 1992:70). 

 

2.2.5.1.3. Herzberg’in Çift Etmen Kuram� 
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Herzberg, Pittsburgh bölgesindeki 203 muhasebeci ve mühendis üzerinde 

yapt�� � ara� t�rmalar�n sonucunda bu kuram� geli� tirmi� tir. O, çal�� anlara, i� lerinde 

ne zaman kendilerini özellikle iyi ve ne zaman özellikle kötü hissettiklerini sordu. 

Daha sonra her bir dene� in iyi-kötü duygulara yol açan ko� ullar� tan�mlamalar�n� 

istedi. Denekler, duygular�n�n her biri için farkl� i�  ko� ullar� bildirdiler. Rapor 

edilen iyi duygular, genel olarak i� in kendisiyle ilgiliydi. Bunlar, ba� ar�, tan�nma, 

i� in kendisi, sorumluluk, ilerleme ve geli� meydi. Herzberg bunlar� güdüleyiciler 

olarak adland�rd�. Rapor edilen kötü duygular, genel olarak i�  çevresiyle ilgiliydi. 

Bunlar, örgüt politikas�, denetim, ki� iler aras� ili� kiler, çal�� ma ko� ullar� ve maa� t�r. 

Herzberg, bunlar� da sa� l�k etmenleri olarak adland�rd� (Lunenburg ve Ornstein, 

1996 akt. Sarpkaya, 2006:99). 

 

Herzberg’in çift faktör teorisine göre, i� in içeri� i ile ilgili olan içsel 

motivasyon araçlar� çal�� an� motive ederken, i� in d�� �ndaki d�� sal motivasyon 

araçlar�n�n motive gücü yoktur (Dündar vd. , 2007:107).  

 

 

� ekil 2.5. Herzberg’in Çift Faktör Teorisi (Öztürk, a.g.e., s.20) 

 

Bu kuram ile herzberg ve arkada� lar�, hijyen faktörleri yeterince 

kar� �land�ktan sonra, i� göreni te� vik etmek için bunlar üzerinde �srar etmek yerine 
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güdüleyici (içsel) faktörleri harekete geçirmenin daha do� ru olaca� �n� 

vurgulam�� lard�r. O halde, hijyen ko� ullar� sa� land�ktan sonra, özendirici ve doyum 

sa� layan faktörlerde yap�lan her türlü art��  i� göreni motive etmede olumlu bir rol 

oynayacakt�r (Y�ld�r�m D., 2006:12). 

 

 

  Tablo 2.1. Herzberg’in Çift Faktör Teorisi (Öztürk, a.g.e., s.20) 

 

�lk tür ihtiyaçlar dizisi canl� olmak ve ya� am�n� sürdürmek için temeldir. Bu 

ihtiyaçlar ac�dan ve rahats�zl�ktan kaç�nma ve öncelikli temel ihtiyaçlar�n 

kar� �lanmas� ile ili� kili olarak karakterize edilmektedir. �kinci ihtiyaçlar dizisi 

geli� me gereksinimleri olarak adland�r�lmaktad�r. Herzberg ve arkada� lar� bunu 

insanlar�n çevresinde meydana gelen de� i� ikliklerin fark�nda olma, ara� t�rma ve 

üstesinden gelme e� iliminde olmas�yla aç�klamaya çal�� m�� lard�r (Pinder, 1984:26 

akt. Kurt, 2005:288). 

 
2.2.5.1.4. McClelland’�n Ba� ar� Güdüsü Kuram� 

 
McClelland'a göre, ki� iler ho�  duygular, durumlar arayacak, ho�  olmayan 

duygulardan da kaç�nacakt�r. �nsan ho�  bir durumun içindeyken gerek çevresinden, 

gerek kendi içinden (bedeninden, dü� üncelerinden, duygular�ndan) birtak�m 

uyaranlar, imler al�r. �� te ho�  olan durumlarla birlikte olu� an bu uyaranlar, imler o 
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duygusal durumla birle� erek gelecdkte de ki� inin kar� �s�na ç�kt�klar�nda o ki� iyi 

gene ho�  olan o duruma yönelmeye güdülerler (McClelland, 1951:466 akt. Onaran 

1981:202). 

 

McClelland’a göre insanlar�n davran�� lar� 3 grup ihtiyac�n etkisi alt�nda 

bulunmaktad�r. Güne�  (2008:93) bu ihtiyaçlar� � u � ekilde aç�klam�� t�r: 

 

a) Ba� ar� � htiyac�: Bir � eyi daha önce yap�ld�� �ndan daha iyi 
yapma ihtiyac�d�r. 

 
b) Güç Kazanma � htiyac�: Ba� ka insanlardan sorumlu olma, 

onlar� etkileme ve kontrol etme ihtiyac�d�r. Bu insanlar�n çevrelerine 
egemen olma isteklerinin bir sonucudur. Bunun için insanlar çevresel 
ili � kilerinde etkinliklerini art�racak ve seslerini duyuracak her türlü 
araca ba� vurabilirler. Güçlü olmak duygusu insanlar� ba� kalar� ile 
çeki� meye ve çat�� maya itebilir. Bu nedenle bu ihtiyac�n � iddeti 
bireyden bireye farkl� olarak ortaya ç�kabilir. 

 
c) Ba� lanma (� li � ki Kurma) � htiyac�: Arkada� ça ili� kileri 

sürdürme ihtiyac�, insanlar�n toplumsal özelliklere sahip olmas�ndan 
kaynaklanmaktad�r. Bu sosyal ihtiyaç bireyden bireye farkl�l�k 
göstermektedir. 
 
 
2.2.5.2. Süreç Kuramlar� 
 

2.2.5.2.1. Beklenti Kuram�  

 

Beklenti kuram� iki a� amada incelenmektedir. Birincisi Vroom’un beklenti 

kuram�, ikincisi ise Vroom’un modelinin geli� tirilmesi ile olu� turulan Lawler 

Porter’in beklenti kuram�d�r. 

 

2.2.5.2.1.1. Vroom’un Beklenti Kuram� 
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Beklenti kuram�na göre bireyler dü� ünen ve ak�l yürüten, gelecekleriyle ilgili 

ak�ll� seçim yapan varl�klard�r. Bireyler kendili� inden motive olan varl�klar olarak 

de� erlendirilmezler. Bireyin, gereksinimleri, hedefleri, beklentileri ve bunlarla ilgili 

olarak ili� kili motivasyon düzeyi içinde ya� ad�� � çevreye ba� l�d�r (� im� ek, 

Akgemci ve Çelik, 1998:110 akt. Ta� , 2004:65). 

 

Vroom kuram�nda üç ili� ki üzerinde durmu� tur. Bunlar� � öyle s�rlayabiliriz 

(Kaya, 2005:24-25 akt. Dümen, a.g.e. , s.27): 

 

·  Çal�� ma – Performans Beklentisi: Çal�� ma – Performans beklentisinde, 

çal�� malar�n performans düzeyini etkileyebilece� i varsay�m� yer almaktad�r. 

Bu varsay�mda de� erlendirme, yetenekler ile olanaklar ve kaynaklar gibi 

önceki ve sonraki etkenler de dikkate al�nmaktad�r. 

 

·  Performans – Ç�kt� Beklentisi: Performans – Ç�kt� beklentisinde, ba� ar�l� 

performans�n ç�kt�y� belirleyebilece� i varsay�m� yer al�r. Temel ç�kt�lar; 

ödüller olmas�na ra� men olumsuz ç�kt�lar� da dikkate almak gerekir. 

Herhangi bir durumda performansla ili� kili ç�kt� ya da ödüller elde edilebilir. 

 

·  Valans: Valans deyimi ile belirli bir ödülü isteme derecesi, di� er bir deyi� le 

ödülün çekicili� i ifade edilmektedir. 
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Vroom, güdü terimini daha geni�  kapsaml� kullanmaktad�r. Güdü, tek bir 

amac� de� il bir amaç destesini içine alan bir terimdir. (+) de� erde olan bir güdü, 

valence'lar� (+) olan amaçlar� içine al�r. Buna kar� �l�k, (-) de� erdeki bir güdü 

valence'lar� (-) olan amaçlar�, kapsar. Bu da kaç�nma güdüsüdür. Yani insan bu 

amaçlardan uzakla� maya, kaç�nmaya çal�� �r. Beklenti s�f�rdan + l'e kadar çe� itli 

de� erler al�r. S�f�r noktas�nda bir eylemin belli bir sonuç do� uraca� � konusunda bir 

olas�l�k yok demektir. + 1 durumundaysa bir eylemin belli bir sonuç do� uraca� � 

kesindir. bir insan�n bir eylemde bulunma gücü (ya da güdülenmesi) valencelarla 

beklentilerin çarp�lmas�yla elde edilmektedir. Aradaki ili � kinin çarp�m olmas� hem 

valence'�n hem de beklentinin belli bir oranda var olmas�n� gerektirir. Bunlardan 

biri s�f�r oldu� unda eyleme geçme gücü de s�f�r olacakt�r (Onaran, 1981:73). 

 

 

             � ekil 2.6. Vroom’un Beklenti Modeli (Ero� lu, 1995:272 akt. Durak, a.g.e., 

s.90). 

 

2.2.5.2.1.2. Lawler-Porter’in Beklenti Kuram�  
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          Lawler-Porter’in beklenti kuram� Vroom’un kuram� üzerine kurulmu�  

olmakla birlikte kuramda ayr�ca çaba, bilgi, yetenek ve rol alg�lar�na göre 

performans ödüllendirmesinin olabilece� i ileri sürülmektedir (Luthans, 1995:157-

158 akt. Ta� , 2004:68). 

 

Çaba, bilgi ve yetenek ile alg�lanan rol de� i� kenlerine göre gösterilen 

performans belirli bir ödülle ödüllendirilecektir. Bu durum birinci kademe sonucu 

göstermektedir ve bu ödüller içsel veya d�� sal olabilir. Burada önem arz eden ve 

Vroom’un kuram�na katk�da bulunan k�s�m i� gören taraf�ndan alg�lanan e� it ödül 

de� i� keni olmaktad�r. Bunun anlam� ise; her i� gören kendi performans� ile 

ba� kalar�n�n performans�n� kar� �la� t�r�r ve kendi performans�n�n nas�l 

ödüllendirilmesi gerekti� i konusunda da bir alg�lamaya ula� �r. � ayet bireyin ald�� � 

ödül (içsel ve d�� sal) alg�lanan e� it ödülden az ise ki� i doyuma ula� amayacakt�r. 

Dolay�s�yla, bireyin beklentisi olumsuz yönde etkilenecektir (Koçel 1989, 319). 

 

 

 � ekil 2.7. Lawler-Porter’in Beklenti Kuram� (Öztürk, a.g.e., s.24) 

 

2.2.5.2.2. Locke’un Amaç Kuram�  
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Amaç kuram� 1968 y�l�nda Edwin Locke taraf�ndan geli� tirilmi � tir. Amaç 

kuram�na göre, davran�� �n temel nedeni bireylerin bilinçli amaç ve niyetleridir. 

Amaçlar insan�n dü� üncelerine rehber olur, davran�� lar�n� yönlendirir. Birey duygu 

ve arzular�n� kar� �lamak için amaçlar�na ula� mak ister. Bir ki� i bir � eyi yapmaya 

ba� lad�� �nda amac�na ula� �ncaya kadar çal�� �r (Yüksel, a.g.e. , s.138). Locke, 

kendisine yüksek amaçlar saptayan ya da ba� kalar�n�n kendileri için saptad�� � 

yüksek amaçlar� kabul eden bireylerin, daha fazla çal�� �p daha yüksek performans 

gösterece� ini ileri sürmektedir (Çetinkanat,2000:28). 

 

Sözer’e (a.g.e. ,s.77) göre kuram�n iki önermesi bulunmaktad�r: 

 

- Bir insan�n kendisi için koydu� u amaçlar büyük ölçüde onun davran�� �n� 

yönlendirmektedir. 

- D�� ar�dan, i� letme taraf�ndan verilen özendiriciler, çal�� anlar�n amaçlar�n� 

etkileyerek i�  ba� ar�m� üzerinde etkili olmaktad�rlar. 

 

Teoriye göre motivasyonu sa� layan amaçlar � u özelliklere sahip olmal�d�r 

(Silver, 2000:61 akt. Y�ld�r�m M., 2006:22): 

 

1. Amaçlar aç�k olmal�, en iyisini yapmak gibi genel ifadeler 

içermemelidir 

2. Motivasyonun sa� lanabilmesi için amaçlar�n onun 

gerçekle� tirebilecekleri taraf�ndan kabullenilmelidir. 
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3. Amaçlar zor fakat amaca ula� �lmas� istenilen ki� ilerin bilgisi ve 

becerisi kapsam�nda olmal�d�r. 

4. Sonuçlarla ilgili geri bildirim sa� lanmal�d�r. 

 

 
             � ekil 2.8. Bireysel Amaçlar�n Olu� mas� ve ��  Ba� ar�s�ndaki Rolü (Eren, 

1993:378 akt. Durak, a.g.e., s.98) 

 

2.2.5.2.3. Adams’�n E� itlik Kuram�  

 

E� itlik teorisi, kendimizi kar� �la� t�rd�� �m�z ki� ilerle girdi-ç�kt� oranlar�m�z�n 

yakla� �k olarak ayn� olmas� durumunda kendimize e� it davran�ld�� �n� 

dü� ünce� imizi söyler. Ancak bu oranlar farkl�l�k gösterdi� inde bize adaletsiz 

davran�ld�� �na inan�r�z ve bir e� itsizlik duygusu geli� tiririz. E� itsizlikler sinir 

bozucudur ve hep onlardan kurtulmaya çal�� �r�z. E� itsizlik duygusunun muhtemel 

sonuçlar�ndan birisi dü� ük motivasyondur (Hoy ve Miskel, a.g.e. , s.145). 
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� ekil 2.9. E� itlik Teorisi (Newstrom, 1997:153 akt. Çiçek, a.g.e. , s.23) 

 

Denklik i� görenin örgüte verdikleri ile, örgütten sa� lad�� � aras�ndaki de� er 

e� itli � idir. �� gören alg�lad�� � ç�kt�s� ile alg�lad�� � girdisini ayn� de� erde buldu� unda, 

denklik duygusuna ula� maktad�r (Ba� aran; 1991:162). 

 

Baron (1998 akt. a.g.e. , s.145), e� itsizlik duygular�n�n çal�� ma 

motivasyonunu engelledi� ini ve bireylerin bu duygularla ba�  etmek için üç yöntem 

kulland�� �n� öne sürer: 

 

·  Elde ettikleri sonuçlar� artt�rmaya çal�� �rlar; yükselme veya ba� ka bir 

ödül gibi yüksek faydalar elde etmeye çal�� �rlar. 

·  Ayr�lmaya çal�� �rlar; i� i b�rak�r ve ba� ka bir i�  bulurlar. 

·  Katk�lar�n� azalt�rlar; i� lerinde daha az çaba harcarlar. 

 

2.2.5.2.4. Pavlov ile Skinner’�n � artland�rma ve Peki� tirme Kuramlar�  
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2.2.5.2.4.1. Pawlov'un Klasik � artland�rma Yöntemi  

 

Pawlov köpekler üzerinde yapt�� � ara� t�rmas�nda, köpeklerin salyalar�n�n 

yaln�zca yiyecek gördüklerinde akmad�� �n�, di� er baz� uyar�c�lar�n da salya 

akmas�na neden oldu� unu görmü� tür. Psikolo� a göre salya, yiyecek görünce 

akmaktad�r. Bu ö� renilmeyen bir reflekstir. Bu nedenle bu duruma, ko� ullanmam��  

uyar� ve ko� ulland�r�lmam��  tepki denilmektedir. Köpe� e her yiyecek vermedi� i 

halde zilin sesini duyan köpe� in salya salg�land�� �n� görür. Pawlov'a göre bu durum 

ö� renilmi�  bir durumdur. Köpek zil ile birlikte yiyecek verilece� ini ö� renmi� tir. 

Ko� ulland�r�lm��  tepki, belli bir uyar�ya ko� ulland�r�lm�� t�r. Bugün sirklerde 

hayvanlar�n yapt�� � bir çok gösteri böylesine ko� ulland�r�lm��  bir ö� renme süreci ile 

gerçekle� mektedir (Sabuncuo� lu ve Tüz, 1998: 119). 

 

2.2.5.2.4.2. Skinner'in Peki� tirme (Sonuçsal � artland�rma) Kuram�  

 

Edimsel � artlanma, klasik � artlanmadan farkl� olarak içgüdüsel refleksler 

yerine gönüllü tepkilere dayanmaktad�r. B.F.Skinner, insan davran�� lar�n�n insan�n 

içinden gelen dürtülerle de� il, çevre taraf�ndan belirlendi� ini, bu nedenle insan�n 

çevresindeki ödüllendiricilerin de� i� tirilmesiyle güdülemenin sa� lanabilece� ini ileri 

sürmektedir. �nsan�n davran�� lar�n� yönlendirmesi çevreden alaca� � tepkilere 

ba� l�d�r. E� er davran�� lar çevre taraf�ndan benimseniyorsa ve ödüllendiriliyorsa bu 

davran�� lar tekrar edilmekte, çevrenin benimsemedi� i ya da cezaland�rd�� � 

davran�� lar ise tekrarlanmamaktad�r (Sözer, 2006:21).  
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Olumlu ve olumsuz peki� tirme türleri arzulanan davran�� lar� tekrar ettirmeye 

yöneliktir. Ortadan kald�rma ve cezaland�rma ise istenmeyen davran�� lar� ortadan 

kald�rmaya yöneliktir. Peki� tirmenin gerçekle� mesi için ödül verici tutum 

sergilenmelidir. Ödülün istenen davran�� �n sonras�nda gelmesi gerekir. Ancak her 

olumlu davran�� �n sonunda, s�k s�k ödül verilmesi, ödülün anlam�n� yitirmesine 

neden olaca� �ndan belli periyotlarla toplu olarak verilmesi daha motive edici 

olacakt�r (Eren, 2001:542). 

 

2.3. � LG� L �  ARA� TIRMALAR 

 
Bu bölümde ra� t�rman�n konusu ile ilgili yap�lan çal�� malar literatürde 

taranm�� t�r. Literatür taramas� sonucunda, ara� t�rman�n konusunu do� rudan 

ilgilendiren çal�� malar bulunmam�� t�r ancak dolayl� olarak yap�lan çal�� malara ait 

özet bilgiler verilmi� tir. 

 

Demirta�  (s.50-51) “Ö� retmeni Hizmet �çinde Yeti� tirmenin Bir Arac� 

Olarak Denetim” adl� makalesinde, denetim sürecinin hizmet içi e� itim anlay�� � ile 

ele al�nmas�n�n önemini ara� t�rm�� t�r. Demirta�  çal�� mas�n�n sonunda; ö� retmenlere 

ve müfetti� lere sürekli hizmet içi e� itim verilmesi, ö� retmenlerin ve müfetti� lerin 

i� birli � i yaparak müfetti� lerin liderlik yapmas� ve ö� retmenlerin geli� tirilmesi 

sonuçlar�na varm�� t�r. Böylece denetmenlerin ö� retmenle kar� �l�kl� güvene ve 

sayg�ya dayal� bir ili� ki kuraca� �n� ve bunun sonucunda e� itim örgütünün 

maliyetleri azal�p ö� retmenlerin de yapt�klar� i� ten daha çok doyum elde 

edeceklerini belirtmi� tir. 
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 Demir (2009:131-133), “�lkö� retim Müfetti� lerinin Ders Tefti� lerinin 

Ö� retmenler Taraf�ndan De� erlendirilmesi” adl� çal�� mas�nda, müfetti� lerin ders 

tefti� i alan�ndaki yeterliliklerini ve ö� retmenlere kar� � tutumlar�n� ara� t�rm�� t�r. 

Demir çal�� mas�nda; müfetti� lerin, ö� retmenlerin okul için çok önemli olduklar�n�, 

onlara inand�klar�n� ve güvendiklerini hissettirmelerini ve bu duygular�n� 

ö� retmenlere ifade etmelerini, ö� retmenlere okul içinde ve d�� �nda sergiledi� i 

tutum ve davran�� larla örnek olmalar�n�, ilkögretim müfetti� lerinin, ele� tiriye aç�k 

olmalar�n�, uyar�lar�n� güler yüzle yapmal� ve ö� retmeni uyar�rken onu k�rmamaya 

dikkat etmeleri gerekti� ini belirtmi� tir. 

 

Demirta�  ve Ersözlü (2007:93) “�lkö� retim Okulu Ö� retmenlerinin 

Görü� leri Ba� lam�nda Tefti�  Sürecinde Etik” adl� makalesinde ilkö� retim 

okullar�nda görev yapan ö� retmenlerin tefti�  sürecinde etik ile ilgili görü� lerinin 

belirlenmesini amaçlam�� t�r. Ara� t�rman�n örneklemini Tokat merkezindeki 

ilkö� retim okullar�nda görev yapan 194 ö� retmen olu� turmu� tur. Ara� t�rmas�n�n 

sonucunda � u bilgilere ula� �lm�� t�r: 

- Rehberlik ve tefti�  sürecinde etik ilkelere uyma konusunda genel olarak 

müfetti� lerin yetersiz olduklar�, 

- Ö� retmenlerin etik ilkelerin belirlenmesi konusunda olumlu bir bak��  

aç�s�na sahip olduklar�,  
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- Tefti�  sürecinin mesleki etik ilkelerinin belirlenmesi ve ilkö� retim 

müfetti� lerinin bu etik ilkelere uygun hareket etmelerini sa� layacak önlemlerin 

al�nmas� gerekti� i, 

- Ö� retmen alg�lar�na göre ilkö� retim müfetti� lerinin alanlar�nda yeterli 

bilgiye sahip olmad�� � ve rehberlik ve tefti�  sürecinde etik davranmad�� �, 

- �lkö� retim müfetti� lerinin yeti� tirilmesinde hizmet öncesi e� itim 

zorunlulu� u getirilmesi ve hizmet içi e� itimleri de aksat�lmadan devam ettirilmesi 

ve her iki e� itimde de “etik” konusuna a� �rl�k verilmesi, 

- Ö� retmenlerin tefti�  sürecinde performanslar�n�n hangi ölçütlere göre 

de� erlendirildi� ini bilmeleri gerekti� i, 

- �lkö� retim müfetti� lerinin meslekî deneyimi daha az olan ö� retmelerle 

ili � kilerinde daha demokratik ve daha payla� �mc� tutum ve davran�� lar sergilemeleri 

gerekti� i. 

 

Kunduz (2007:53) “�lkö� retim Müfetti� lerinin Ça� da�  E� itim Denetimi 

�lkelerine ve Kliniksel Denetime Yönelik Davran�� lar�na �li � kin Ö� retmen Alg�lar�” 

adl� çal�� mas�nda �lkö� retim Müfetti� lerinin Ça� da�  E� itim Denetimi  ilkelerine 

yönelik davran�� lar�n� ölçmek amac�yla 634 ö� retmene müfetti�  davran�� lar�n� 

tan�mlayan ölçekler uygulam�� t�r. Ara� t�rma sonucunda, �lkö� retim Müfetti� lerinin 

Ça� da�  E� itim Denetimi ilkelerine yönelik davran�� lar�na ili� kin ö� retmen alg�lar�n� 

genel olarak 5’li likert ölçekte 3. s�raya gelen “biraz kat�l�yorum” düzeyinde 

bulmu� tur. 
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Y�ld�r�m G. (2007:80-82) “Sosyal Bilgiler Ö� retmenlerinin Ders Denetimine 

�li � kin Görü� leri” adl� çal�� mas�nda Sosyal Bilgiler Ö� retmenlerinin ders 

denetimine ili� kin görü� lerini belirlemi� tir. Ara� t�rmas�n�n örneklemi Denizli ilinde 

görev yapan 87 Sosyal Bilgiler Ö� retmenidir. Ara� t�rmas�n�n sonuçlar� � unlard�r: 

- Ö� retmenlerin denetim süresini yetersiz olarak de� erlendirdikleri 

belirlenmi� tir. Bu sonuç Sosyal Bilgiler Ö� retmenlerinin ders denetimlerinde 

denetimin uygulanmas� sürecinde olmas� gereken ilke ve uygulamalar�n 

ö� retmenlerin görü� üne göre tam anlam�yla yerine getirilemedi� ini göstermektedir. 

- Sosyal Bilgiler Ö� retmenlerinin görü� lerine göre Sosyal Bilgiler alan�n� 

denetleyen müfetti� ler tam olarak Sosyal Bilgiler alan�na hakim de� ildir. 

- Sosyal Bilgiler Ö� retmenlerinin, ders denetimlerinde denetçi 

davran�� lar�yla ilgili olarak denetçilerin ö� retmenleri istekle çal�� maya 

özendirmeleri, denetçi yetki ve konumlar�n� bask� unsuru olarak hissettirmemeleri, 

ö� retmenlerin güçlü yanlar�n� vurgulamalar�, ö� retmenlerin ba� ar�l� çal�� malar�n� 

övmeleri, yarg�lay�c� davranmamalar�, ö� retmenlere yard�ma haz�r olduklar�n� 

hissettirmeleri, denetimleri hata bulmak için yapmamalar�, ö� retmenin moralini 

yükseltmeleri, ö� retmenleri etkileyen sosyo-psikolojik etkenleri önemsemeleri 

davran�� lar�n�n gerçekle� mesine ili� kin olarak “kat�lm�yorum” düzeyinde görü� e 

sahip olduklar� belirlenmi� tir. Bu bulgulara göre Sosyal Bilgiler Ö� retmenleri, 

denetçilerin göstermeleri gereken denetçi davran�� lar�n�n ço� unu dü� ük düzeyde 

gerçekle� iyor olarak de� erlendirmektedirler. 

 

Kavas (2005:73) “�lkö� retim Müfetti� lerinin Denetim Davran�� lar�na �li � kin 

Ö� retmen Alg� ve Beklentileri” adl� çal�� mas�nda ö� retmenlerin alg� ve beklenti 
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dereceleri bulmaya çal�� m�� t�r. Çal�� mas�n�n sonucunda; ö� retmenler üzerinde 

müfetti� lerin denetim davran�� lar�n�n rahats�zl�k uyand�rd�� �, denetim 

davran�� lar�na ili� kin ö� retmenlerin beklenti düzeylerinin gerçekle� me (alg�) 

düzeylerinden yüksek oldu� u, �lkö� retim Müfetti� lerinin denetim davran�� lar�na 

ili � kin ö� retmen beklentilerinin kar� �lanmamas�n�n huzursuzluk nedeni olaca� �, 

denetim sisteminin sa� l�kl� yürümedi� i ve ö� retmen beklentilerini müfetti� lerin 

yerine getiremedi� i sonuçlar�na varm�� t�r. 

 

Koruç (2005:103-104) “�lkö� retim Kurumlar�na Klinik Denetim Modeli 

Önerisi“ adl� çal�� mas�nda, ilkö� retim ö� retmenlerinin denetim ve Türkiye’deki 

mevcut denetim sistemi hakk�ndaki alg�lar�n� tespit etmek ve ilkögretim kurumlar� 

için klinik denetim temelli bir model önerisi sunmak üzere Kütahya ilinde 119 

ö� retmene anketler uygulanm�� t�r. Ara� t�rma sonucunda ö� retmen görü� leri � u 

� ekilde ortaya ç�km�� t�r: 

- Ö� retmenler mevcut sistem içerisinde uygulanmakta olan denetim 

etkinliklerinin bilimsel olarak gerçekle� tirilmedi� i, denetçilerin görü� lerine yönelik 

ö� retmenlere herhangi bir cevap hakk� verilmedi� i ve böylece ö� retmenin süreç d�� � 

b�rak�ld�� � yönünde görü�  bildirmi� lerdir.  

- Ö� retmenler önceki tefti�  uygulamlar�na göz önünde bulundurduklar�nda, 

denetçilerin denetim etkinliklerini de� erlendirmeleri noktas�nda öznel yarg�lar�na 

göre de� erlendirme yapabileceklerini dü� ünerek tereddüt ya� amaktad�rlar. 

 - Ö� retmenler denetçileri, ö� retmenleri bilgilendirme ve ça� da�  yöntemler 

kullanarak ö� retmenin mesleki aç�dan geli� mesini sa� layacak dan�� manl�k 

hizmetlerinin yerine getirilmesinde konusunda oldukça yetersiz bulmaktad�rlar. 
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- Ö� retmenlerin büyük ço� unlu� u, e� itim ve ö� retim etkinliklerinin 

de� erlendirilmesinde denetçiler taraf�ndan kullan�lmakta olan gözlem formlar�n�n, 

ö� retmenin gerçek performans�n� yans�tmada yetersiz kald�� �n� bildirmi� lerdir. 

 - Ö� retmenler denetim etkinliklerinin oldukça dar kapsaml� ve yetersiz 

zamanlarda gerçeklestirildi� i ve bunun ö� retmenin ba� ar�s� ya da ba� ar�s�zl�� �n� 

belirlemede oldukça yetersiz kald�� �n� bildirmi� lerdir. 

  

 Can (2004), “�lkö� retim Ö� retmenlerinin Denetimi Ve Sorunlar�” adl� 

makalesinde; ö� retmenlerin rehberlik ve mesleksel yard�m anlay�� � içerisinde  ve 

bir bütün olarak denetlenmedi� i ve bunun denetimin etkililigini azaltt�� �, 

denetmenle ö� retmenin ayn� e� itim düzeyinde olmas� i� birligi ve güveni 

güçle� tirdi� i, hizmet içi e� itimlerin sürekli olmad�� �, denetmene denetim ve 

rehberlik görevleri yan�nda soru� turma görevinin de verilmesinin do� ru olmad�� �, 

okul içinde rehberli� e dayal� bir denetim sisteminin olmas� gerekti� i sonuçlar�na 

varm�� t�r. 

 

 Uludüz (1996:36) “�lkö� retim Kurumlar�nda S�n�f �çi Etkinliklerin 

Denetiminde Müfetti�  Davran�� lar�” çal�� mas� ile müfetti�  davran�� lar�n� 

betimleyebilmek için müfetti� lere ve ö� retmenlere anketler uygulam�� t�r. Ara� t�rma 

sonucunda � u davran�� lar�n denetim sürecine zarar verece� ini bulmu� tur: 

 Müfetti� lerin; amir oldu� unu hissettirmesi, ö� retmenlerin eksikliklerini 

bulmaya çal�� mas�, davran�� lar�yla ö� retmenin kendini savunmas�na neden olmas�, 

ö� retmene daha önceki denetim puanlar�n� sormas�, korku ve kayg� yaratmas�, 
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ö� retmeni ö� rencilerin yan�nda ele� tirmesi, ders ba� lad�ktan sonra s�n�fa girmesi, 

gizlilik içinde aç�klamad�� � notlar yazmas�. 
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BÖLÜM III 

 

3. YÖNTEM 

 

Bu bölümde ara� t�rma modeli, çal�� ma gruplar�, veri toplama araçlar� ve 

geli� tirilmesi, verilerin elde edilme süreci ve verilerin çözümlenmesinde kullan�lan 

istatistik yöntem ve teknikler aç�klanm�� t�r.   

 
3.1. ARA� TIRMA MODEL �  
 

Bu ara� t�rmada, deney ve kontrol gruplu deneysel desen kullan�lm�� t�r. Okul 

denetimi öncesinde ve sonras�nda, ö� retmenlere içsel motivasyon ve i�  tatmini 

ölçekleri uygulanarak, denetimin içsel motivasyona ve i�  tatminine etkisi öntest-

sontest modeli ile ortaya ç�kar�lm�� t�r. Deney ve kontrol grubunun olu� turulmas�nda 

“yans�z atama” yöntemi kullan�lm�� t�r. Deneklerin yans�z atanmas� ile iki grupta yer 

alan ö� retmenlerin, deneysel çal�� maya ba� lamadan, grup ve bireysel farkl�l�klar� en 

asgari düzeye indirilmesine dikkat edilmi� tir. 

 

Ara� t�rmada kullan�lan deneysel desen � ekilde gösterilen ön test-son test 

kontrol gruplu ara� t�rma desenidir.  

Ara � t�rma Deseni 

 

      G1         R             O1.1           X          O1.2 

  G2              R      O2.1                         O2.2 
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� ekil 3.10. Ara� t�rma Deseni 

 

G1: Deney grubu (müfetti� lerce denetimi yap�lm��  olan grup) 

G2: Kontrol Grubu (müfetti� lerce henüz denetim yap�lmam��  olan grup) 

R: Korelasyon 

X: müfetti�  denetimi 

O1.1, O2.1: Ön test 

O1.2, O2.2: Son test 

 

Modelde ön testlerin bulunmas�, gruplar�n deney öncesi benzerlik 

derecelerinin bilinmesine ve son test sonuçlar�n�n buna göre düzeltilmesine yard�m 

eder. Bu modelde, müfetti�  denetiminin “X” (müfetti�  denetimi) ö� retmenlerin i�  

tatmini ve içsel motivasyonlar�na ne ölçüde etkili oldu� una karar vermek için ön 

test ve son test ölçme sonuçlar� birlikte kullan�lm�� t�r. Bu amaçla; 

 

a. Her grup için ön test-son test puanlar�ndaki yüzde art�� lar bulunarak 

ortalama art�� lar kar� �la� t�r�lm�� , yada 

b. Ön test puanlar�n� “birlikte de� i�en” (covariate) olarak kullan�p, son test 

puanlar�yla, birlikte de� i� kenlik (covariance) çözümlemesi yada,  

c. Önce ön test puanlar� (O1.1, O2.1) kar� �la� t�r�l�r, arada önemli bir 

ay�r�m yoksa, yaln�zca son test puanlar� (O1.2, O2.2) kullan�larak 

ortalamalar aras� farklar s�nanm�� t�r (Karasar, 1991; Kaptan, 1993; 

Ar�c�, 1997; Balc�, 2001 ve Arseven, 1993).  
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3.2. ÇALI� MA GRUPLARI   
 
 
K�r� ehir ilinde bulunan ilkö� retim okullar�ndan benze� ik örneklemesi 

kullan�larak ilin özeliklerini yans�tabilece� i dü� ünülen 5 okuldan 61 ö� retmen 

rastgele seçilerek çal�� ma grubuna dahil edilmi� tir. Ayr�ca okullar�n seçilmelerinde 

müfetti�  denetim tarihleri de dikkate al�nm�� t�r. Çal�� ma grubu, �lkö� retim 

müfetti� leri taraf�ndan y�l içerisinde denetimi yap�lan ö� retmenler (Deney grubu) 

ve henüz denetimi yap�lmam��  olan ö� retmenler (Kontrol grubu) olarak 2 k�s�mda 

incelenmi� tir. Çal�� ma grubunda yer alan ö� retmenlerin demografik bilgilerine dair 

bulgular Tablo 3.1.’de verilmi� tir.  

 

Tablo 3.1. Çal�� ma Grubunda Yer Alan Ö� retmenlerin Demografik Özelliklerine 

Dair Bulgular 

 
Cinsiyet 

Erkek Bayan  Toplam  
f % f % f % 

Cumhuriyet �.Ö.O. 5 14 10 40 15 25 

Cacabey �.Ö.O. 10 28 3 12 13 20 
Kontrol 
Grubu 

S�rr� Karde�  �.Ö.O. 3 8 3 12 6 10 

Süleyman Türkmani �.Ö.O. 9 25 3 12 12 20 Deney 
Grubu  

Vali Mithat Saylam �.Ö.O. 9 25 6 24 15 25 

K�dem 

1-15 y�l 16-+ Toplam  

f % f % f % 

Kontrol Grubu 12 46 22 63 34 56 

Deney Grubu 14 54 13 37 27 44 

 Bran�  
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S�n�f 
Ö� retmeni 

Bran�  
Ö� retmeni 

Toplam 

f % f % f % 

Kontrol Grubu 16 67 18 49 34 56 

Deney Grubu 8 33 19 51 27 44 

Mezuniyet türü  

Ön lisans Lisans Toplam  

f % f % f % 

Kontrol Grubu 6 50 28 57 34 56 

Deney Grubu 6 50 21 43 27 44 

Ya�   

21-40 41-+ Toplam  

f % f % f % 

Kontrol Grubu 12 35 22 65 34 56 

Deney Grubu 15 56 12 44 27 44 

 
 
Ara� t�rmada anket uygulamas�ndan sonra ise deney grubunda yer alan 

ö� retmenlerden random yolla seçilen ve görü� me talebini kabul eden 6 ö� retmenin 

görü� leri, yar� yap�land�r�lm��  görü� me formu arac�l�� �yla belirlenmi� tir. Bu 

ö� retmenlerden 4’ü Vali Mithat Saylam �lkö� retim okulunda 2’si ise Süleyman 

Türkmani �lkö� retim okulunda görev yapmaktad�r. 

 
 
3.3. VER�  TOPLAMA ARAÇLARI VE GEL �� T� R� LMES�  

 

Verilerin toplanmas� amac�yla çal�� ma kapsam�nda a� a� �da s�ralanan farkl� 

nitelikli üç ölçme arac� ve bir tane görü� me formu kullan�lm�� t�r.  
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i . Minnesota ��  Tatmini Ölçe� i 

ii. �çsel Motivasyon Ölçe� i 

iii. Ki � isel Bilgiler Formu 

iv. Yar� Yap�land�r�lm��  Görü� me Formu 

 

Minnesota ��  Tatmini ve �çsel motivasyon ölçe� inin ilkö� retim 

ö� retmenlerine uygunlu� unu belirlemek amac�yla ölçek uzman görü� lerine ve 

ilkö� retim ö� retmenlerine sunulmu� , dil ve kapsam geçerlili� i sa� lanm�� t�r. 

Minnesota i�  tatmini ölçe� inin güvenirlik analizi çal�� malar� için, çal�� ma grubunda 

bulunmayan 65 ilkö� retim ö� retmeni seçilmi�  ve bunlara ölçe� in ön uygulamas� 

yap�lm�� t�r. Elde edilen verilere göre, ölçek toplam puan� için alt % 27’ lik ve üst % 

27’ lik gruplar olu� turularak, her bir madde ve alt ölçekler için farklar�n anlaml�l�� � 

t-Testi ile çözümlenmi� tir. Ayr�ca madde-toplam korelasyonlar� kullan�larak, ölçek 

maddelerinin güvenirliklerine, Cronbach Alfa kullanarak testin güvenirli� ine 

bak�lm�� t�r. 

  

i. Minnesota ��  Tatmini Ölçe� i:  Weiss, Davis ve England (1967) taraf�ndan 

geli� tirilen ve Baycan (1985) taraf�ndan Türkçe’ye uyarlanan Minnesota i�  tatmini 

ölçe� i kullan�lm�� t�r. Baycan (1985) taraf�ndan  ölçme arac�n�n geçerlik ve 

güvenirlik çal�� malar� yap�lm��  ve ölçe� in Cronbach Alpha iç güvenirlik katsay�s� 

0.77 olarak hesaplanm�� t�r. Minnesota i�  tatmin ölçe� i içsel ve d�� sal tatmin 

faktörlerini ortaya ç�kar�c� 20 maddelik likert tipi ölçek format�ndad�r.   
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Minnesota i�  tatmini ölçe� inin ilkö� retim ö� retmenlerine uygunlu� unu 

belirlemek amac�yla ölçek uzman görü� lerine ve ilkö� retim ö� retmenlerine 

sunulmu� , dil ve kapsam geçerlili� i sa� lanm�� t�r. Minnesota i�  tatmini ölçe� inin 

güvenirlik analizi çal��malar� için, çal�� ma grubunda bulunmayan 65 ilkö� retim 

ö� retmeni seçilmi�  ve bunlara ölçe� in ön uygulamas� yap�lm�� t�r. Elde edilen 

verilere göre, ölçek toplam puan� için alt % 27’ lik ve üst % 27’ lik gruplar 

olu� turularak, her bir madde ve alt ölçekler için farklar�n anlaml�l�� � t-Testi ile 

çözümlenmi� tir. Ayr�ca madde-toplam korelasyonlar� kullan�larak, ölçek 

maddelerinin güvenirliklerine, Cronbach Alfa kullanarak testin güvenirli� ine 

bak�lm�� t�r. Tablo 3.2.’de alt % 27 ve üst % 27’ lik gruplar�n madde ortalama 

puanlar� için t-Testi sonuçlar� verilmektedir. 

 

Tablo 3.2. Minnesota i�  tatmini ölçe� ini Cevaplayan Alt % 27 ve Üst %27’ lik 

Gruplar�n Madde Ortalamalar� �çin t-Testi Sonuçlar� 

 
Madde 

Numaras� 
 N x  SD df t p 

Üst Grup 18 4,1667 ,78591 1 
Alt Grup 18 2,6667 ,76696 

34 5,795 ,000 

Üst Grup 18 3,8889 ,83235 2 
Alt Grup 18 2,7778 ,73208 

34 4,253 ,000 

Üst Grup 18 3,7778 ,80845 3 
Alt Grup 18 2,8889 ,67640 

34 3,578 ,001 

Üst Grup 18 4,3889 ,69780 4 
Alt Grup 18 2,3333 ,97014 

34 7,298 ,000 

Üst Grup 18 4,1667 ,92355 5 
Alt Grup 18 2,7778 ,80845 

34 4,801 ,000 

Üst Grup 18 4,2778 ,89479 6 
Alt Grup 18 3,1667 1,09813 

34 3,328 ,002 

Üst Grup 18 4,2778 1,07406 7 
Alt Grup 18 2,8889 ,67640 

34 4,642 ,000 

Üst Grup 18 4,5556 ,70479 8 
Alt Grup 18 2,5556 1,09664 

34 6,509 ,000 
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Üst Grup 18 4,7778 ,42779 9 
Alt Grup 18 3,2778 ,95828 

34 6,064 ,000 

Üst Grup 18 4,4444 ,70479 10 
Alt Grup 18 2,8889 ,58298 

34 7,215 ,000 

Üst Grup 18 4,7222 ,46089 11 
Alt Grup 18 2,6111 ,69780 

34 10,710 ,000 

Üst Grup 18 4,1111 ,83235 12 
Alt Grup 18 2,3889 ,60768 

34 7,090 ,000 

Üst Grup 18 3,1111 1,13183 13 
Alt Grup 18 1,5000 ,51450 

34 5,498 ,000 

Üst Grup 18 3,5556 1,19913 14 
Alt Grup 18 2,2222 ,73208 

34 4,026 ,000 

Üst Grup 18 4,0000 1,13759 15 
Alt Grup 18 2,0556 ,80237 

34 5,926 ,000 

Üst Grup 18 4,3333 ,76696 16 
Alt Grup 18 2,5556 ,70479 

34 7,241 ,000 

Üst Grup 18 5,4444 6,43723 17 
Alt Grup 18 2,2778 ,66911 

34 2,076 ,046 

Üst Grup 18 4,2222 ,87820 18 
Alt Grup 18 2,5556 ,70479 

34 6,280 ,000 

Üst Grup 18 4,0000 ,90749 19 
Alt Grup 18 2,1667 ,78591 

34 6,479 ,000 

Üst Grup 18 4,4444 ,70479 20 
Alt Grup 18 2,9444 ,53930 

34 7,171 ,000 

 

Tablo 3.2. incelendi� inde, Minnesota i�  tatmini ölçe� ini olu� turan tüm 

maddelerin t de� erinin istatistiksel olarak anlaml� oldu� u görülmektedir. Ölçe� i 

olu� turan maddeler dü� ük puana sahip ki� iler ile yüksek puana sahip ki� ileri ay�rt 

etmede etkilili� e sahiptir.   

 

Yap�lan madde analizi sonucunda madde-toplam korelasyonlar� kullan�larak, 

ölçek maddelerinin güvenirlikleri bulunmu� tur. Madde analizi sonuçlar� Tablo 

3.3.’te verilmektedir. 

 

Tablo 3.3. Madde Analizi Sonuçlar� 

 
Madde 

Numaras� 
Madde Toplam 
Korelasyonu* 

t 
(Alt % 27-Üst %27)** 
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1 ,670(**) 5,795 
2 ,566(**) 4,253 
3 ,601(**) 3,578 
4 ,706(**) 7,298 
5 ,667(**) 4,801 
6 ,539(**) 3,328 
7 ,503(**) 4,642 
8 ,745(**) 6,509 
9 ,607(**) 6,064 
10 ,746(**) 7,215 
11 ,787(**) 10,710 
12 ,698(**) 7,090 
13 ,602(**) 5,498 
14 ,571(**) 4,026 
15 ,763(**) 5,926 
16 ,757(**) 7,241 
17 ,395(**) 2,076 
18 ,663(**) 6,280 
19 ,698(**) 6,479 
20 ,650(**) 7,171 

 
 * n =65, ** n1 = n2 =18, *** p < 0.05 için anlaml� de� erler. 
 

Tablo 3.3. incelendi� inde, ölçe� i olu� turan maddelerin tümü için madde-

toplam korelasyonlar�n�n ,395- ,787 aras�nda de� i� ti� i ve t de� erlerinin anlaml� 

oldu� u görülmektedir. bununla birlikte ölçekte yer alan 17. maddenin 

korelasyonunun dü� ük, 1.,2.,3.,5.,6.,7.,9.,12.,13.,14.,18.,.19.,20. maddelerin orta ve 

4.,8.,10.,11.,15. ve 16. maddelerin yüksek düzeyde düzeyde oldu� u görülmektedir. 

En son haliyle 20 maddelik Minnesota i�  tatmini ölçe� inin Cronbach Alpha 

güvenirlik katsay�s� hesaplanm��  ve .88 bulunmu� tur. Bu de� er, Minnesota i�  

tatmini ölçe� inin bu çal�� mada kullan�labilecek düzeyde bir güvenilirli� e sahip 

oldu� unu ve ayn� davran�� � ölçmeye yönelik olduklar� biçiminde yorumlanabilir.  
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ii.  �çsel Motivasyon Ölçe� i: Mottaz (1985)’�n motivasyon modeli esas 

al�narak Dündar vd. (2007) taraf�ndan geli� tirilen dokuz sorulu 5’li likert tipi içsel 

motivasyon ölçe� i kullan�lm�� t�r. 

 

Tablo 3.4.’te alt % 27 ve üst % 27’ lik gruplar�n madde ortalama puanlar� 

için t-Testi sonuçlar� verilmektedir. 

 

Tablo 3.4. �çsel motivasyon ölçe� ini Cevaplayan Alt % 27 ve Üst %27’ lik 

Gruplar�n Madde Ortalamalar� �çin t-Testi Sonuçlar� 

 
Madde 

Numaras� 
 N x  SD df t p 

Üst Grup 18 4,8333 ,38348 1 
Alt Grup 18 3,8889 1,07861 

34 3,500 ,001 

Üst Grup 18 4,8889 ,32338 2 
Alt Grup 18 4,0556 ,99836 

34 3,369 ,002 

Üst Grup 18 4,7222 ,46089 3 
Alt Grup 18 2,6667 ,84017 

34 9,101 ,000 

Üst Grup 18 5,0000 ,00000 4 
Alt Grup 18 3,6667 1,08465 

34 5,215 ,000 

Üst Grup 18 4,7778 ,42779 5 
Alt Grup 18 3,5556 1,09664 

34 4,405 ,000 

Üst Grup 18 4,8889 ,32338 6 
Alt Grup 18 3,3333 1,64496 

34 3,937 ,000 

Üst Grup 18 4,8333 ,38348 7 
Alt Grup 18 3,2222 ,80845 

34 7,639 ,000 

Üst Grup 18 4,8333 ,70711 8 
Alt Grup 18 3,3889 ,91644 

34 5,294 ,000 

Üst Grup 18 4,6667 ,68599 9 
Alt Grup 18 2,7778 1,11437 

34 6,124 ,000 

 

  

Tablo 3.4. incelendi� inde, �çsel motivasyon ölçe� ini olu� turan her bir 

maddenin t de� erinin istatsitiksel olarak anlaml� oldu� u görülmektedir. Bu sonuç 

maddelerin dü� ük puana sahip ki� ilerle, yüksek puana sahip ki� ileri ay�rt etmede 

etkilili oldu� unu göstermektedir.  
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Yap�lan madde analizi sonucunda madde-toplam korelasyonlar� kullan�larak, 

ölçek maddelerinin güvenirlikleri bulunmu� tur. Madde analizi sonuçlar� Tablo 

3.5.’te verilmektedir. 

 

Tablo 3.5. Madde Analizi Sonuçlar� 

 

Madde 
Numaras� 

Madde Toplam 
Korelasyonu* 

t 
(Alt % 27-Üst 

%27)** 
1 ,684(**) 3,500 

2 ,641(**) 3,369 

3 ,709(**) 9,101 

4 ,787(**) 5,215 

5 ,587(**) 4,405 

6 ,686(**) 3,937 

7 ,740(**) 7,639 

8 ,756(**) 5,294 

9 ,696(**) 6,124 

 * n = 65, ** n1 = n2 =18 , *** p < 0.05 için anlaml� de� erler. 

 

Tablo 3.5. incelendi� inde, içsel motivasyon ölçe� ini olu� turan maddelerin 

tümü için madde-toplam korelasyonlar�n�n 0,587 – 0,787 aras�nda de� i� ti� i ve t 

de� erlerinin anlaml� oldu� u görülmektedir. Bununla birlikte 1.,2.,5.,6, ve 9. 

maddelerin korelayonu orta düzeyde iken, 3.,4.,7. ve 9. maddelerin ise 

korelasyonunun yüksek oldu� u görülmektedir. En son haliyle; 9 maddelik içsel 

motivasyon ölçe� inin Cronbach Alpha güvenirlik katsay�s� hesaplanm��  ve .86 

olarak bulunmu� tur. Bulunan bu de� er, motivasyon ölçe� inin bu çal�� mada 

kullan�labilecek düzeyde bir güvenirli� e sahip oldu� unu ve ayn� davran�� � ölçmeye 

yönelik olduklar� biçiminde yorumlanabilmektedir. Ayr�ca bu bulgu, ölçekteki 
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maddelerin, ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeyleri bak�m�ndan, ay�rt etme 

özelli� ine sahip oldu� unu aç�klamaktad�r.  

  

iii. Ki � isel Bilgiler Formu: Çal�� ma kapsam�nda ba� �ml� de� i� kenleri 

etkileyebilece� i dü� ünülen ba� �ms�z de� i� kenler ara� t�rmac� taraf�ndan gelki� tirilen 

ki� sel bilgi formu ile elde edilmi� tir. Bu form ile ö� retmenlerin demografik 

bilgilerinin, i�  tatmini ve içsel motivasyon düzeylerine etkilerinin net bir � ekilde 

ortaya konulmas� amaçlanm�� t�r. Bu form be�  madde halinde ö� retmenlerin 

cinsiyetlerini, k�demlerini, ya� lar�n�, mezuniyet türlerini ve bran� lar�n� belirleyecek 

� ekilde tasarlanm�� t�r.  

 

iv. Yar� Yap�land�r�lm��  Görü� me Formu: Görü� me formunun kapsam�, müfetti�  

denetimi sonras�nda ö� retmenlerin içsel motivasyonlar�na ve i�  tatminlerine yönelik 

görü� leri ile ilgilidir. Görü� me formu, sorular haz�rland�ktan sonra uzman görü� leri 

ve önerileri do� rultusunda düzeltmeler ve eklemeler yap�larak geli� tirilmi � tir. 

Görü� me formunda 4 tane aç�k uçlu soru bulunmaktad�r. �lk 2 soru i�  tatmini ile 

ilgili, 3. ve 4. soru ise içsel motivasyon ile ilgilidir. Sorular yar� yap�land�r�lm��  

görü� me tekni� i kullan�larak uygulanm�� t�r.  

 

Yar� yap�land�r�lm��  görü� me tekni� i, yap�land�r�lm��  görü� me tekni� inden 

biraz daha esnektir. Bu teknikte, ara� t�rmac� önceden sormay� planlad�� � sorular� 

içeren görü� me protokolünü haz�rlar. Buna kar� �n ara� t�rmac� görü� menin ak�� �na 

ba� l� olarak de� i� ik yan ya da alt sorularla görü� menin ak�� �n� etkileyebilir ve 
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ki� inin yan�tlar�n� açmas�n� ve ayr�nt�land�rmas�n� sa� layabilir (Türnüklü, 

2000:547).  

 

3.4. VER� LER� N ELDE ED� LME SÜREC�  

 
Verilerin elde edilme sürecinde s�ras�yla a� a� �daki i� lemler yap�lm�� t�r: 

 

- Ara� t�rma yap�lacak okullar belirlendikten sonra ölçme araçlar�n�n 

uygulanmas� için gerekli yasal izinler al�nm�� t�r. 

- Ölçme araçlar� uygulanmadan önce okul yöneticileri ve ula� �labilen 

ö� retmenlere, çal�� man�n Ahi Evran Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, E� itim 

Yönetimi ve Denetimi Anabilim Dal� Program�nda Yüksek Yüksek Tezi 

kapsam�nda yürütüldü� ü, bireysel sonuçlar�n hiçbir � ekilde payla� �lmayaca� � ifade 

edilmi� tir. Ara� t�rman�n amac�na ula� mas� için sorular�n samimiyetle ve kayg� 

duyulmadan i� aretlenmesi istenmi� tir. 

- Kontrol grubuna ön test ve son test müfetti� lerin okul denetimlerinden 

önce uygulanm�� t�r. Deney grubuna ise  müfetti� lerin okul denetimlerinden önce ön 

test, müfetti� lerin okul denetimlerinden sonra son test uygulanm�� t�r. Uygulama 

tarihleri tablo 3.6.’da gösterilmi� tir. 

 

Tablo 3.6. Ölçek uygulama tarihleri 

 

Gruplar Okullar Ön test 
uygulama tarihi 

Son test 
uygulama tarihi 

Okullar�n 
tefti�  tarihleri 

Cacabey �.Ö.O. 
Aral�k ay� 1. 

hafta 
Aral�k ay� 4. 

hafta 
Ocak ay� Kontrol 

grubu 

S�rr� karde�  �.Ö.O. 
Aral�k ay� 1. 

hafta 
Aral�k ay� 4. 

hafta 
Ocak ay� 
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Cumhuriyet �.Ö.O. 
Aral�k ay� 1. 

hafta 
Aral�k ay� 4. 

hafta 
Ocak ay� 

Süleyman türkmani 
�.Ö.O. 

Nisan ay� 4. 
hafta 

May�s ay� 4. 
hafta 

May�s ay� 
Deney 
grubu Vali Mithat salyam 

�.Ö.O. 
May�s ay� 4. 

hafta 
Haziran ay� 4. 

hafta 
Haziran ay� 

 
 

Temmuz ay� içerisinde ise deney grubu içerisinden belirlenen 6 ö� retmene 

yar� yap�land�r�lm��  görü� me formu tek oturumlu olarak ve herbir ö� retmen için 

ortalama 10 dakika süre içerisinde yar� yap�land�r�lm��  görü� me tekni� i ile 

uygulanm�� t�r.  

 

3.5. VER� LER� N ANAL � Z�  VE YORUMLANMASI 

 

Çal�� ma kapsam�nda elde edilen veriler bilgisayara aktar�larak SPSS 15 

(The Statistical Packet for The Social Sciences) paket program� ile çözümlenmi� tir. 

Birinci a� amada, çal�� ma kapsam�nda elde edilen verilerin normallik varsay�mlar� 

test edilmi�  ve Kolmogorov-Smirnov Z  testi sonuçlar�na bak�lm�� t�r.  

 

Tablo 3.7. Deney ve kontrol grubu ö� rencilerinin demeografik özelikleri 

bak�m�ndan Kolmogorov-Smirnov Testi sonuçlar� 

 
   cinsiyet k�dem bran�  mezuniyet ya�  

N 34 34 34 34 34 
Kolmogorov-Smirnov Z 2,147 2,412 2,058 2,912 2,412 

Deney 
grubu 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 27 27 27 27 27 
Kolmogorov-Smirnov Z 2,197 1,800 2,294 2,483 1,899 

Kontrol 
grubu 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,000 ,003 ,000 ,000 ,001 
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Tablo 3.7.’de deney ve kontrol grubu ö� retmenlerinin her bir de� i� ken 

boyutunda normalli� inin Kolmogorov-Smirnov testi ile yap�lan analiz sonuçlar�na 

göre anlaml� oldu� u görülmektedir. Buna göre elde edilen verilerin demografik 

özellikler bak�m�ndan da� �l�m�n�n normal olmad�� � sonucu ç�kmaktad�r.   

 

Deney ve kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  

tatmini düzeylerinin belirlenmesinde frekans (f), yüzde (%), aritmetik ortalama (x ) 

ve standart sapma (SD) de� erleri kullan�lm�� t�r. Ayr�ca ilkö� retim müfetti� lerince 

yap�lan okul denetimlerinin ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  tatmini 

düzeylerine etkisinin; deneklerin cinsiyet, ya� , bran� , k�dem, ö� renim düzeyi 

de� i� kenlerine göre anlaml� farkl�l�k olu� turup olu� turmad�� � durumlar� Mann-

Whitney U  testi ile saptanm�� t�r. 

 

Gruplar�n istatistik verileri kar� �la� t�r�l�rken etki düzeylerinin 

büyüklüklerinin bulunmas�nda Cohen yöntemi kullan�lm�� t�r. Cohen’in (1988:44) 

a� a� �daki formülleri ile etki düzeylerinin büyüklükleri hesaplanm�� t�r: 

 

d = M1 - M2 / �  pooled 

�  pooled = � [(� 1 ²+� 2 ²) / 2] 

 

d: etki de� eri 

�  pooled: standart sapma 

M1 : Deney grubunun de� eri 

M2 : Konrol grubunun de� eri 
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Hesaplama sonucunda elde edilen veriler Cohen’in (Cohen, 1988:25-28) 

Tablo 3.8.’deki etki büyüklüklükleri tablosuna göre de� erlendirilerek 

yorumlanm�� t�r.  

 

Tablo 3.8. Cohen’in etki büyüklüklükleri tablosu 

 
Cohen’in standard� Etki de� eri (d) Yüzdelik de� er Yüzde 

 2.0 97.7 81.1% 

 1.9 97.1 79.4% 

 1.8 96.4 77.4% 

 1.7 95.5 75.4% 

 1.6 94.5 73.1% 

 1.5 93.3 70.7% 

 1.4 91.9 68.1% 

 1.3 90 65.3% 

 1.2 88 62.2% 

 1.1 86 58.9% 

 1.0 84 55.4% 

 0.9 82 51.6% 

Geni�  0.8 79 47.4% 

  0.7 76 43.0% 

  0.6 73 38.2% 

Orta 0.5 69 33.0% 

  0.4 66 27.4% 

  0.3 62 21.3% 

Dü� ük 0.2 58 14.7% 

  0.1 54 7.7% 

  0.0 50 0% 
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Minesota i�  tatmini ölçe� i ve içsel motivasyon ölçe� indeki (EK-1) maddeler 

be� li likert tipinde olu� turulmu� tur. Ölçme arac�ndaki ortalamalar�n 

yorumlanmas�nda be� li de� erlendirme ölçe� i kullan�lm�� t�r. De� erlendirme ölçe� i 

grup de� er aral�� �n�n tespitinde; “a = Ranj / Yap�lacak Grup Say�s�” formülü 

kullan�lm�� t�r (Ta� demir, 2003). Buna göre de� erlendirme ölçe� i � öyledir: 

 

Tablo 3.9. Ölçme araçlar�nda yer alan Olumlu ve Olumsuz Maddelerin 

Puanland�r�lmas� 

 
Verilen A� �rl�k ��  tatmini ölçe� i �çsel motivasyon ölçe� i S�n�r� 

Olumlu 
maddeler 

Olumsuz 
maddeler Nitelik �fadeleri De� er 

aral�klar� 
 
5 

 
1 

 
Hiç Memnun De� ilim 

 
Kesinlikle kat�l�yorum 

 
4.20-5.00 

4 2 Memnun De� ilim Kat�l�yorum 3.40-4.19 
3 3 Memnunum Fikrim yok 2.60-3.39 
2 4 Oldukça Memnunum Kat�lm�yorum 1.80-2.59 
1 5 Çok Memnunum Kesinlikle kat�lm�yorum 1.00-1.79 

 

 

Nitel verilerin analizinde, içerik analizi yöntemi kullan�lm�� t�r. Bu a� amada 

yap�lan i� lemler a� a� �da s�ralanm�� t�r (Y�ld�r�m ve � im� ek, 2005):  

 

• Görü� me sonucunda elde edilen veriler öncelikle bilgisayar ortam�na 

aktar�lm��  ve birkaç kez sat�r sat�r okunmu� tur.  

• Elde edilen veriler incelenmi� , anlaml� bölümlere ayr�lm��  ve her bölümün 

kavramsal olarak ne anlam ifade etti� i bulunmaya çal�� �lm�� t�r. Kendi içinde 

anlaml� bir bütün olu� turan bölümler kodlanm�� t�r.  
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• Ard�ndan kodlar bir araya getirilerek ortak yönleri bulunmu� , böylece 

ara� t�rma bulgular�n�n ana hatlar�n� olu� turacak temalar (kategoriler) ortaya 

ç�kar�lm�� t�r. Belirlenen temalar alt�ndaki kodlar birbirleriyle ili � kili biçimde 

aç�klanarak yorumlanm��  ve ara� t�rman�n amac� do� rultusunda sonuçlar ortaya 

konmu� tur. 

• Toplanan verilerin tan�m�yla tutarl� olacak biçimde; toplanan verilere anlam 

kazand�racak ve bulgular aras�ndaki ili� kileri aç�klayacak, neden-sonuç ili� kileri 

kuracak, bulgulardan birtak�m sonuçlar ç�karacak ve elde edilen sonuçlar�n önemini 

aç�klayacak � ekilde bulgular yorumlanm�� t�r.  

• Ara� t�rmac� taraf�ndan yap�lan yorumlar� desteklemek ve ö� rencilerin bak��  

aç�lar�n� yans�tmak amac�yla doküman metinlerinden örnek al�nt�lara yer 

verilmi� tir. Ara� t�rmada kullan�lan k�saltmalar: ö� retmen (Ö) ve s�ra numaras� 

verilmi� tir. Örne� in  (Ö1): 1. Ö� retmen. 
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BÖLÜM IV 

 

4. BULGULAR VE YORUMLAR 

  

 Bu bölümde çal�� ma grubundaki ö� retmenlerden anketler arac�l�� �yla elde 

edilen verilerin analiziyle ortaya ç�kan bulgular ve bulgulara ait yorumlar yer 

almaktad�r. 

 

4.1. Ö� RETMENLER � N ��  TATM � N�  DÜZEYLER �  � LE � LG� L �  

BULGULAR 

 

Bu ba� l�k alt�nda deney ve kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin ön test 

ve son test i�  tatmini düzeylerine ili� kin bulgulara yer verilmi� tir.  

 

Alt problem 1: �lkö� retim müfetti� leri taraf�ndan y�l içerisinde denetimi 

yap�lan (Deney grubu) ve henüz denetimi yap�lmam��  olan (Kontrol grubu) 

ö� retmenlerin i�  tatmini düzeyleri aras�nda anlaml� bir fark var m�d�r? 

 

Tablo 4.10. Deney ve Kontrol Gruplar�n�n ��  Tatmini Ön Test Ortalamalar� 

Aras�nda Ba� �ms�z t-Testi Analizi Sonuçlar� 

 
Gruplar N x  SD df t p 

Kontrol Grubu 34 3,08 9,805 

Deney Grubu 27 3,20 10,727 
59 -,938 ,352 
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Tablo 4.10. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin i�  tatmini 

ortalamalar�n�n ( x=3,20), kontrol grubundaki ö� retmenlerden ( x=3,08) yüksek 

oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� 

de� ildir (t59=-,938; p>.05). Bu sonuç her iki grubun denetleme öncesinde i�  tatmini 

düzeyleri bak�m�ndan denk düzeyde oldu� unu göstermektedir. Ayr�ca deney ve 

kontrol gruplar�n�n uygulama öncesinde i�  tatminlerinde “memnunum” düzeyinde 

olduklar� belirlenmi� tir.  

 

Tablo 4.11. Deney ve Kontrol Gruplar�n�n ��  Tatmini Son Test Ortalamalar� 

Aras�nda Ba� �ms�z t-Testi Analizi Sonuçlar� 

 
Gruplar� N x  SD df t p 

Kontrol Grubu 34 3,44 11,769 

Deney Grubu 27 3,12 10,551 
59 2,207 ,031 

 

Tablo 4.11. incelendi� inde müfetti� lerce denetlenmemi�  kontrol grubu 

ö� retmenlerinin i�  tatmini ortalamalar�n�n ( x=3,44), müfetti� lerce denetlenen 

deney grubu ö� retmenlerine ( x=3,12) göre daha yüksek düzeyde oldu� u 

görülmektedir. Gruplar aras� ortalamalar� ise istatistiksel olarak anlaml�d�r 

(t59=2,207; p<.05; Cohen's d 0.57). Bu sonuç müfetti� lerce denetlenmeyen 

ö� retmenlerin, denetlenen ö� retmenlere göre i�  tatmin düzeylerinin artt�� �n� ve bu 

art�� �n orta düzeyde etki büyüklü� üne sahip oldu� unu göstermektedir. Ayr�ca 

kontrol grubunun süreç içinde i�  tatminleri “oldukça memnunum” düzeyine 

ç�karken, müfetti�  denetiminden sonra deney grubunda bu durum “memnunum” 

düzeyinde kalm�� t�r. 
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� ekil 4.11. Deney Ve Kontrol Gruplar�n�n Ön Test - Son Test ��  Tatmini 

Ortalamalar�n�n Grafiksel Gösterimi 

 

4.2. Ö� RETMENLER � N � ÇSEL MOT � VASYON DÜZEYLER �  � LE 

� LG� L �  BULGULAR 

 

Bu ba� l�k alt�nda deney ve kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin ön test 

ve son test içsel motivasyon düzeylerine ili� kin bulgulara yer verilmi� tir.  

 

Alt problem 2: Deney ve kontrol gruplar�nda yer alan ö� retmenlerin �çsel 

Motivasyon düzeyleri aras�nda anlaml� fark var m�d�r? 

 

��  Tatmini  

3,12 

3,44 

3,08 

3,2 

1 

1,8 

2,6 

3,4 

4,2 

5 

ön test son test 

Kontrol Grubu 

Deney Grubu 
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Tablo 4.12. Deney ve Kontrol Gruplar�n�n �çsel Motivasyon Ön Test Ortalamalar� 

Aras�nda Ba� �ms�z t-Testi Analizi Sonuçlar� 

 
Gruplar� N x  SD df  t p 

Kontrol Grubu 34 4,08 5,879 

Deney Grubu 27 4,03 3,392 
59 ,374 ,710 

 

Tablo 4.12. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin �çsel 

Motivasyon ortalamalar�n�n ( x=4,08), deney grubundaki ö� retmenlerden ( x=4,03) 

yüksek oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak 

anlaml� de� ildir (t59=,374; p>.05). Bununla birlikte hem deney hem de kontrol 

grubunda yer alan ö� retmenlerin uygulama öncesinde “kat�l�yorum” düzeyinde 

içsel motivasyonlar�n�n oldu� u belirlenmi� tir. Bu sonuç her iki grubun denetleme 

öncesinde içsel motivasyonlar�n�n denk düzeyde oldu� unu göstermektedir.  

 

Tablo 4.13. Deney ve Kontrol Gruplar�n�n �çsel Motivasyon Son Test Ortalamalar� 

Aras�nda Ba� �ms�z t-Testi Analizi Sonuçlar� 

 
Gruplar� N x  SD df  t p 

Kontrol Grubu 34 4,44 3,084 

Deney Grubu 27 4,02 5,020 
59 3,630 ,001 

 

Tablo 4.13. bulgular�na göre kontrol grubu ö� retmenlerinin içsel motivasyon 

ortalamalar�n�n ( x=4,44), deney grubunda yer alan ö� retmenlere ( x=4,02) göre 

daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Kontrol grubunda yer alan 

ö� retmenlerin uygulama sonras�nda motivasyonlar� “kesinlikle kat�l�yorum” 
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düzeyinde iken, deney grubunda bu durum “kat�l�yorum” seviyesinde kalm�� t�r. 

Gruplar aras� bu ortalamalar aras� fark ise istatistiksel olarak anlamal�d�r (t59=3,630; 

p<.05; Cohen's d 0.91). Bu sonuç müfetti� lerce denetlenmeyen ö� retmenlerin, 

denetlenen ö� retmenlere göre içsel motivasyonlar�n�n artt�� �n� ve bu art�� �n geni�  

düzeyde etki büyüklü� ünde oldu� unu göstermektedir.  

 

 

� ekil 4.12. Deney ve Kontrol Gruplar�n�n Ön Test - Son Test �çsel Motivasyon 

Ortalamalar�n�n Grafiksel Gösterimi 

 
 

4.3. KONTROL GRUBU � LE � LG� L �  BULGULAR 

 

4.3.1. Kontrol Grubundaki Ö� retmenlerin ��  Tatmini Düzeyleri � le � lgili 

Bulgular 

 

�çsel Motivasyon  

4,44 
4,02 

4,08 

4,03 

1 

1,8 

2,6 

3,4 

4,2 

5 

ön test son test 

Kontrol Grubu 

Deney Grubu 
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Bu ba� l�k alt�nda kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin i�  tatmini 

düzeylerine ili� kin bulgular ve ö� retmenlerin demografik özelliklerine göre 

verdikleri yan�tlar yer almaktad�r. 

 

Alt problem 3: Kontrol grubundaki ö� retmenlerin uygulama öncesi ve sonras� 

i�  tatmini düzeyleri farkl�la� makta m�d�r? 

 

Tablo 4.14. Kontrol grubu ö� retmenlerinin ��  Tatmini Ön Test-Son Test 

Ortalamalar� Aras�nda Ba� �ml� t-Testi Analizi Sonuçlar�  

 
Testler  N x  SD df t p 

Son test 34 3,44 11,770 

Ön test 34 3,08 9,805 
33 3,362 ,002 

 

Tablo 4.14. incelendi� inde kontrol grubu ö� retmenlerinin son test i�  tatmini 

ortalamalar�n�n ( x=3,44), ön test i�  tatmini ortalamalar�na ( x=3,08) göre daha 

yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin ön 

test uygulamas�nda i�  tatminleri “memnunum” düzeyinde iken, son test 

uygulamas�nda i�  tatminleri “oldukça memnunum” seviyesine yükselmi� tir. Gruplar 

aras� ortalamalar istatistiksel olarak anlamal�d�r (t33=3,362; p<.05; Cohen's d 0.67). 

Bu sonuç kontrol grubunda i�  tatmini düzeylerinin artt�� �n� ve bu art�� �n orta 

düzeyde etki büyüklü� ünde oldu� unu göstermektedir.  
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Alt problem 4: Kontrol grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeyleri, 

cinsiyetlerine, k�demlerine, bran� lar�na, mezuniyet durumlar�na ve ya� lar�na göre 

farkl�la� makta m�d�r?  

 

Tablo 4.15. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin Cinsiyetleri ile ��  Tatmini Ön Test-Son 

Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

Erkek  19 18,55 -,695 ,487 Ön Test 

Bayan 15 16,17   

Erkek  19 18,00 -,331 ,741 Son Test 

Bayan 15 16,87   

  
  

Tablo 4.15. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

cinsiyetleri aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; 

erkek ö� retmenlerin ortalamalar�n�n ( x=18,55), bayan ö� retmenlerin 

ortalamalar�na ( x=16,17) göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak 

ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,695; p>.05). 

Bununla birlikte son test uygulamas�nda erkek ö� retmenlerin ( x=18,00) ve bayan 

ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=16,87) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak 

anlaml� de� ildir (Z=-,331; p>.05). Bu sonuçlar erkek ve bayan ö� retmenlerin i�  

tatmini düzeylerinin de� i� medi� ini göstermektedir. Bir ba� ka deyi� le ö� retmenlerin 

i�  tatmini düzeyleri üzerinde ö� retmenlerin cinsiyetleri etkili de� ildir.  
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Tablo 4.16. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin K�demleri ile ��  Tatmini Ön Test-Son 

Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

N 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

1-15 y�l 12 19,71 -,957 ,338 Ön Test 

16-+ 22 16,30   

1-15 y�l 12 19,88 -1,031 ,303 Son Test 

16-+ 22 16,20   

  
 

Tablo 4.16. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

k�demleri aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; k�demi 

1-15 y�l olan ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�n�n hem ön test hemde son 

testlerde k�demi 16 ve üzeri y�l olan ö� retmenlerin ortalamalar�na daha yüksek 

düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu farklar istatistiksel 

olarak anlaml� de� ildir (Zön test=-,957; p>.05, Zson test=-1,031; p>.05). Bu sonuçlar 

kontrol grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmin düzeyleri üzerinde ö� retmen 

k�demlerinin etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir.  

 

Tablo 4.17. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin Bran� lar� ile ��  Tatmini Ön Test-Son 

Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

N 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

S�n�f ö� ret. 16 18,41 -,501 ,616 Ön Test 

Bran�  ö� ret. 18 16,69   
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S�n�f ö� ret. 16 16,16 -,744 ,457 Son Test 

Bran�  ö� ret. 18 18,69   

 

Tablo 4.17. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

bran� lar� aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; ön 

testlerde, s�n�f ö� retmenlerinin ortalamalar�n�n ( x=18,41), bran�  ö� retmenlerinin 

ortalamalar�na ( x=16,69) göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak 

ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,501; p>.05). Bu 

sonuca göre bran�  ö� retmenleri ile s�n�f ö� retmenlerinin i�  tatmini düzeyleri 

uygulama öncesi denk düzeydedir. Son test uygulamas�nda ise bran�  

ö� retmenlerinin ortalamalar�n�n ( x=18,69), s�n�f ö� retmenlerinin ortalamalar�na 

( x=16,16) göre daha yüksek düzeyde oldu� u ve gruplar aras� ortalamalar�n 

istatistiksel olarak anlamal� olmad�� � görülmektedir (Z=-,744; p>.05). Bu sonuç 

ö� retmenlerin bran� lar�n�n i�  tatmini düzeyleri üzerinde etkili olmad�� �n� 

göstermektedir.  

 

Tablo 4.18. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin Mezuniyet Durumlar� ile ��  Tatmini 

Ön Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

N 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

Ön lisans 6 24,58 -1,924 ,054 Ön Test 

Lisans 28 15,98   

Ön lisans 6 21,58 -1,111 ,267 Son Test 

Lisans 28 16,63   
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Tablo 4.18. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

mezuniyet durumlar� aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, ön lisans mezunu olan ö� retmenlerin ortalamalar�n�n 

( x=24,58), lisans mezunu olan ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=15,98) göre daha 

yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel 

olarak anlaml� de� ildir (Z=-1,924; p>.05). Bu sonuç ön lisans mezunu olan 

ö� retmenler ile lisans mezunu olan ö� retmen gruplar�n�n i�  tatmini düzeylerinin 

denk oldu� unu göstermektedir. Son test uygulamas�nda ön lisans mezunu olan 

ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=21,58) ile lisans mezunu olan ö� retmenlerin 

ortalamalar� ( x=16,63) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir 

(Z=-1,111; p>.05). Bu sonuçlar kontrol grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini 

düzeylerinin de� i� medi� ini ve i�  tatmini düzeyleri üzerinde mezuniyet durumunun 

etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir. 

 

Tablo 4.19. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin Ya� lar� ile ��  Tatmini Ön Test-Son 

Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

21-40 12 20,13 -1,138 ,255 Ön Test 

41-+ 22 16,07   

21-40 12 18,00 -,217 ,828 Son Test 

41-+ 22 17,23   
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Tablo 4.19. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin ya�  

durumlar� aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; ön 

testlerde, ya� � 21-40 aras� olan ö� retmenlerin ortalamalar�n�n ( x=20,13), ya� � 41 ve 

üzeri olan ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=16,07) göre daha yüksek düzeyde 

oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� 

de� ildir (Z=-1,138; p>.05). Bu sonuç ya� � 21-40 aras� olan ö� retmenler ile ya� � 41 

ve üzeri olan ö� retmen gruplar�n�n i�  tatmini düzeylerinin denk oldu� unu 

göstermektedir. Son test uygulamas�nda ya� � 21-40 aras� olan ö� retmenlerin 

ortalamalar� ( x=18,00) ile ya� � 41 ve üzeri olan ö� retmenlerin ortalamalar� 

( x=17,23) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,217; 

p>.05). Bu sonuçlar kontrol grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeylerinin 

de� i� medi� ini ve i�  tatmini düzeyleri üzerinde ya�  durumunun etkili bir faktör 

olmad�� �n� göstermektedir. 

 

4.3.2. Kontrol Grubundaki Ö� retmenlerin � çsel Motivasyon Düzeyleri � le 

� lgili Bulgular 

 

Bu ba� l�k alt�nda kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin içsel motivasyon 

düzeylerine ili� kin bulgular ve ö� retmenlerin demografik özelliklerine göre 

verdikleri yan�tlar yer almaktad�r. 

 

Alt problem 5: Kontrol grubundaki ö� retmenlerin uygulama öncesi ve sonras� 

içsel motivasyon düzeyleri anlaml� derecede farkl�la� makta m�d�r? 
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Tablo 4.20. Kontrol grubu ö� retmenlerinin �çsel Motivasyon Ön Test-Son Test 

Ortalamalar� Aras�nda Ba� �ml� t-Testi Analizi Sonuçlar�  

 
Testler N x  SD df t P 

Son test 34 4,44 3,084 

Ön test 34 4,08 5,879 
32 3,553 ,001 

 

Tablo 4.20. incelendi� inde kontrol grubu ö� retmenlerinin son test içsel 

motivasyon ortalamalar�n�n ( x=4,44), ön test ortalamalar�na ( x=4,08) göre daha 

yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Gruplar aras� ortalamalar ise istatistiksel 

olarak anlamal�d�r (t32=3,553; p<.05; Cohen's d 0.68). Bu sonuç kontrol grubunda 

ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin artt�� �n� ve bu art�� �n orta düzeyde etki 

büyüklü� ünde oldu� unu göstermektedir. Kontrol gruplar�n�n içsel motivasyonlar� 

ön testlerde “oldukça memnunum” düzeyinde iken son testlerde “çok memnunum” 

düzeyine yükselmi� tir. 

 

Alt problem 6: Kontrol grubundaki ö� retmenlerin �çsel Motivasyon düzeyleri 

cinsiyetlerine, k�demlerine, bran� lar�na, mezuniyet durumlar�na ve ya� lar�na göre 

farkl�la� makta m�d�r? 

 

Tablo 4.21. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin Cinsiyetleri ile �çsel Motivasyon Ön 

Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

Ön Test Erkek  19 17,76 -,174 ,862 
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Bayan 15 17,17   

Erkek  19 18,08 -,385 ,701 Son Test 

Bayan 15 16,77   

  
  

Tablo 4.21. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

mezuniyet durumlar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, erkek ö� retmenlerin ortalamalar�n�n ( x=17,76), bayan 

ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=17,17) göre daha yüksek düzeyde oldu� u 

görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� de� ildir 

(Z=-,174; p>.05). Bu sonuç erkek ö� retmenler ile bayan ö� retmen gruplar�n�n içsel 

motivasyon düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. Son test uygulamas�nda 

erkek ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=18,08) ile bayan ö� retmenlerin ortalamalar� 

( x=16,77) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,385; 

p>.05). Bu sonuçlar kontrol grubundaki ö� retmenlerin içsel motivasyon 

düzeylerinin de� i� medi� ini ve içsel motivasyon düzeyleri üzerinde cinsiyet 

durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir. 

 

Tablo 4.22. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin K�dem Durumlar� ile �çsel Motivasyon 

Ön Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

1-15 y�l 12 14,75 -1,195 ,232 Ön Test 

16-+ 22 19,00   

1-15 y�l 12 17,58 -,036 ,971 Son Test 

16-+ 22 17,45   
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Tablo 4.22. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin k�dem 

durumlar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, k�demi 16 ve üzeri y�l olan ö� retmenlerin içsel 

motivasyon ortalamalar�n�n ( x=19,00), k�demi 1-15 y�l olan ö� retmenlerin 

ortalamalar�na ( x=14,75) göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak 

ortalamalar aras� bu farklar istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Zön test=-1,195; 

p>.05). Bu sonuç k�demi 1-15 y�l olan ö� retmenler ile k�demi 16 ve üzeri y�l olan 

ö� retmen gruplar�n�n içsel motivasyon düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. 

Son test uygulamas�na bak�ld�� �nda k�demi 1-15 y�l olan ö� retmenlerin ortalamalar� 

( x=17,58) ile bayan ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=17,45) aras�ndaki fark�n yine 

istatistiksel olarak anlaml� olmad�� � görülmektedir (Z=-,036; p>.05). Bu sonuçlar 

kontrol grubundaki ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin de� i� medi� ini ve 

içsel motivasyon düzeyleri üzerinde k�dem durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� 

göstermektedir. 

 

Tablo 4.23. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin Bran� lar� ile �çsel Motivasyon Ön 

Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

S�n�f Ö� r. 16 19,13 -,901 ,367 Ön Test 

Bran�  Ö� r.  18 16,06   

S�n�f Ö� r. 16 16,84 -,365 ,715 Son Test 

Bran�  Ö� r.  18 18,08   
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Tablo 4.23. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

bran� lar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; 

ön testlerde, s�n�f ö� retmenlerinin içsel motivasyon ortalamalar�n�n ( x=19,13), 

bran�  ö� retmenlerinin ortalamalar�na ( x=16,06) göre daha yüksek düzeyde oldu� u 

görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� de� ildir 

(Z=-,901; p>.05). Bu sonuca göre bran�  ö� retmenleri ile s�n�f ö� retmenlerinin içsel 

motivasyon düzeyleri denktir. Son test uygulamalar�na bak�ld�� �nda bran�  

ö� retmenlerinin içsel motivasyon ortalamalar� ( x=18,08) ile s�n�f ö� retmenlerinin 

içsel motivasyon ortalamalar� ( x=16,84) aras�ndaki fark�n yine istatistiksel olarak 

anlaml� olmad�� � görülmektedir (Z=-,365; p>.05). Bu sonuçlar kontrol grubundaki 

ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin de� i� medi� ini ve içsel motivasyon 

düzeyleri üzerinde ö� retmenlerin bran� lar�n�n etkili bir faktör olmad�� �n� 

göstermektedir. 

 

Tablo 4.24. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin Mezuniyet Durumlar� ile �çsel 

Motivasyon Ön Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test 

Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

Ön lisans 6 23,75 -1,702 ,089 Ön Test 

Lisans 28 16,16   

Ön lisans 6 21,25 -1,024 ,306 Son Test 

Lisans 28 16,70   
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Tablo 4.24. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

mezuniyet durumlar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, ön lisans mezunu olan ö� retmenlerin içsel motivasyon 

ortalamalar�n�n ( x=23,75), lisans mezunu olan ö� retmenlerin içsel motivasyon 

ortalamalar�na ( x=16,16) göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak 

ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-1,702; p>.05). Bu 

sonuç ön lisans mezunu olan ö� retmenler ile lisans mezunu olan ö� retmen 

gruplar�n�n içsel motivasyon düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. Son test 

uygulamas�nda ön lisans mezunu olan ö� retmenlerin içsel motivasyon ortalamalar� 

( x=21,25) ile lisans mezunu olan ö� retmenlerin içsel motivasyon ortalamalar� 

( x=16,70) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-1,024; 

p>.05). Bu sonuçlar kontrol grubundaki ö� retmenlerin içsel motivasyon 

düzeylerinin de� i� medi� ini ve içsel motivasyon düzeyleri üzerinde mezuniyet 

durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir. 

 

Tablo 4.25. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin Ya� lar� ile �çsel Motivasyon Ön Test-

Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri P 

21-40 12 13,46 -1,756 ,079 Ön Test 

41-+ 22 19,70   

21-40 12 15,67 -,799 ,424 Son Test 

41-+ 22 18,50   
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Tablo 4.25. incelendi� inde kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin ya�  

durumlar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, ya� � 41 ve üzeri olan ö� retmenlerin ortalamalar�n�n 

( x=19,70), 21-40 aras� olan ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=13,46) göre daha 

yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel 

olarak anlaml� de� ildir (Z=-1,756; p>.05). Bu sonuç ya� � 21-40 aras� olan 

ö� retmenler ile ya� � 41 ve üzeri olan ö� retmen gruplar�n�n i�  tatmini düzeylerinin 

denk oldu� unu göstermektedir. Son test uygulamas�nda ya� � ya� � 41 ve üzeri olan 

ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=18,50) ile ya� � 21-40 aras� olan ö� retmenlerin 

ortalamalar� ( x=15,67) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir 

(Z=-,799; p>.05). Bu sonuçlar kontrol grubundaki ö� retmenlerin içsel motivasyon 

düzeylerinin de� i� medi� ini ve içsel motivasyon düzeyleri üzerinde ya�  durumunun 

etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir. 

 

    4.3.3. Kontrol Grubundaki Ö� retmenlerin ��  Tatmini ve � çsel 

Motivasyonlar� Aras�ndaki � li � ki � le � lgili Bulgular 

 

Bu ba� l�k alt�nda kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin i�  tatmini ve içsel 

motivasyon düzeyleri aras�ndaki ili� kilere ait bulgular yer almaktad�r. 

 

Tablo 4.26. Kontrol grubu ö� retmenlerinin i�  tatmini ve içsel motivasyonlar� 

ortalamalar� aras�nda Pearson Korelasyon katsay�lar�   
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   ��  tatmini �çsel Motivasyon 
    Ön test Son test  Ön test Son test  

Ön test r 1 ,312 ,085 ,081 
  p   ,072 ,635 ,648 
  N 34 34 34 34 
Son test  r  1 ,048 ,490(**) 
  p    ,789 ,003 

��  tatmini  

  N  34 34 34 
Ön test r   1 ,452(**) 
  p     ,007 
  N   34 34 
Son test  r    1 
 p      

�çsel 
motivasyon  

  N    34 
 
**p<.05 
 
 

Tablo 4.26.’da kontrol grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini ve içsel 

motivasyon ortalamalar� aras�ndaki ili� ki incelendi� inde; ö� retmenlerin i�  tatmini 

son test ortalamalar� ile içsel motivasyon son test ortalamalar� aras�nda (r=,490; 

p<.01) ve içsel motivasyon ön test ile son test ortalamalar� aras�nda (r=,452; 

p<.01) pozitif yönlü dü� ük düzeyde bir ili� ki vard�r. Bu sonuçlar kontrol grubunda 

yer alan ö� retmenlerin i�  tatmini düzeyleri ile içsel motivasyon düzeylerinin paralel 

olarak birlikte artt�� �n� göstermektedir.   

 

4.4. DENEY GRUBU � LE � LG� L �  BULGULAR 

 

4.4.1. Deney Grubundaki Ö� retmenlerin ��  Tatmini Düzeyleri � le � lgili 

Bulgular 
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Bu ba� l�k alt�nda deney grubunda yer alan ö� retmenlerin i�  tatmini 

düzeylerine ili� kin bulgular ve ö� retmenlerin demografik özelliklerine göre 

verdikleri yan�tlar yer almaktad�r. 

 

Alt problem 7: Deney grubundaki ö� retmenlerin uygulama öncesi ve sonras� i�  

tatmini düzeyleri farkl�la� makta m�d�r?  

 

Tablo 4.27. Deney Grubu Ö� retmenlerinin ��  Tatmini Ön Test-Son Test 

Ortalamalar� Aras�nda Ba� �ml� t-Testi Analizi Sonuçlar�  

 
Testler  N x  SD df t p 

Son test 27 3,12 10,551 

Ön test 27 3,20 10,727 
26 -,988 ,332 

 

Tablo 4.27. incelendi� inde deney grubu ö� retmenlerinin ön test i�  tatmini 

ortalamalar�n�n ( x=3,20), son test i�  tatmini ortalamalar�na ( x=3,12) göre daha 

yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel 

olarak anlaml� de� ildir (t26=-,988 p>.05). Bu sonuç deney grubunda müfetti� lerce 

yap�lan denetleme öncesinde ve sonras�nda, ö� retmenlerin i�  tatmini aç�s�ndan denk 

düzeylerde oldu� unu göstermektedir. Ayr�ca ön test ve son test uygulamar�nda i�  

tatminlerinin “memnunum” düzeyinde olduklar� belirlenmi� tir. 

 

Alt problem 8: Deney grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeyleri 

cinsiyetlerine, k�demlerine, bran� lar�na, mezuniyet durumlar�na ve ya� lar�na göre 

farkl�la� makta m�d�r? 
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Tablo 4.28. Deney Grubu Ö� retmenlerinin Cinsiyetleri ile ��  Tatmini Ön Test-Son 

Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

Erkek  18 14,39 -,361 ,718 Ön Test 

Bayan 9 13,22   

Erkek  18 14,19 -,180 ,857 Son Test 

Bayan 9 13,61   

 

Tablo 4.28. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin 

mezuniyet durumlar� aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, erkek ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�n�n 

( x=14,39), bayan ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�na ( x=13,22) göre daha 

yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak erkek ö� retmenlerin i�  tatmini 

ortalamalar� ile bayan ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar� aras�nda anlaml� bir 

ili � ki bulunamam�� t�r (Z=-,361; p>.05). Bu sonuç erkek ö� retmenler ile bayan 

ö� retmen gruplar�n�n i�  tatminlerinin denk düzeylerde oldu� unu göstermektedir. 

Son test uygulamas�nda erkek ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�n�n ( x=14,19), 

bayan ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�ndan ( x=13,61), yüksek düzeyde 

oldu� u görülmektedir. Ortalamalar aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� 

de� ildir (Z=-,180; p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme sonras�nda 

deney grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeylerinin de� i� medi� ini ve i�  tatmini 

düzeyleri üzerinde cinsiyetin etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir. 
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Tablo 4.29. Deney Grubu Ö� retmenlerinin K�demleri ile ��  Tatmini Ön Test-Son 

Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

1-15 y�l 14 11,64 -1,608 ,108 Ön Test 

16-+ 13 16,54   

1-15 y�l 14 14,46 -,316 ,752 Son Test 

16-+ 13 13,50   

  

 
Tablo 4.29. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin k�dem 

durumlar� aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; ön 

testlerde, k�demi 16 ve üzeri y�l olan ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�n�n 

( x=16,54), k�demi 1-15 y�l olan ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�na ( x=11,65) 

göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu farklar 

istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Zön test=-1,608; p>.05). Bu sonuç k�demi 1-15 

y�l olan ö� retmenler ile k�demi 16 ve üzeri y�l olan ö� retmen gruplar�n�n i�  tatmini 

düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. Son test uygulamas�nda k�demi 1-15 

y�l olan ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�n�n ( x=14,46), k�demi 16 ve üzeri y�l 

olan ö� retmenlerin i�  tatmini ortalamalar�ndan ( x=13,50), yüksek düzeyde oldu� u 

görülmektedir. Ortalamalar aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir 

(Z=-,316; p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme sonras�nda deney 

grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeylerinin de� i� medi� ini ve i�  tatmini 

düzeyleri üzerinde ö� retmenlerin k�demlerinin etkili bir faktör olmad�� �n� 

göstermektedir. 
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Tablo 4.30. Deney Grubu Ö� retmenlerinin Bran� lar� ile ��  Tatmini Ön Test-Son 

Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

S�n�f Ö� r. 8 14,13 -,053 ,957 Ön Test 

Bran�  Ö� r. 19 13,95   

S�n�f Ö� r. 8 13,50 -,213 ,831 Son Test 

Bran�  Ö� r. 19 14,21   

   
 

Tablo 4.30. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin bran� lar� 

aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; ön testlerde, 

s�n�f ö� retmenlerinin ortalamalar�n�n ( x=14,13), bran�  ö� retmenlerinin 

ortalamalar�na ( x=13,95) göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak 

s�n�f ö� retmenlerinin ortalamalar� ile bran�  ö� retmenlerinin ortalamalar� aras�nda 

anlaml� bir ili� ki bulunamam�� t�r (Z=-,053; p>.05). Bu sonuca göre bran�  

ö� retmenleri ile s�n�f ö� retmenlerinin i�  tatmini düzeyleri denktir. Son test 

uygulamas�nda bran�  ö� retmenlerinin ortalamalar� ( x=14,21) ile s�n�f 

ö� retmenlerinin ortalamalar� ( x=13,50) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak 

anlaml� de� ildir (Z=-,213; p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme 

sonras�nda ö� retmenlerin i�  tatmini düzeylerinin de� i� medi� ini ve i�  tatmini 

düzeyleri üzerinde bran�  durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir. 

 

Tablo 4.31. Deney Grubu Ö� retmenlerinin Mezuniyet Durumlar� ile ��  Tatmini Ön 

Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 
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Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

Ön lisans 6 12,42 -,556 ,578 Ön Test 

Lisans 21 14,45   

Ön lisans 6 14,83 -,292 ,770 Son Test 

Lisans 21 13,76   

  
  

Tablo 4.31. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin 

mezuniyet durumlar� aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, lisans mezunu olan ö� retmenlerin ortalamalar�n�n 

( x=14,45), ön lisans mezunu olan ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=12,42) göre 

daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark 

istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,556; p>.05). Bu sonuç ön lisans mezunu 

olan ö� retmenler ile lisans mezunu olan ö� retmen gruplar�n�n i�  tatmini 

düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. Son test uygulamas�nda ön lisans 

mezunu olan ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=14,83) ile lisans mezunu olan 

ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=13,76) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak 

anlaml� de� ildir (Z=-,292; p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme 

sonras�nda ö� retmenlerin i�  tatmini düzeylerinin de� i� medi� ini ve i�  tatmini 

düzeyleri üzerinde mezuniyet durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� 

göstermektedir. 

 

Tablo 4.32. Deney Grubu Ö� retmenlerinin Ya� lar� ile ��  Tatmini Ön Test-Son Test 

Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 
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Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

21-40 15 12,33 -1,225 ,221 Ön Test 

41-+ 12 16,08   

21-40 15 13,90 -,073 ,942 Son Test 

41-+ 12 14,13   

  
  

Tablo 4.32. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin ya�  

durumlar� aç�s�ndan i�  tatmini ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; ön 

testlerde, ya� � 41 ve üzeri olan ö� retmenlerin ortalamalar�n�n ( x=16,08), ya� � 21-40 

aras� olan ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=12,33) göre daha yüksek düzeyde 

oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� 

de� ildir (Z=-1,225; p>.05). Bu sonuç ya� � 21-40 aras� olan ö� retmenler ile ya� � 41 

ve üzeri olan ö� retmen gruplar�n�n i�  tatmini düzeylerinin denk oldu� unu 

göstermektedir. Son test uygulamas�nda ya� � 41 ve üzeri olan ö� retmenlerin 

ortalamalar� ( x=14,13) ile ya� � 21-40 aras� olan ö� retmenlerin ortalamalar� 

( x=13,90) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,073; 

p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme sonras�nda ö� retmenlerin i�  

tatmini düzeylerinin de� i� medi� ini ve i�  tatmini düzeyleri üzerinde ya�  durumunun 

etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir. 

 

4.4.2. Deney Grubundaki Ö� retmenlerin � çsel Motivasyon Düzeyleri � le 

� lgili Bulgular 
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Bu ba� l�k alt�nda deney grubunda yer alan ö� retmenlerin içsel motivasyon 

düzeylerine ili� kin bulgular ve ö� retmenlerin demografik özelliklerine göre 

verdikleri yan�tlar yer almaktad�r. 

 

Alt problem 9: Deney grubundaki ö� retmenlerin uygulama öncesi ve sonras� 

içsel motivasyon düzeyleri farkl�la� makta m�d�r? 

 

Tablo 4.33. Deney grubu ö� retmenlerinin �çsel Motivasyon Ön Test-Son Test 

Ortalamalar� Aras�nda Ba� �ml� t-Testi Analizi Sonuçlar�  

 
Testler N x  SD df t p 

Son test 27 4,02 5,020 

Ön test 27 4,03 3,392 
26 -,191 ,850 

 

Tablo 4.33. incelendi� inde deney grubu ö� retmenlerinin ön test içsel 

motivasyon ortalamalar�n�n ( x=4,03), son test içsel motivasyon ortalamalar�na 

( x=4,02) göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� 

bu fark istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (t26=-,191 p>.05). Bu sonuç 

müfetti� lerce yap�lan denetleme öncesinde ve sonras�nda, ö� retmenlerin içsel 

motivasyon aç�s�ndan denk düzeyde oldu� unu göstermektedir. Ayr�ca ön test ve son 

test uygulamar�nda içsel motivasyonlar�n “oldukça memnunum” düzeyinde 

olduklar� belirlenmi� tir. 
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Alt problem 10: Deney grubundaki ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeyleri, 

cinsiyetlerine, k�demlerine, bran� lar�na, mezuniyet durumlar�na ve ya� lar�na göre 

farkl�la� makta m�d�r? 

 

Tablo 4.34. Deney Grubu Ö� retmenlerinin Cinsiyetleri ile �çsel Motivasyon Ön 

Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

Erkek  18 12,44 -1,449 ,147 Ön Test 

Bayan 9 17,11   

Erkek  18 13,64 -,336 ,737 Son Test 

Bayan 9 14,72   

  
  

Tablo 4.34. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin 

mezuniyet durumlar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, bayan ö� retmenlerin ortalamalar�n�n ( x=17,11), erkek 

ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=12,44) göre daha yüksek düzeyde oldu� u 

görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� de� ildir 

(Z=-1,449; p>.05). Bu sonuç erkek ö� retmenler ile bayan ö� retmen gruplar�n�n 

içsel motivasyon düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. Son test 

uygulamas�nda bayan ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=14,72) ile erkek 

ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=13,64) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak 

anlaml� de� ildir (Z=-,336; p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme 

sonras�nda ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin de� i� medi� ini ve içsel 
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motivasyon düzeyleri üzerinde cinsiyet durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� 

göstermektedir. 

 

Tablo 4.35. Deney Grubu Ö� retmenlerinin K�dem Durumlar� ile �çsel Motivasyon 

Ön Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

1-15 y�l 14 12,82 -,806 ,420 Ön Test 

16-+ 13 15,27   

1-15 y�l 14 13,75 -,170 ,865 Son Test 

16-+ 13 14,27   

  
 

Tablo 4.35. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin k�dem 

durumlar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, k�demi 16 ve üzeri y�l olan ö� retmenlerin içsel 

motivasyon ortalamalar�n�n ( x=15,27), k�demi 1-15 y�l olan ö� retmenlerin 

ortalamalar�na ( x=12,82) göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak 

ortalamalar aras� bu farklar istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Zön test=-,806; 

p>.05). Bu sonuç k�demi 1-15 y�l olan ö� retmenler ile k�demi 16 ve üzeri y�l olan 

ö� retmen gruplar�n�n içsel motivasyon düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. 

Son test uygulamas�nda k�demi 16 ve üzeri y�l olan ö� retmenlerin ortalamalar� 

( x=14,27) ile k�demi 1-15 y�l olan ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=13,75) 

aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,170; p>.05). Bu 

sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme sonras�nda deney grubundaki 
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ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin de� i� medi� ini ve içsel motivasyon 

düzeyleri üzerinde k�dem durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� göstermektedir. 

 

Tablo 4.36. Deney Grubu Ö� retmenlerinin Bran� lar� ile �çsel Motivasyon Ön Test-

Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

S�n�f Ö� r. 8 15,13 -,481 ,631 Ön Test 

Bran�  Ö� r. 19 13,53   

S�n�f Ö� r. 8 16,50 -1,066 ,286 Son Test 

Bran�  Ö� r. 19 12,95   

   
 

Tablo 4.36. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin bran� lar� 

aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� incelendi� inde; ön 

testlerde, s�n�f ö� retmenlerinin ortalamalar�n�n ( x=15,13), bran�  ö� retmenlerinin 

ortalamalar�na ( x=13,53) göre daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak 

ortalamalar aras� bu fark istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,481; p>.05). Bu 

sonuca göre bran�  ö� retmenleri ile s�n�f ö� retmenlerinin içsel motivasyon düzeyleri 

denktir. Son test uygulamas�nda ise s�n�f ö� retmenlerinin ortalamalar� ( x=16,50) 

ile bran�  ö� retmenlerinin ortalamalar� ( x=12,95) aras�ndaki fark yine istatistiksel 

olarak anlaml� de� ildir (Z=-1,066; p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan 

denetleme sonras�nda ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin de� i� medi� ini 

ve içsel motivasyon düzeyleri üzerinde bran�  durumunun etkili bir faktör 

olmad�� �n� göstermektedir. 
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Tablo 4.37. Deney Grubu Ö� retmenlerinin Mezuniyet Durumlar� ile �çsel 

Motivasyon Ön Test-Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test 

Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

Ön lisans 6 11,33 -,939 ,348 Ön Test 

Lisans 21 14,76   

Ön lisans 6 11,92 -,732 ,464 Son Test 

Lisans 21 14,60   

  
 

Tablo 4.37. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin 

mezuniyet durumlar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, lisans mezunu olan ö� retmenlerin ortalamalar�n�n 

( x=14,76), ön lisans mezunu olan ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=11,33) göre 

daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark 

istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,939; p>.05). Bu sonuç ön lisans mezunu 

olan ö� retmenler ile lisans mezunu olan ö� retmen gruplar�n�n içsel motivasyon 

düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. Son test uygulamas�nda lisans mezunu 

olan ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=14,60) ile ön lisans mezunu olan ö� retmenlerin 

ortalamalar� ( x=11,92) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak anlaml� de� ildir 

(Z=-,732; p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme sonras�nda 

ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin de� i� medi� ini ve içsel motivasyon 

düzeyleri üzerinde mezuniyet durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� 

göstermektedir. 
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Tablo 4.38. Deney Grubu Ö� retmenlerinin Ya� lar� ile �çsel Motivasyon Ön Test-

Son Test Ortalamalar�na �li � kin Mann-Whitney U Test Sonuçlar� 

 

Gruplar 

n 

Puan 

s�ralama 

ortalamas� 

Z de� eri p 

21-40 15 13,53 -,344 ,731 Ön Test 

41-+ 12 14,58   

21-40 15 13,03 -,710 ,478 Son Test 

41-+ 12 15,21   

   
 

Tablo 4.38. incelendi� inde deney grubunda yer alan ö� retmenlerin ya�  

durumlar� aç�s�ndan içsel motivasyon ön test ve son test ortalamalar� 

incelendi� inde; ön testlerde, ya� � 41 ve üzeri olan ö� retmenlerin ortalamalar�n�n 

( x=14,58), ya� � 21-40 aras� olan ö� retmenlerin ortalamalar�na ( x=13,53) göre 

daha yüksek düzeyde oldu� u görülmektedir. Ancak ortalamalar aras� bu fark 

istatistiksel olarak anlaml� de� ildir (Z=-,344; p>.05). Bu sonuç ya� � 21-40 aras� 

olan ö� retmenler ile ya� � 41 ve üzeri olan ö� retmen gruplar�n�n içsel motivasyon 

düzeylerinin denk oldu� unu göstermektedir. Son test uygulamas�nda ya� � 41 ve 

üzeri olan ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=15,21) ile ya� � 21-40 aras� olan 

ö� retmenlerin ortalamalar� ( x=13,03) aras�ndaki fark yine istatistiksel olarak 

anlaml� de� ildir (Z=-,710; p>.05). Bu sonuçlar müfetti� lerce yap�lan denetleme 

sonras�nda ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin de� i� medi� ini ve içsel 

motivasyon düzeyleri üzerinde ya�  durumunun etkili bir faktör olmad�� �n� 

göstermektedir. 
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4.4.3. Deney Grubundaki Ö� retmenlerin ��  Tatmini Ve � çsel Motivasyonlar� 

Aras�ndaki � li � ki � le � lgili Bulgular 

 

Bu ba� l�k alt�nda deney grubunda yer alan ö� retmenlerin i�  tatmini ve içsel 

motivasyon düzeyleri aras�ndaki ili� kilere ait bulgular yer almaktad�r. 

 

Tablo 4.39. Deney Grubu Ö� retmenlerinin ��  Tatmini Ve �çsel Motivasyonlar� 

Ortalamalar� Aras�nda Pearson Korelâsyon Katsay�s� Sonuçlar�    

 
   ��  tatmini �çsel Motivasyon 
    Ön test Son test  Ön test Son test  

Ön test r 1 ,718(**) ,439(*) ,383(*) 
  p   ,000 ,022 ,049 
  N 27 27 27 27 
Son test  r  1 ,361 ,399(*) 
  p    ,065 ,039 

��  tatmini  

  N  27 27 27 
Ön test r   1 ,808(**) 
  p     ,000 
  N   27 27 
Son test  r    1 
 p      

�çsel 
motivasyon 

 N    27 
*p<.05, **p<.01 

 

Tablo 4.39.’da deney grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini ve içsel 

motivasyon ortalamalar� aras�ndaki ili� ki incelendi� inde; ö� retmenlerin i�  tatmini 

ön test ile son test ortalamalar� aras�nda (r=,718; p<.01) ve motivasyon ön test ile 

son test ortalamalar� aras�nda (r=,808; p<.01) pozitif yönlü yüksek düzeyli bir 

ili � kinin oldu� u belirlenmi� tir. Bununla birlikte i�  tatmini ön test ile içsel 

motivasyon ön test (r=,439; p<.05) ve son test aras�nda (r=,383; p<.05) ve i�  tatmini 
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son test ile motivasyon son test aras�nda (r=,399; p<.05) pozitif yönlü dü� ük düzeyli 

bir ili � ki vard�r. Bu sonuçlar deney grubunda yer alan ö� retmenlerin i�  tatmini 

düzeyleri ile içsel motivasyon düzeylerinin birbiri ile ili � kili oldu� u ve biri artarken 

di� erinin de artt�� � sonucunu göstermektedir. 

 

4.5. MÜFETT�� LERCE DENETLENEN Ö � RETMENLER (DENEY 

GRUBU) � LE � LG� L �  N� TEL BULGULAR 

 

Çal�� ma kapsam�nda deney grubundaki ve kontrol grubundaki ö� retmenlerin 

i�  tatmini ve içsel motivasyon düzeyleri betimsel analiz sonucunda irdelenmi�  ve 

nicel olarak ortaya konmaya çal�� �lm�� t�r. Bu kapsamda deney grubunda 

müfetti� lerce denetlenen ö� retmenlerin i�  tatminlerinin ve içsel motivasyonlar�n�n 

uygulama süresince de� i� medi� i ancak kontrol grubunda müfetti� lerce 

denetlenmeyen ö� retmenlerin i�  tatminlerinin ve içsel motivasyonlar�n�n artt�� � 

belirlenmi� tir. Deney ve Kontrol gruplar�nda yer alan ö� retmenlerin i�  tatminlerine 

ve içsel motivasyonlar�na etki edebilecek d�� sal de� i� kenlerin net bir � ekilde ortaya 

konulabilmesi amac�yla çal�� ma grubunda yer alan ve müfetti� lerce denetlenen 

ö� retmenlerle görü� me yap�lm��  ve elde edilen bulgular a� a� �da yorumlanm�� t�r.  

 

4.5.1. Müfetti� lerce Denetlenen Ö� retmenlerin ��  Tatminleri � le � lgili Nitel 

Bulgular 
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Müfetti� lerce denetlenen ö� retmenlerin denetim sonunda i�  tatminlerini 

belirleyebilmek amac�yla yap�lan görü� me sonunda elde edilen veriler Tablo 4.40’ 

ta yer verilmi� tir.  

 

Tablo 4.40. Müfetti� lerce denetlenen ö� retmenlerin i�  tatmini ile ilgili görü� me 

verileri  

 
SEBEP (6) Müfetti� -ö� retmen uyu� mazl�� � (2), Müfetti� in bran�  farkl�l� � � (1), 

Müfetti� in ön planda olmas� (1), Eksik bulma (1), Hata bulma (1) 

Olumlu (3) �� e katk� (1), Profesyonellik sa� lama (1), 

�steklilik olu� ma (1) 

Olumsuz (6) Olumsuz etki (3), �steksizlik olu�ma (2), 

Bo� vermi� lik olu� ma (1) 

SONUÇ (15) 

Nötr (6) Etki etmeme (4), Katk�s� olmama (1), 

De� i� iklik olmama (1) 

 

 

Tablo 4.40’ta ö� retmenlerle yap�lan görü� me sonucunda müfetti�  

denetiminden sonra ö� retmenlerin i�  tatminleri ile ilgili bulgular incelendi� inde 

toplam 20 kavram olu� mu�  ve bu kavramlar sonuç ve sebep olmak üzere iki ana 

kategori alt�nda toplanm�� t�r. Bununla birlikte ö� retmenlerin cevaplar� sonuç 

kategorisinde en fazla olumsuz (6) ve nötr (6) alt kategorilerinde yer almaktad�r. 

Ö� retmenlerin olumsuz kategorisinde verdikleri cevaplar�n sebepleri olarak ise 

müfetti� -ö� retmen uyu� mazl�� � (2), müfetti� in bran�  farkl�l� � � (1), müfetti� in ön 

planda olmas� (1), eksik bulma (1), hata bulma (1) cevaplar� ön plana ç�km�� t�r.  
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Ö� retmenlerle yap�lan görü� melerde ö� retmenlerin yan�tlar�ndan elde edilen 

baz� örnek ifadelere a� a� �da yer verilmi� tir.  

 

“ �� imle ilgili isteksizlik olu� tu. Çünkü müfetti� in istekleri, okulun 

istekleri ve benim isteklerim uyu� muyor… Bo� vermi� lik olu� tu. Müfetti�  

bana ba� ar�l�s�n veya ba� ar�s�zs�n demedi. Ama ben ba� ar�l� oldu� uma 

inan�yorum.” [Ö1] 

“ �� ime olumlu katk�s� oldu. Yapt�� �m i� e daha profesyonel yakla� mama� 

sa� lad�. Müfetti� lerin takdir etmesi çal�� ma isteklili� imi art�rd�.” [Ö2] 

“Olumsuz etki etti� ini söyleyebilirim. Ancak bu tefti�  edene göre 

de� i� iyor. Her zaman bu � ekilde olmuyor. Müfetti�  bende çal�� mama 

e� ilimi olu� turdu. Tefti� te eksik ve hata bulunmaya çal�� �l�yor. Bu da 

olumsuz etki etti” [Ö3] 

“Olumsuz etki etti. Bana hiçbir katk�s� olmad�.” [Ö4] 

“Müfetti �  farkl� bir bran� tayd�. Kendini ön planda tuttu. Genel olarak 

olumsuz etki etti.” [Ö5] 

 “Etki etti� ni söyleyemem. Benim için de� i� iklik olmad�. Denetimin 

ba� ar�ma etki edecek bir yönü yok.” [Ö6] 

 

4.5.2. Müfetti� lerce Denetlenen Ö� retmenlerin � çsel Motivasyonlar� � le 

� lgili Nitel Bulgular  

 

Müfetti� lerce denetlenen ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerini 

belirleyebilmek amac�yla yap�lan görü� me sonunda elde edilen veriler 2 kategori 

alt�nda toplanarak Tablo 4.41’de gösterilmi� tir. 



112  

 

Tablo 4.41. Müfetti� lerce denetlenen ö� retmenlerin içsel motivasyon ile ilgili 

görü� me verileri  

 
SEBEP (1) Evraklar�n tefti�  edilmesi (1) 

Olumlu (3) Güveni artma, Davran��  geli� tirme, 

Sorumluluk art�� � 

SONUÇ (13) 

Nötr (10) Etki etmeme (7), De� i� iklik olmama (3) 

 
 

Tablo 4.41’de ö� retmenlerle yap�lan görü� me sonucunda müfetti�  

denetiminden sonra ö� retmenlerin içsel motivasyonlar� ile ilgili bulgular 

incelendi� inde toplam 14 kavram�n olu� tu� u görülmektedir. Olu� an bu kavramlar 

incelendi� inde ise ço� unlukla sonuç kategorisi alt�nda nötr (10) ifadelerin verildi� i 

belirlenmi� tir. Bu sonuç müfetti�  denetiminin ö� retmenlerin içsel motivasyonlar�n� 

etki etmedi� i (7) ve de� i� iklik olu� turmad�� � (3) � eklinde yorumlanabilir.  

 

Ö� retmenlerle yap�lan görü� melerde ö� retmenlerin yan�tlar�ndan elde edilen 

baz� örnek ifadelere a� a� �da yer verilmi� tir.  

 

“Bir de� i� me olmad�. Tefti� in etkisi olmad�.” [Ö1] 

“Tefti �  sonras�nda yapt�� �m i� e kar� � güvenim artt�….�� e daha sorumlu 

ve bilinçli yakla� arak gelece� e yönelik olumlu ve planl� davran�� lar 

geli� tirmemi sa� lad�.” [Ö2] 

“Genel olarak etki etmedi. Çünkü tefti�  evrak üzerinde kal�yor. 

Evraklar�n tam olsun hiçbir s�k�nt� yok… Evrak haz�rlama konusunda 
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sorumlulu� umu art�rd�. Ancak ö� retmen olarak sorumlulu� uma etki 

etmedi.” [Ö3] 

“Sorumluluk düzeyimde de� i� me olmad�. Hiçbir etki etmedi.” [Ö4] 

“Sorumluluk düzeyimi çok az art�rd�” [Ö5] 

“Tefti � in hiç etkisi olmad�. Müfetti� lerin bana bir katk� sa� layaca� �na 

inanm�yorum” [Ö6] 
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BÖLÜM V 

 

5. SONUÇLAR VE ÖNER� LER 

 

Ara� t�rma kapsam�nda toplanan verilerin çözümlenmesi ve yorumlanmas� 

ile a� a� �da yer alan sonuçlar ve öneriler olu� turulmu� tur. 

 

5.1. DENEY VE KONTROL GRUBU � LE � LG� L �  SONUÇLAR 

 

Müfetti� lerce denetlenen deney grubu ve müfetti� lerce denetlenmemi�  

kontrol grubu ö� retmenlerinin uygulama öncesi i�  tatmini ve içsel motivasyon 

ortalamalar� denk düzeydedir (Tablo 4.10., Tablo 4.12.). Ayr�ca her iki grubun i�  

tatminlerinde “memnunum” düzeyinde olduklar�, içsel motivasyonlar�nda ise 

uygulama öncesinde “kat�l�yorum” düzeyinde oldu� u belirlenmi� tir.  

 

Uygulama sonras�nda ise müfetti� lerce denetlenmeyen ö� retmenlerin, 

denetlenen ö� retmenlere göre i�  tatmin düzeylerinin artt�� � ve bu art�� �n orta 

düzeyde etki büyüklü� üne sahip oldu� unu saptanm�� t�r (Tablo 4.11.). Ayr�ca 

kontrol grubunun süreç içinde i�  tatminleri “oldukça memnunum” düzeyine 

ç�karken, müfetti�  denetiminden sonra deney grubunda bu durum “memnunum” 

düzeyine kalm�� t�r. Bu sonuç müfetti� lerce denetlenmemi�  ö� retmenlerin i�  

tatminlerinin artt�� �n� göstermektedir. Denetim ile ilgili olmayan bu art��  d��  

etkenlerden kaynaklanm�� t�r. 
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�çsel motivasyon son test ortalamalar� incelendi� inde ise kontrol grubu 

ö� retmenlerinin içsel motivasyon ortalamalar�n�n, deney grubunda yer alan 

ö� retmenlere göre art��  gösterdi� i ve kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

uygulama sonras�nda motivasyonlar� “kesinlikle kat�l�yorum” düzeyinde iken, 

deney grubunda bu durum “kat�l�yorum” seviyesinde kalm�� t�r (Tablo 4.12.). Yine 

müfetti� lerce denetlenmemi�  ö� retmenlerin içsel motivasyonlar� da müfetti� lerce 

denetlenen ö� retmenlere göre art��  göstermi� tir. Denetim ile ilgili olmayan bu art��  

d��  etkenlerden kaynaklanm�� t�r. 

 

5.2. KONTROL GRUBU � LE � LG� L �  SONUÇLAR 

 

5.2.1. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin ��  Tatmini Düzeyleri � le � lgili 

Sonuçlar 

 

Kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin ön test uygulamas�nda i�  tatminleri 

“memnunum” düzeyinde iken, son test uygulamas�nda i�  tatminleri “oldukça 

memnunum” seviyesine yükselmi� tir. Kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin 

müfetti� lerce denetlenmedi� i süre içerisinde i�  tatmini düzeyleri artm�� t�r (Tablo 

4.14.). Denetim ile ilgili olmayan bu art��  d��  etkenlerden kaynaklanm�� t�r. 

 

Kontrol grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeyleri, demografik 

özelliklerine göre bir de� i� iklik göstermemi� tir. Yani ö� retmenlerin i�  tatmin 

düzeyleri üzerinde ö� retmenlerin; cinsiyetlerinin, k�demlerinin, bran� lar�n�n, 
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mezuniyet durumlar�n�n ve ya� lar�n�n etkili bir faktör olmad�� � sonucuna var�lm�� t�r 

(Tablo 4.15., Tablo 4.16., Tablo 4.17., Tablo 4.18., Tablo 4.19.). 

 

5.2.2. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin � çsel Motivasyon Düzeyleri � le � lgili  

Sonuçlar 

 

Kontrol gruplar�n�n içsel motivasyonlar� ön testlerde “oldukça memnunum” 

düzeyinde iken son testlerde “çok memnunum” düzeyine yükselmi� tir. Kontrol 

grubunda yer alan ö� retmenlerin, müfetti� lerce denetlenmedi� i süre içerisinde içsel 

motivasyon düzeyleri artm�� t�r (Tablo 4.20.). Denetim ile ilgili olmayan bu art��  d��  

etkenlerden kaynaklanm�� t�r. 

 

Kontrol grubundaki ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeyleri, demografik 

özelliklerine göre bir de� i� iklik göstermemi� tir. Yani ö� retmenlerin içsel 

motivasyon düzeyleri üzerinde ö� retmenlerin; cinsiyetlerinin, k�demlerinin, 

bran� lar�n�n, mezuniyet durumlar�n�n ve ya� lar�n�n etkili bir faktör olmad�� � 

sonucuna var�lm�� t�r (Tablo 4.21., Tablo 4.22., Tablo 4.23., Tablo 4.24., Tablo 

4.25.). 

 

5.2.3. Kontrol Grubu Ö� retmenlerinin ��  Tatmini ve � çsel 

Motivasyonlar� Aras�ndaki � li � ki � le � lgili Sonuçlar 

 

Kontrol grubunda yer alan ö� retmenlerin i�  tatmini son test ortalamalar� ile 

içsel motivasyon son test ortalamalar� paralel art��  göstermi� tir. Bu sonuç 
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ö� retmenlerin i�  tatmini düzeylerinin içsel motivasyon ile ili� kili oldu� u ve biri 

artarken di� erinin de artt�� �n� göstermektedir. Bununla birlikte müfetti� lerce 

denetlenmeyen ö� retmenlerin içsel motivasyon ön testleri ile son testleri aras�nda 

pozitif yönlü ili� kisi vard�r. Yine bu sonuç ön test uygulamas�nda içsel motivasyon 

düzeyi yüksek olan ö� retmenlerin, son test uygulamas�nda da içsel motivasyon 

düzeyinin yüksek oldu� unu göstermektedir (Tablo 4.26.). 

 

5.3. DENEY GRUBU � LE � LG� L �  SONUÇLAR 

 

5.3.1. Deney Grubu Ö� retmenlerinin ��  Tatmini Düzeyleri � le � lgili 

Sonuçlar 

 

Deney grubunda müfetti� lerce yap�lan denetleme öncesinde ve sonras�nda, 

ö� retmenlerin i�  tatmini düzeylerinin birbirlerine denk ve “memnunum” 

seviyesinde oldu� u sonucuna var�lm�� t�r. Yani müfetti�  denetimleri ö� retmenlerin i�  

tatmini düzeyini de� i� tirmemi� tir (Tablo 4.27.). 

 

Deney grubundaki ö� retmenlerin i�  tatmini düzeyleri, demografik 

özelliklerine göre bir de� i� iklik göstermemi� tir. Yani ö� retmenlerin i�  tatmin 

düzeyleri üzerinde ö� retmenlerin; cinsiyetlerinin, k�demlerinin, bran� lar�n�n, 

mezuniyet durumlar�n�n ve ya� lar�n�n etkili bir faktör olmad�� � sonucuna var�lm�� t�r 

(Tablo 4.28., Tablo 4.29, Tablo 4.30, Tablo 4.31., Tablo 4.32.). 
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5.3.2. Deney Grubu Ö� retmenlerinin � çsel Motivasyon Düzeyleri � le 

� lgili Sonuçlar 

 

Deney grubunda müfetti� lerce yap�lan denetleme öncesinde ve sonras�nda, 

ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeylerinin birbirlerine denk ve “oldukça 

memnunum” seviyesinde oldu� u sonucuna var�lm�� t�r. Yani müfetti�  denetimleri 

ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeyini de� i� tirmemi� tir (Tablo 4.33.). 

 

Deney grubundaki ö� retmenlerin içsel motivasyon düzeyleri, demografik 

özelliklerine göre bir de� i� iklik göstermemi� tir. Yani ö� retmenlerin içsel 

motivasyon düzeyleri üzerinde ö� retmenlerin; cinsiyetlerinin, k�demlerinin, 

bran� lar�n�n, mezuniyet durumlar�n�n ve ya� lar�n�n etkili bir faktör olmad�� � 

sonucuna var�lm�� t�r (Tablo 4.34., Tablo 4.35., Tablo 4.36., Tablo 4.37., Tablo 

4.38.). 

 

5.3.3. Deney Grubu Ö� retmenlerinin ��  Tatmini Ve � çsel 

Motivasyonlar� Aras�ndaki � li � ki � le � lgili Sonuçlar 

 

Deney grubundaki ö� retmenlerin; i�  tatmini ve içsel motivasyon düzeyleri 

aras�ndaki ili� ki incelendi� inde ö� retmenlerin hem i�  tatmini hem de içsel 

motivasyon son test ortalamalar� aras�nda olumlu bir ili � ki saptanm�� t�r. Bu sonuç 

ö� retmenlerin i�  tatminlerinin içsel motivasyonlar� ile ba� �ml� oldu� unu, biri 

artarken di� erinin de artt�� �n� göstermektedir. 
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�kinci boyutta ise müfetti� lerce denetlenen ö� retmenlerin hem i�  tatmini 

hem de içsel motivasyon ön testleri ve  son testleri aras�nda olumlu ili� ki vard�r. Bu 

durum müfetti�  denetimi öncesinde yüksek motivasyon ve i�  tatminine sahip olan 

ö� retmenlerin müfetti�  denetimi sonras�nda da yüksek düzeyde oldu� unu 

göstermektedir (Tablo 4.39.).  

 

5.4. N� TEL BULGULARA GÖRE ELDE ED � LEN SONUÇLAR 

 

5.4.1. Müfetti� lerce Denetlenen (Deney Grubu) Ö� retmenlerin ��  

Tatminleri � le � lgili Nitel Sonuçlar 

 

Müfetti� lerin, ö� retmenlerin i�  tatminlerine en çok “olumsuz ve nötr” etki 

düzeyi aral�� �nda etki ettikleri saptanm�� t�r. Ö� retmenlerin i�  tatminlerini olumsuz 

etkileyen durumlar�n ise; müfetti� -ö� retmen uyu� mazl�� �, müfetti� in tefti�  etti� i 

ö� retmen ile bran�  farkl�l� � �, müfetti� in tefti� te ön planda olmas�, müfetti� in eksik 

ve hata bulmaya odaklanmas� oldu� u sonucuna var�lm�� t�r (Tablo 4.40.). Bu sonuç 

müfetti� lerin denetimlerinin baz� ö� retmenlerin i�  tatminlerini olumsuz 

etkilediklerini, baz� ö� retmenlerin ise i�  tatminlerine etki etmediklerini 

göstermektedir. Müfetti� lerin denetimlerinin ö� retmenlerin i�  tatminlerine etki 

etmedi� i sonucu ara� t�rman�n nicel verilerine ili� kin sonuçlar�nda da ortaya 

ç�kar�lm�� t�r (Tablo 4.27.). 

 

5.4.2. Müfetti� lerce Denetlenen (Deney Grubu) Ö� retmenlerin  � çsel 

Motivasyonlar� � le � lgili Nitel Sonuçlar 
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Müfetti� lerin, ö� retmenlerin içsel motivasyonlar�na en çok “nötr” düzeyinde 

etki ettikleri saptanm�� t�r (Tablo 4.41.).  Bu sonuç müfetti� lerin denetimlerinin, 

ö� retmenlerin içsel motivasyonlar�na etki etmedi� ini göstermektedir. Müfetti� lerin 

denetimlerinin, ö� retmenlerin içsel motivasyonlar�na etki etmedi� i sonucu 

ara� t�rman�n nicel verilerine ili� kin sonuçlarda da ortaya ç�kar�lm�� t�r (Tablo 4.33.). 

 

5.5. ÖNER� LER 

  

Ara� t�rmada müfetti� lerce yap�lan denetimlerin, ö� retmenlerin içsel 

motivasyon ve i�  tatmini düzeylerine herhangi bir olumlu katk�s�n�n bulunmad�� � 

sonucuna var�lm�� t�r. Ancak denetimin amac� ö� retmenlerin içsel motivasyon ve i�  

tatmini düzeylerini art�rmakt�r. Ara� t�rma sonucunda elde edilen bulgular ve sonuca 

dayanarak, ilkö� retim okullar�nda denetimin amac�na ula� abilmesi için a� a� �da 

verilen uygulama önerileri geli� tirilmi � tir. Ayr�ca denetim alan�nda çal�� acak 

ara� t�rmalar için de ara� t�rma önerileri olu� turulmu� tur. 

 

5.5.1. Uygulama Önerileri 

  

 1. Ö� retmenlerin i�  tatmini ve motivasyon düzeyini olumlu ve olumsuz 

etkileyecek müfetti�  davran�� lar� belirlenmeli ve alan�nda uzman ki� ilerce e� itim 

programlar� düzenlenmelidir.  
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2. �lkö� retim müfetti� lerinin seçiminde mevzuat bilgilerinin yan�nda, 

denetimin sosyal yan� olan insan ili� kileri becerilerinin de aranmas�n�n denetim 

sistemimize dolay�s�yla da  e� itim sistemimize katk� sa� layacakt�r. 

 

3. Müfetti� -ö� retmen ileti� iminin daha güçlü olmas� için müfetti� lerin kendi 

bran� lar�ndan olan ö� retmenleri denetleyece� i bir tefti�  sistemi geli� tirilmelidir. Bu 

� ekilde müfetti� lerin rehberlikleri ve mesleki yard�mlar� daha etkili olacakt�r. 

  

4. Okul denetimleri sonras�nda müfetti� lerin ve ö� retmenlerin kat�laca� � 

seminer veya e� itim program� türünde mesleki toplant�lar düzenlenerek, müfetti� ler 

ve ö� retmenler aras�nda fikir al�� veri� i ve de� erlendirme yap�lmas� müfetti� -

ö� retmen i� birli � inin artmas�na fayda sa� layacakt�r. 

  

5. E� itim örgütlerimiz ayn� standartlara sahip olmad�� �ndan, müfetti� lerin 

denetim sürecinde, okullar�n çevre � artlar�n�, sosyoekonomik durumlar�n�, ö� renci 

seviyelerini vb. farkl�l�klar�n� gözetmeleri, ö� retmenleri daha iyi anlamalar�n� ve 

ö� retmenlere daha fazla yard�mc� olmalar�n� sa� layacakt�r. 

 

 6. Bakanl�k taraf�ndan müfetti� lerin uymas� gereken etik kurallar 

olu� turulmal� ve bu kurallar�n etkin uygulanmas� için müfetti� lere e� itim 

programlar� düzenlenmelidir. Ayr�ca bu e� itim program� müfetti�  yeti� tirme 

sürecinde de uygulanmal�d�r. 

 

5.5.2. Ara� t�rma Önerileri 
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1. Ara� t�rman�n farkl� illerde uygulanmas� konunun kar� �la� t�rmal� olarak 

incelenmesini sa� layacakt�r. 

 

2. Ara� t�rmada deneysel yöntem ele al�narak nicel analiz yöntemi 

kullan�lm�� t�r. Niteliz analiz yöntemi kullan�larak bir ara� t�rman�n yap�lmas� konuya 

yeni bak��  aç�lar� kazand�rabilecektir. 

 

3. Ara� t�rmada müfetti� lerin denetiminin ö� retmenlere olan etkisi 

incelenmi� tir. Müfetti� lerin denetiminin, okul yöneticilerine olan etkisinin 

ara� t�r�lmas�na yönelik bir çal�� ma yap�lmas�n�n literatüre katk� sa� layaca� � 

dü� ünülmektedir. 

 

4. Ara� t�rmada ilkö� retim okullar�n�n denetimi ele al�nm�� t�r. Ortaö� retim 

okullar�n�n tefti� ini ele alan bir çal�� ma ile bakanl�k müfetti� lerinin etkileri de yeni 

bir ara� t�rma konusu olabilir. 

 

5. Ara� t�rmada müfetti� lerin denetiminin ö� retmenlere olan etkisi 

incelenmi� tir. Müfetti� lerin rehberliklerinin ö� retmenlere olan etkisinin 

ara� t�r�lmas�na yönelik bir çal�� ma yap�lmas�n�n literatüre katk� sa� layaca� � 

dü� ünülmektedir. 
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EKLER  
 
EK-1 : Veri Toplama Araçlar� 
 
a. Anket Formu 
 

De� erli meslekta� �m; 3 bölümden olu�an bu anket, “� lkö� retim Müfetti� lerince Yap�lan Okul 

Denetimlerinin Ö� retmenlerin �çsel Motivasyon Ve ��  Tatmini Düzeylerine Etkisi” konulu 

ara� t�rman�n veri toplama arac�d�r. Bu anket ile toplanan veriler yaln�zca bilimsel ara� t�rmada 

kullan�lacak, ba� ka bir ki� i veya kuruma verilmeyecektir. Bu nedenle anketlere isim yaz�lmas� 

gerekmemektedir. Lütfen anketin maddelerini dikkatlice okuyup samimiyetle cevaplay�n�z. Sizin için 

en uygun seçene� e (X) i� areti koyunuz. 

 Ara� t�rmaya sa� layaca� �n�z katk�n�z ve deste� iniz için te� ekkür ederim. 
 
                Onur TECER 

Ahi Evran Üniversitesi  
   E� itim Yönetimi ve Denetimi Program� 

                                                                                     Yüksek Lisans Ö� rencisi 
 
BÖLÜM 1 : Bu bölümde ki� isel bilgiler yer almaktad�r.                     

 
K ��� SEL B�LG�  FORMU 
 
Cinsiyetiniz: 
 

Erkek(   )          Kad�n(   ) 

Mesleki K�deminiz: 
 

1-5 y�l(   )   6-10 y�l(   )   11-15 y�l(   )   16-20 y�l(   )   21 y�l ve üstü(   ) 

Bran� �n�z: 
 

S�n�f Ö� retmeni(   )           Bran�  Ö� retmeni(   ) 

Mezuniyet Türünüz: 
 

Ön Lisans(   )     Lisans(   )     Yüksek Lisans(   )     Doktora(   ) 

Ya� �n�z: 
 

21-30(   )     31-40(  )     41-50(   )     51 y�l ve üstü(   ) 

 
BÖLÜM 2 : Bu bölümde i� iniz ve i�  yeriniz ile ilgili sorular yer almaktad�r. Soruda yer alan 
seçeneklerin k�saltmas� � u � ekildedir. Size göre en uygun olan seçene� i i � aretleyiniz. 
 
HMD  : Hiç Memnun De� ilim 
MD    : Memnun De� ilim 
M       : Memnunum 
OM    : Oldukça Memnunum 
ÇM    : Çok Memnunum 
                           
��  TATM �N�  ÖLÇE��  
 
��� MDEN HMD  MD M OM ÇM 
1. Beni her zaman me� gul etmesi aç�s�ndan      
2. Tek ba� �ma çal�� ma olana� �m olmas� aç�s�ndan      
3. Aras�ra de� i� ik � eyler yapabilme � ans�m olmas� 
bak�m�ndan 

     

4. Toplumda sayg�n bir ki� i olma � ans�n� bana vermesi 
bak�m�ndan 

     

Lütfen arka sayfaya geçiniz     

» 
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5. Amirimin emrindeki ki� ileri idare tarz� aç�s�ndan      
6. Amirimin karar vermedeki yetene� i bak�m�ndan      
7. Vicdan�ma ayk�r� olmayan � eyler yapabilme � ans�m�n 
olmas� aç�s�ndan 

     

8. Bana güvenli bir gelecek sa� lamas� bak�m�ndan      
9. Ba� kalar� için bir � eyler yapabilme olana� �na sahip 
olmam aç�s�ndan 

     

10. Ki� ilere ne yapacaklar�n� söyleme � ans�m�n olmas� 
açs�ndan 

     

11. Kendi yeteneklerimi kullanarak bir � eyler yapabilme 
� ans�m�n olmas� bak�m�ndan 

     

12. Kanun, yönetmelik ve talimatlar�n uygulamaya 
konulmas� bak�m�ndan 

     

13. Yapt�� �m i�  kar� �s�nda ald�� �m ücret aç�s�ndan      
14. Terfi olana� �m�n olmas� aç�s�ndan      
15. Kendi kararlar�m� uygulama serbestli� ini bana 
vermesi aç�s�ndan 

     

16. �� imi yaparken kendi yöntemlerimi kullanabilme 
� ans�n� bana sa� lamas� bak�m�ndan 

     

17. Çal�� ma ko�ullar� bak�m�ndan      
18. Çal�� ma arkada� lar�m�n birbirleriyle anla� malar� 
bak�m�ndan 

     

19. Yapt�� �m iyi bir i�  kar� �l� � �nda takdir edilmem 
aç�s�ndan 

     

20. Yapt�� �m i�  kar� �l� � �nda duydu� um ba�ar� hissinden      
 
BÖLÜM 3 : Bu bölümde içsel motivasyon düzeyine ili� kin ifadeler yer almaktad�r. A�a� �daki 
ifadelerden her biri için size göre en uygun olan seçene� i i � aretleyiniz. 
 
(1) Kesinlikle kat�lm�yorum 
(2) Kat�lm�yorum 
(3) Fikrim yok 
(4) Kat�l�yorum 
(5) Kesinlikle kat�l�yorum 
               
�ÇSEL MOT�VASYON ÖLÇE ��  
 
 1 2 3 4 5 
1. Yapt�� �m i� te ba�ar�l�y�m.      
2. Yapt�� �m i� le ilgili sorumlulu� a sahibim.      
3. Çal�� ma arkada� lar�m çal�� malar�mdan dolay� beni takdir 
ederler. 

     

4. Yapt�� �m i� in yap�lmaya de� er bir i�  oldu� una inan�yorum.      
5. �� imi tam anlam�yla yapabilecek yetkiye sahip oldu� uma 
inan�yorum. 

     

6. Yapt�� �m i� in sayg�n oldu� una inan�yorum.      
7. Kendimi i� letmenin önemli bir çal�� an� olarak görüyorum.      
8. Yapt�� �m i� le ilgili bir konuda karar verme hakk�na 
sahibim. 

     

9. Yöneticilerim çal�� malar�mdan dolay� herzaman beni 
takdir ederler. 
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b. Yar� Yap�land�r�lm� �  Görü� me Formu 
 
 

YARI YAPILANDIRILMI �  GÖRÜ� ME FORMU 
 

De� erli meslekta� �m, 

 

Ahi Üniversitesi E� itim Yönetimi ve Denetimi Program� Yüksek Lisans 

ö� rencisiyim. “�lkö� retim Müfetti� lerince Yap�lan Okul Denetimlerinin 

Ö� retmenlerin �çsel Motivasyon Ve ��  Tatmini Düzeylerine Etkisi” konulu bir 

çal�� ma yapmaktay�m. Bu amaçla haz�rlanan yar� yap�land�r�lm��  görü� me formuna 

göre yapaca� �m�z görü� me ve katk�lar�n�z için � imdiden te� ekkürlerimi sunuyorum. 

 
 
1. Müfetti�  denetimi i�  tatmini düzeyine nas�l etki etti? Aç�klay�n�z. 

 

2. Müfetti�  denetimi sonras�nda mesleki ba� ar�n�z hakk�nda neler hissettini� izi 

belirtiniz. 

 

3.Müfetti�  denetimi i� inizdeki ba� ar�n�z� etki etti mi? Cevab�n�z evet ise nas�l etki 

etti� ini belirtiniz. 

 

4. Müfetti�  denetimi i� inizdeki sorumlulu� unuza etki etti mi? Cevab�n�z evet ise 

nas�l etki etti� ini belirtiniz. 
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EK-2 : Ara � t�rma � zinleri 
 
a. Ölçek uygulama izni 
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b. Ölçek kullanma izni 
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EK-3 : Özgeçmi�  
 
 

Onur TECER 

 

K��� SEL B� LG� LER 

Do� um Tarihi: 10.12.1980 

Dogum Yeri: K�r� ehir 

Medeni Durumu: Evli ve Bir Çocuklu 

 

E�� T� M 

Yüksek Lisans: Ahi Evran Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü E� itim Yönetimi 

ve Denetimi Yüksek Lisans Program� 2009-2011 

Erciyes Üniversitesi E� itim Sosyal Bilimler Enstitüsü Üniversitesi Yönetimi Tefti� i 

Planlamas� ve Ekonomisi Tzs. Yüksek Lisans Program� Bilimsel Haz�rl�k 2007-

2008 

Lisans: Gazi Üniversitesi K�r� ehir E� itim Fakültesi Fen Bilgisi Ö� retmenligi 

Program� 1998-2002 

Lise: K�r� ehir Lisesi 

 

MESLEK �  B� LG� LER 

K�r� ehir Ses Dershaneleri (2003-2005), Fen ve Teknoloji Ö� retmeni ve Müdür 

K�rklareli Valili � i (2005), V.H.K.�. 

K�r� ehir Valili� i (2005-2010), V.H.K.�. 

Yozgat Çekerek Akbay �.Ö.O. (2010-2011), Fen ve Teknoloji Ö� retmeni 

 

� LET ��� M 

e-posta: otecer@yahoo.com 

 


