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GIiRDI TEDARIKGI iLiSKILi SUREGLER CIKTI MUSTERI
Paydaslarla yapilan toplanti tutanak ve notlari Yiiksek Ogretim Kurumu Acilan yeni bélumler Ogrenciler
Trkiye Yeterlilikler Cergevesi Esaslari Senato . Programlar ve sanat dallari Toplum
Egitim-Ogretim Giinceleme Galismalari ile ilgili rehber ve planlar Yénetim Kurulu 1.2 Egitim ve Ogretim Uygulamalarinin Y6netimi Yeni agllan ve/veya giincellenen dersler ve tanimlari
Mevcut dersliklerin sayi ve durum bilgileri 1.3 Egitim-Ogretimin Izlenmesi ve Degerlendirmesinin Beceri ve yetkinligi kazanmis é§renciler
Ilgili senato kararlari ve yonetmelikler Yonetimi Giincellenmis ders materyalleri
Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari 2.4 Ogrenci isleri Yénetimi Gorevli 6gretim elemant listesi
Ogrenci ve 6gretim elemanlari goriis ve onerileri 2.3.5 Galisan Memnuniyetini Yonetme Ogrenci devam listeleri
Ogretim Elemant bilgileri Ogrenci basari listeleri
AGIRLIK PUANI OLGCME HEDEF BELIRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
LS PERFSRIANES PARAETRER EE Olgiilecek Kurulus Digi Degerlendirme
Belirleyen Siklik ¢ Siklik Olgen Belirleyen Siklik s DIs Raporlayan Kime Siklik g Siklik
Parametre Karsilastirma Ortami
1 Paydas Gortslerinin Alinmasina Yonelik Adet Mudiir il Adet 2/l Bolim Bagkani Midur il Bolum Bagskani Midiir 21 Toplanti uvil
Faaliyet Sayisi
2 Agcllan Bolim Sayisi Adet Madr il Adet il Bolim Bagkani Mudr il B6lum Bagkani Madar il Toplanti il
3 gg;llasr: Anasanat Dali / Anabilim Dali Adet Mudiir uvil Adet uvil Bolim Bagkani Midiir uvil Bolum Bagskani Midiir il Toplanti uvil
4 gz;?sf\cmamald”maya Yonelik Toplanti Adet Mudar il Adet il Bolim Baskani Mudir il Bélim Baskani Mudir i Toplanti i
5 Egltlm/Ogre“m O.rtam Ye Ar_a‘?la” na Puan/ % Mudiir il Puan/% 2/l Bolim Bagkani Midur 2/l Bolim Bagkani Midur 21 Toplanti uvil
Yonelik Memnuniyet Duizeyi
6 gg]?;tasyon Etkinligine Katilan Orenci % Mudr il % il Bolim Bagkani Miidir il Bolum Bagkani Mudir i Toplanti i
Goreve Yeni Baglayan Ogretim
7  |Elemanlarina Yonelik Oryantasyon Say! Miidiir il Sayl il Boliim Bagkani Miidir il Bolim Bagkani Miidir Uil Toplanti il
Etkinligi
8 Agcllan Dif Sayisi Adet Madr il Adet 21 Bolim Baskani Mudr il Bolum Baskani Mudr 27l Toplanti il
GOZDEN GEGIRME
Kim Siklik Gozden Gegirme Ortami
& |SYK UYELERI 2/ YIL SYK
5
7]

Not: Performans Parametresi, stireclerin etkinligini 6lgmek amaciyla kullanilan,élgtlebilir gostergelerdir.
A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur goz 6ntinde bulundurulur.

1. S: Siirecin Kendi Performansi (Ornek: Gevrim Siresi, Cevrim Maliyeti)

2. C: Cikti Performansi (Ornek: Siire¢ Giktisindaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)
3. M: Misteri Algilamasina Yoénelik Performans (Ornek: Musteri Sikayet Sayisi, Misteri Takdir Sayisi, Galisan Tatmini Anket Sonuglari)
B- Her bir performans parametresi i¢in hangi kirilima inilmesi gerektigi bu asamada belirlenir.
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