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GIiRDI TEDARIKCI KAYNAKLAR ILISKILi SURECLER CIKTI MUSTERI
Paydaglarla yapilan toplanti tutanak ve notlari Yiiksek Ogretim Kurumu Insan Kaynaklarl 1.2. Egitim ve Ogretim Uygulamalarinin Yonetimi Etkinliklere Katiim Sayisi Ogrenciler
Tirkiye Yeterlilikler Cercevesi Esaslari Senato Biite Odenekleri 1.3. Egitim - Ogretimin izlenmesi ve Degerlendiriimesinin Yénetimi Memnuniyet Orani Sanayi ve sehir halki
Egitim-Ogretim Giinceleme Galismalari ile ilgili rehber ve planlar | Yénetim Kurulu 2.4. Ogrenci sleri Yonetimi
Mevecut dersliklerin sayi ve durum bilgileri 2.3.5. Calisan Memnuniyetini Yonetme
ligili senato kararlari ve ydnetmelikler
Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari
Ogrenci ve dretim elemanlari gors ve onerileri
Ogretim Eleman bilgileri
AGIRLIK PUANI OLCME HEDEF BELiRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
NO PERFORMANS PARAMETRESI BIiRIM ——— Deferlendirme
Belirleyen Sikhik Olgiilecek Parametre Sikhik Olgen Belirleyen Sikhk urutus Dist Raporlayan Kime Sikhik & ! Sikhik
Karsilastirma Ortam
1 ::gl"s“l‘g‘ Goriiglerinin Alinmasina YGnelik Faaliyet Adet Dekan/Miidir|  1Yil Adet il B&liim Bagkani | Dekan/Midiir i B Béliim Bagkan: Dekan/Mildiir il Toplant il
2 Ders Agmal/Kaldirmaya Yénelik Toplanti Sayisi Adet Dekan/Miidiir il Adet 2 Boliim Bagkani | Dekan/Miidiir il _ Béliim Bagkani Dekan/Miidiir 2 Toplanti il
3  |Egitim/Ogretim Ortam ve Araglanina Y6nelik % Dekan/Miidir| 1Yl % il B&liim Bagkani | Dekan/Midiir i B Béliim Bagkan: Dekan/Mildiir il Toplant il
Memnuniyet Diizeyi
4 Oryantasyon Etkinligine Katilan Ogrenci Yiizdesi % Dekan/Miidiir 1l % 2l Boliim Bagkani | Dekan/Miidiir 1l _ Boliim Bagkani Dekan/Miidiir 2l Toplanti U
5 |Goreve Yeni Baslayan Ogretim na Sayl Dekan/Midiir | /Y1l Sayl 21l Boliim Bagkani | Dekan/Miidiir 1 _ Boliim Bagkan! Dekan/Miidiir 2vil Toplants i
Yonelik Oryantasyon Etkinligi
6 Agilan Dif Sayisi Sayl Dekan/Miidiir il Say! 2 Boliim Bagkani | Dekan/Miidiir il _ Boliim Bagkani Dekan/Miidiir 2l Toplanti U
o GOZDEN GECIRME
§ Kim Sikhk Gozden Ge¢irme Ortam
2 [syK OVELERi 2/ YIL SYK

Not: Performans Parametresi, siireglerin etkinligini 6l¢mek amaciyla kullanilan,dlgiilebilir gostergelerdir.

A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur géz 6niinde bulundurulur.

1. S: Siirecin Kendi Performansi (Ornek: Cevrim Siiresi, Cevrim Maliyeti)
2. ¢: Cikt1 Performansi (Ornek: Siireg Ciktisindaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)
3. M: Miisteri Algilamasina Yénelik Performans (Ornek: Miisteri Sikayet Sayisi, Miisteri Takdir Says1, Calisan Tatmini Anket Sonuglarr)

B- Her bir performans parametresi igin hangi kirilima inilmesi gerektigi bu asamada belirlenir.
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