SOy SUREG KODU 1.2 HAZIRLAYAN | Enstitli Sekreteri
__\‘ % . . SUREG SEYIYESI Ana iMZA | TARIH
2 SUREG PERFORMANS PARAMETRESI TANIMLAMA FORMU — " e
2006 ' iMZA | TARIH
GiRDI TEDARIKGI iLiSKiLi SURECLER GIKTI MUSTERI
Ogrenciler

Anabilim Dali Miifredatlari
Tirkiye Yeterlilikler Cercevesi Esaslari
Egitim-Ogretim Giinceleme Galismalari ile ilgili rehber ve planlar

Yiiksek Ogretim Kurumu
Senato
Enstitii Miidrluga

1.2 Egitim ve Ogretim Uygulamalarinin Yonetimi

1.3 Egitim-Ogretimin izlenmesi ve Degerlendirmesinin Yénetimi

Program triine gére mezun 6grenciler
Ogrenci basari durumu

Sanayi ve toplum
Kamu kurumlari

Mevcut dersliklerin say ve durum bilgileri Enstitd Yénetim Kurulu 2.4 Ogrenci isleri Yonetimi Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari Ozel sektor
Ilgili senato kararlari ve yonetmelikler Enstiti Kurulu 2.3.5 Galisan Memnuyetini Yonetme Ogrenci devam listeleri
Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari Anabilim Dallari Ogrenci bagari listeleri
Ogrenci ve 6gretim elemanlari goriis ve onerileri Anabilim Dal tarafindan diizenlenen etkinlikler
Ogretim Elemani bilgileri
AGIRLIK PUANI OLCME HEDEF BELIRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
9 PERFORMANS PARAMETRES] BIRIM Olgiilecek Kurulug Digi Degerlendirme
Belirleyen Siklik Parametre Siklik Olgen Belirleyen Siklik Karsilastirma Raporlayan Kime Siklik Ortami Siklik
40 | Ders Programlannin Akademik Takvimde Giin Midiir 2l Giin 2l Anabilim Dal Mildir 2vil Anabilim Dali Baskani Midiir il Siireg Gozden 2vil
Ongoriilen Siirede Yapilmasi Bagkani Gegirme Toplantisi
Anabilim DalilProgramlarda Giinliik Ders Anabilim Dl Siirec Gozd
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2 |Yiikii 8 Saati Gegen Ogretim Elemani Adet Miidiir 21l Adet 2l Bagkan! Miidiir Ml Anabilim Dali Bagkani Miidiir 21 Gegirme Toplantsi Ml
Sayisi
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Ogrenci Memnuniyet Diizeyi Bagkani Gegirme Toplantisi
4 |Damsmaniik Hizmetlerinden Memnuniyet Puan /% Miidiir 2mil Puan /% 2mil Anabilim Dalt Midiir 2 Anabilim Dali Bagkani Miidiir 2l Siireg Gozden 2y
Orani Bagkani Gegirme Toplantisi
GOZDEN GEGIRME
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Not: Performans Parametresi, siireglerin etkinligini 6lgmek amactyla kullanilan,dlgiilebilir gostergelerdir.

A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur géz 6niinde bulundurulur.
1. S: Siirecin Kendi Performansi (Ornek: Cevrim Siiresi, Cevrim Maliyeti)

2. C: Cikt1 Performansi (Ornek: Siireg Ciktisindaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)

3. M: Miisteri Algilamasina Yénelik Performans (Ornek: Miisteri Sikayet Sayisi, Miisteri Takdir Sayisi, Calisan Tatmini Anket Sonuglari)

B- Her bir performans parametresi i¢in hangi kirtlima inilmesi gerektigi bu agamada belirlenir.
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