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GiRrRDI TEDARIKCI KAYNAKLAR ILISKiLi SURECLER CIKTI MUSTERI
Paydaslarla yapilan toplant: tutanak ve notlar1 Yiiksek Ogretim Kurumu Biitce 1.1. Egitim-Ogretim Tasariminin Yonetimi Acilan yeni boliimler Ogrenciler
Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi Esaslari Senato Insan 1.2. Egitim-Ogretim Uygulamalarinin Y énetimi Programlar ve sanat dallar1 Sanayi ve toplum
Egitim-Ogretim Giinceleme Calismalart ile ilgili rehber ve planlar Y6netim Kurulu Bilgi 2.4. Ogrenci Isleri Yonetimi Yeni agilan ve/veya giincellenen dersler ve
Mevcut dersliklerin say1 ve durum bilgileri Teknoloji Beceri ve yetkinligi kazanmig 6grenciler
1lgili senato kararlar1 ve yonetmelikler Zaman Giincellenmis ders materyalleri
Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari Gorevli 6gretim eleman listesi
Ogrenci ve 6gretim elemanlar1 goriis ve 6nerileri Ogrenci devam listeleri
Ogretim Eleman bilgileri Ogrenci basart listeleri
AGIRLIK PUANI OLCME HEDEF BELiRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
NO PERFORMANS PARAMETRESI BIiRIM Kuralns D Dezerlondirme
Belirleyen | Sikik | Olgiilecek Parametre Siklik Olgen Belirleyen Siklik uruius Dist Raporlayan Kime Sikhik serlendir Sikhik
Karsilastirma Ortam
Akademik Takvimde Belirlenen
1 Siirelerde Smav Tarihlerinin Giin Dekan 1/Y1l Adet 2/Y1l Boliim Bagkam Dekan 1/Y1l Béliim Bagkam Dekan 2/Y1l Toplanti /Y1l
Duyurulmasi
Egitim-Ogretimin Izlenmesi ve
2 Degerlendirilmesi Siirecinden Puan/ % Dekan /Y1l Adet 2/Y1l Boliim Bagkam Dekan 1/Y1l Boliim Baskam Dekan 2/Y1l Toplanti 1/Y1l
Memnunivet Diizevi
Ogretim El 1 Not
3 O,g_re im Elemanlarmn Smav Notu Adet Dekan 1/Y1l Adet 2/Yil Boliim Baskam Dekan 1/Y1l Boliim Baskam Dekan 2/Y1l Toplant1 1/Y1l
Diizeltme Sayisi
Ogrencilerin Sinav Notuna itira
4 S 8 fierin Smav u raz Say1 Dekan /Yl Adet 2/Y1l Boliim Bagkam Dekan 1/Y1l Boliim Bagkam Dekan 2/Y1l Toplanti /Y1l
ayisi
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GOZDEN GECIRME
Kim Sikhk Gozden Gegirme Ortam
g |SYK UYELERI 2/YIL SYK
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Not: Performans Parametresi, siireclerin etkinligini 6l¢gmek amaciyla kullanilan,élgiilebilir gostergelerdir.

A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur g6z 6niinde bulundurulur.

1. S: Siirecin Kendi Performansi (Ornek: Cevrim Siiresi, Cevrim Maliyeti)
2. C: Cikt1 Performansi (Ornek: Siireg Ciktisindaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)
3. M: Miisteri Algilamasina Yonelik Performans (Ornek: Miisteri Sikayet Sayisi, Miisteri Takdir Sayisi, Calisan Tatmini Anket Sonuglarr)

B- Her bir performans parametresi i¢in hangi kirilima inilmesi gerektigi bu asamada belirlenir.
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