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GiRDI TEDARIKGI iLiSKILI SUREGLER CIKTI MUSTERI
Paydaslarla yapilan toplanti tutanak ve notlari Yiksek Ogretim Kurumu Agllan yeni bélimler Ogrenciler
Turkiye Yeterlilikler Cercevesi Esaslari Senato Programlar ve sanat dallari Sanayi ve toplum

Egitim-Ogretim Giinceleme Galismalari ile ilgili rehber ve planlar

Mevcut dersliklerin sayi ve durum bilgileri

ilgili senato kararlari ve yénetmelikler

Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari

QOgrenci ve dgretim elemanlari goriis ve 6nerileri
QOgretim Elemant bilgileri

Yonetim Kurulu

1.1. Egitim-Ogretim Tasarnminin Yénetimi

1.2 Egitim ve Ogretim Uygulamalarinin Yénetimi

2.4 Ogrenci Isleri Yonetimi

Yeni agllan ve/veya giincellenen dersler ve tanimlari
Beceri ve yetkinligi kazanmig égrenciler
Giincellenmis ders materyalleri

Gorevli 6gretim elemani listesi

Ogrenci devam listeleri

Ogrenci bagar! listeleri

AGIRLIK PUANI OLGME HEDEF BELIRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
b® EERECRMENSEERSHETRES EEL Olgiilecek Kurulus Digi Degerlendirme
Belirleyen Siklik ¢ Siklik Olgen Belirleyen Siklik s DI Raporlayan Kime Sikhk g Sikhk
Parametre Karsilagtirma Ortami
1 Akademlk. Tak.w'mde Belirlenen Siirelerde Giin Dekan i Giin 2l Boliim Bagkani Dekan U Boliim Bagkani Dekan 21 Toplanti il
Sinav Tarihlerinin Duyurulmasi
2 Swavlarin Uyg.l.ma.ortam ve I(.°§UII?.rda . Puan /% Dekan 1l Puan/% 2l Boliim Bagkani Dekan 1 Boliim Bagkani Dekan 2l Toplanti il
Yapilmasina Yonelik Memnuniyet Diizeyi
3 Olgme Al:aglam?.m Qgrenme He.deﬂer.l.ne . Puan/% Dekan 1Ml Puan/ % 2l Boliim Bagkan Dekan 1 Béliim Bagkani Dekan 2l Toplanti il
Uygunluguna Yonelik Memnuniyet Diizeyi
4 §I{'av.s°nucunu Zamaninda Duyurmayan Sayi Dekan il Say! M Boliim Bagkani Dekan i Boliim Bagkani Dekan 2Ml Toplanti il
Ogretim Elamani Sayisi
5 O?retlm Elemanlarinin Sinav Notu Sayi Dekan i Say! 2l Bélim Bagkan Dekan i Boliim Bagkani Dekan 2l Toplanti i
Diizeltme Sayisi
6 (")grencilerin Sinav Notuna itiraz Sayisi Sayi Dekan il Say! 2l Béliim Bagkani Dekan il Béliim Bagkani Dekan 2l Toplant il
7  |Acilan Dif Sayisi Adet Dekan i Adet 2Mil Boliim Bagkani Dekan il Béliim Bagkani Dekan 2/l Toplanti il
il
GOZDEN GEGIRME
Kim Sikhik Gozden Gegirme Ortami
E" Kalite Komisyonu 2/ YIL Kalite Komisyonu Toplantisi
2
7]

Not: Performans Parametresi, stireclerin etkinligini dlgmek amaciyla kullanilan,élgulebilir géstergelerdir.

A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur g6z éniinde bulundurulur.
1. S: Siirecin Kendi Performansi (Ornek: Gevrim Siiresi, Cevrim Maliyeti)

2. G: Gikti Performansi (Ornek: Siireg Giktisindaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)
3. M: Miigteri Algilamasina Yénelik Performans (Ornek: Misteri Sikayet Sayisi, Miisteri Takdir Sayisi, Galigan Tatmini Anket Sonuglari)
B- Her bir performans parametresi icin hangi kirilima inilmesi gerektigi bu asamada belirlenir.
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