
2017 2018

1
Paydaş Görüşlerinin Alınmasına Yönelik 

Faaliyet Sayısı
Adet 10 4 10 10 0,00 0,00 0,00

2
Açılan Bölüm/ Anabilim/ Anasanat/ Program 

Sayısı
Adet 0 3 0 0 0,00 100,00 0,00

3 Müfredata Eklenen Ders Sayısı Adet 15 _ _ 1 0,00 0,00 0,00

4
Eğitim/Öğretim Ortamlarına Yönelik Öğrenci 

Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 15 70 70 75 0,00 0,00 0,00

5
Eğitim/Öğretim Materyallerine Yönelik

Öğrenci Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 15 _ _ 75 0,00 0,00 0,00

6
Eğitim/Öğretim Ortamlarına Yönelik Öğretim 

Elemanı Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 15 _ _ 75 0,00 0,00 0,00

7
Programları Kazanıp Kayıt Yaptıran 

Öğrencilerin Oranı*
Puan/% 10 _ _ 80 0,00 0,00 0,00

8
Program Kontenjanlarının Tercih Doluluk 

Oranı*
Puan/% 10 _ _ 80 0,00 0,00 0,00

9
Yatay Geçiş Yoluyla Gelen/Giden Öğrenci 

Oranı*
Puan/% 10 _ _ 2 0,00 0,00 0,00

Süreç Başarı  Oranı 0,00
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REV NO 01 İMZA / TARİH 28.01.2019

                            SÜREÇ PERFORMANS PARAMETRESİ İZLEME FORMU

SÜREÇ ADI Eğitim-Öğretim Tasarımının Yönetimi HAZIRLAYAN Birim Kalite Temsilcisi

SÜREÇ KODU 1.1 İMZA / TARİH 28.01.2019

SEVİYESİ



2017 2018

1

Ders Programlarının Akademik Takvimde 

Öngörülen Sürede İlgililere Duyurulması 

(Negatif Eğilimli)

Gün 10 20 15 15 0,00 0,00 10,00

2
Ders İzlencelerinin Öngörülen Sürede 

Öğrencilere Duyurulması (Negatif Eğilimli)
Gün 10 _ _ 15 0,00 0,00 10,00

3
Ders İzlencelerine Ulaşabilirlige Yönelik 

Öğrenci Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 15 60 60 65 0,00 0,00 0,00

4
Danışmanlık Hizmetlerinden Öğrenci

Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 15 70 70 75 0,00 0,00 0,00

5
Ders/Staj/Mesleki Uygulamalardan Öğrencilerin 

Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 15 _ _ 70 0,00 0,00 0,00

6

Ders/Sınav/Etkinlik Planlama ve 

Uygulamalarına Yönelik Öğrenci Katılımlı 

Toplantı Sayısı

Adet 5 _ _ 2 0,00 0,00 0,00

7
Seçmeli Derslerde Sunulan Alternatif Ders 

Sayısı
Adet 15 _ _ 3 0,00 0,00 0,00

8

Öğretim Yönetim Sistemine (KEYPS, AYDEP 

vb.) Erişim ve Kullanımına Yönelik 

Memnuniyet Düzeyi

Puan/% 5 _ _ 65 0,00 0,00 0,00

9
Laboratuvar/Sergi/Müsabaka vb. Alana Özgü 

Uygulamalara Yönelik Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 10 _ _ 65 0,00 0,00 0,00

Süreç Başarı  Oranı 20,00
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                            SÜREÇ PERFORMANS PARAMETRESİ İZLEME FORMU

SÜREÇ ADI
Eğitim-Öğretim Uygulamalarının 

Yönetimi
HAZIRLAYAN Birim Kalite Temsilcisi

SÜREÇ KODU 1.2 İMZA / TARİH 28.01.2019

SEVİYESİ Ana ONAYLAYAN  Müdür

REV NO 01 İMZA / TARİH 28.01.2019
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2017 2018

1
Akademik Takvimde Belirlenen Sürelerde Sınav 

Tarihlerinin Duyurulması (Negatif Eğilimli)
Gün 10 15 15 15 0,00 0,00 10,00

2
Sınavların Uygun Ortam ve Koşullarda 

Yapıldığına Yönelik Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 20 70 75 80 0,00 0,00 0,00

3
Ölçme Araçlarının Öğrenme Hedeflerine 

Uygunluğuna Yönelik Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 20 70 70 75 0,00 0,00 0,00

4
Sınav Sonucunu Zamanında Duyurmayan 

Öğretim Elemanı Sayısı (Negatif Eğilimli)
Adet 5 0 0 0 0,00 100,00 5,00

5

İtiraz Sonucunda Öğretim Elemanları 

Tarafından Düzeltilen Sınav Notu Sayısı 

(Negatif Eğilimli)

Adet 10 5 2 1 0,00 0,00 10,00

6

Sınav Sonrasında Madde Analizi, Kapsam Geçerliliği, Yazım 

Hatası vb. Durumlarda Düzeltilen/İptal Edilen Soru Sayısı 

(Negatif Eğilimli)

Adet 10 _ _ 1 0,00 0,00 10,00

7 Öğrenim Hedefi Başına Düşen Soru Sayısı Adet 20 _ _ 5 0,00 0,00 0,00

8
Zamanında Duyurulmayan Sınav Sayısı (Negatif 

Eğilimli)
Adet 5 _ _ 0 0,00 100,00 5,00

Süreç Başarı  Oranı 40,00
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                            SÜREÇ PERFORMANS PARAMETRESİ İZLEME FORMU

SÜREÇ ADI
Eğitim-Öğretimin İzlenmesi ve 

Değerlendirilmesinin Yönetimi
HAZIRLAYAN Birim Kalite Temsilcisi

SÜREÇ KODU 1.3 İMZA / TARİH 28.01.2019

SEVİYESİ Ana ONAYLAYAN  Müdür

REV NO 01 İMZA / TARİH 28.01.2019
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2017 2018

1
Öğrencilere Yönelik Oryantasyon Etkinlik 

Sayısı
Adet 15 _ _ 1 0,00 0,00 0,00

2
Öğrencilere Yönelik Oryantasyon Etkinliğine 

Katılım Oranı
Puan/% 20 80 80 85 0,00 0,00 0,00

3
Oryantasyon Etkinliklerine Yönelik Öğrenci 

Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 15 _ _ 75 0,00 0,00 0,00

4 Eğitsel Amaçlı Düzenlenen Etkinlik Sayısı Adet 20 _ _ 3 0,00 0,00 0,00

5
Eğitsel Amaçlı Düzenlenen Etkinliklerden 

Öğrencilerin Memnuniyet Düzeyi
Puan/% 15 _ _ 75 0,00 0,00 0,00

6
Göreve Yeni Başlayan Personel İçin Düzenlenen 

Oryantasyon Etkinliği Katılım Oranı
Puan/% 15 _ _ 90 0,00 0,00 0,00

Süreç Başarı  Oranı 0,00
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Başarı  OranıTem Ağus Eyl Ek Kas AraMar Nis May Haz
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                            SÜREÇ PERFORMANS PARAMETRESİ İZLEME FORMU

SÜREÇ ADI Eğitsel Uyum ve Etkinliklerin Yönetimi HAZIRLAYAN Birim Kalite Temsilcisi

SÜREÇ KODU 1.4 İMZA / TARİH 28.01.2019

SEVİYESİ



2017 2018

1
Mezun Bilgi Sistemine Kaydedilen Öğrenci 

Oranı
Puan/% 25 _ _ 70 0,00 0,00 0,00

2 Mezunlara Yönelik Etkinlik Sayısı Adet 25 _ 1 1 0,00 0,00 0,00

3 Mezunlara Gönderilen Güncelleme İletisi Sayısı Adet 25 _ _ 2 0,00 0,00 0,00

4
Mezun Olmadan Ayrılan Öğrenci Oranı 

(Negatif Eğilimli)
Puan/% 25 _ _ 2 0,00 0,00 25,00

Süreç Başarı  Oranı 25,00
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                            SÜREÇ PERFORMANS PARAMETRESİ İZLEME FORMU

SÜREÇ ADI Mezun İlişkilerinin Yönetimi HAZIRLAYAN Birim Kalite Temsilcisi

SÜREÇ KODU 1.5 İMZA / TARİH 28.01.2019

SEVİYESİ Ana ONAYLAYAN Müdür

REV NO 01 İMZA / TARİH 28.01.2019

PERFORMANS  

DEĞERİ

2019  

Hedef
NO PERFORMANS  PARAMETRESİ BİRİM

Ağırlık  

Puanı

Kuruluş  Dışı  

Karşılaştırma   

Değeri

Oca Şub Mar Nis May Haz
Ortalama

Değer

Hedef  Gerçekleştirme  

%
Başarı  OranıTem Ağus Eyl Ek Kas Ara


