SUREC ADI Egitsel Uyu'fl Ve,Et,kmhklerm HAZIRLAYAN [Birim Kalite Temsilcisi
Yonetimi
. . SUREC KODU 14 iMZA / TARIH
SUREC SEVIYESI Ana ONAYLAYAN |Dekan / Miidiir
REV NO 01 iMZA / TARIH
GiRrRDI TEDARIKCI KAYNAKLAR ILISKiLi SURECLER CIKTI MUSTERI
Paydaslarla yapilan toplanti1 tutanak ve notlari
Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi Esaslari
Egitim-Ogretim Giincelleme Calismalart ile ilgili rehber . . Mevzuat,
ve planlar Yiiksek Ogretim Kurumu . L ) . :
T S materayal, insan | .. e Oryantasyon Etkinlikleri Ogrenciler
Mevecut dersliklerin say1 ve durum bilgileri Senato K . li Egitsel Uyum ve Etkinliklerin Yoénetimi Esitsel A It Etkinlikl S i ve Tool
ilgili senato kararlari ve yonetmelikler Yoénetim Kurulu aynagl, mall gitsel Amach Etkinlikler anayl ve Toplum
Ders Degerlendirme Anketi Sonuglart kaynak
Ogrenci ve dgretim elemanlan goriis ve onerileri
Ogretim Eleman bilgileri
AGIRLIK PUANI OLCME HEDEF BELiRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
NO PERFORMANS PARAMETRESI BIiRIM Kuralns D Deserlondirme
Belirleyen | Sikik | Olgiilecek Parametre Siklik Olgen Belirleyen Siklik urwus Dist Raporlayan Kime Siklik serlendir Sikhik
Karsilastirma Ortam
g |Ofrencilere Yénelik Oryantasyon Etkinlik Adet Delan/ il Adet 2v1l Boliim Baskam | Dok il Bliim Baskam Dekan/ 2vil Toplant: il
Sayisi Miidiir Miidiir Miidiir
Ogrencilere Yonelik Oryantasyon Etkinligine o Dekan/ o e Dekan/ v Dekan/
2 Katihm Orant Puan/% Miidiir 1/Y1l Puan/% 2/Y1l Boliim Bagkam Miidiir /Y1l Boliim Bagkam Miidiir 2/Y1l Toplant1 /Yl
3 |Oryantasyon Etkinliklerine Yénelik Ogrenci Puan/% Dekan/ 1Yl Puan/% 2vil Boliim Baskam | Dok 1Yl Biliim Baskam Dekan/ 2/vil Toplant: 1Yl
Memnuniyet Diizeyi Miidiir Miidiir Miidiir
. . - Dekan/ - Dekan/ - Dekan/
4 Egitsel Amach Diizenlenen Etkinlik Sayisi Adet Miidiir /Y1l Adet 2/Y1l Boliim Baskam Miidiir 1/Y1l Boliim Baskam Miidiir 2/Y1l Toplanti 1/Y1l
Egitsel Amach Diizenlenen Etkinliklerden o Dekan/ o - Dekan/ . Dekan/
5 Ogrencilerin Memnuniyet Diizeyi Puan/% Miidiir vy Puan/% 2/Y1l Boliim Bagkam Miidiir /Yl Boliim Baskam Miidiir 2/Y1l Toplanti /Y1
Géreve Yeni Baglayan Personel i¢in
6 Diizenlenen Oryantasyon Etkinligi Katithm Puan/% Dekan/ 1/Y1l Puan/% 2/Y1l Boliim Bagkam DEkan/ 1/Y1l Boliim Bagkam De“kapl 2/Y1l Toplant1 1/Y1l
Oram Miidiir Miidiir Miidiir
GOZDEN GECIiRME
Kim Sikhk Gozden Gegirme Ortam
g |SYK UYELERI 2/YIL SYK
&
D
W

Not: Performans Parametresi, siireglerin etkinligini 6lgmek amaciyla kullanilan,6lgiilebilir gostergelerdir.

A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur goz 6niinde bulundurulur.

1. S: Siirecin Kendi Performansi (Ornek: Cevrim Siiresi, Cevrim Maliyeti)
2. C: Gikt1 Performansi (Ornek: Siireg Ciktisindaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)
3. M: Miisteri Algilamasina Yonelik Performans (Ornek: Miisteri Sikayet Sayisi, Miisteri Takdir Sayisi, Calisan Tatmini Anket Sonuglarr)
B- Her bir performans parametresi igin hangi kirilima inilmesi gerektigi bu asamada belirlenir.
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