ANKET ANALIZ FORMU

Siire¢ Tanmmu

Egitim-Ogretim Tasarmunin, Uygulamalarinin, izleme ve Degerlendirilmesinin Yonetimi

Birim Ad1

Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi

Anket Konusu

Dis Paydas Memnuniyet Anketi

Uygulama Yo6ntemi

Dis Paydaslarla goristilerek

Uygulama Tarihi

28.06.2019

Katiimar Tiirii

Dis Paydaslar

Katihimcr Sayist |4

IAnkete Katilan Katihmer Sayast :

[4

IKatlllm Oram :

[100%

BOLUM 1: ANKET SORULARININ CEVAPLARA GORE DAGILIMI ve MEMNUNIYET ORANLARI
(M1: Memnuniyet Orani, K: Kararsizhk Oran1 M2: Memnuniyetsizlik Orani)

Sira z % % g 9 9
S SORULAR 2128|232 M1 K M2
SN E R EREE
S13 %8 %8
1 | Paydasimiz olan birim, kamuoyunda yeterince taninmaktadir. 0 1 3 0 0 25,00 75,00 0,00
2 | Paydasimiz olan birim, hakkinda olumlu diisiinceye sahibim. 1 3 0 0 0 100,00 0,00 0,00
3 | Paydasimiz olan birimin web sayfasi giinceldir. 1 3 0 0 0 100,00 0,00 0,00
4 | Paydasimiz olan birimin kamuoyu nezdinde olumlu bir imaji bulunmaktadur. 2 1 1 0 0 75,00 25,00 0,00
5 | Paydasimiz olan birim, sorunlarimizi ve dnerilerimizi dikkate almaktadir. 2 2 0 0 0 100,00 0,00 0,00
6 | Paydasimiz olan birimle ortak faaliyetler yiiriitiilebilmektedir. 2 2 0 0 0 100,00 0,00 0,00
7 | Paydasimiz olan birim, bizimle toplantilar diizenlemektedir. 1 2 0 1 0 75,00 0,00 25,00
8 | Paydagimiz olan birim, sektdriin problemlerine ¢6ziim iiretme konusunda duyarlidir. 2 1 1 0 0 75,00 25,00 0,00
Paydasimiz olan birim, yiriittiigi faaliyet ve projeler hakkinda bizleri
® |bilgilendirmektedir. tprgprjoge 7500 25,00 0,00
Paydasimiz olan birim, yeni program ve derslerin agilmasinda beklenti ve énerilerimizi
10 dikkate almaktadir. 1 3 0 0 0 100,00 0,00 0,00
11 | Paydasimiz olan birim, taleplerimize zamaninda cevap vermektedir. 1 3 0 0 0 100,00 0,00 0,00
12 | Paydasimiz olan birim ile saglikl iletisim kurulabilmektedir. 1 3 0 0 0 100,00 0,00 0,00
Paydasimiz olan birim, sektériin ihtiyag duydugu konularda egitim ve danigsmanlik
13 Ihizmeti vermektedir 3 1 0 0 0 100,00 0,00 0,00
14 | Paydasimiz olan birim, bdlgesel kalkinmaya katk1 saglamaktadir. 2 2 0 0 0 100,00 0,00 0,00
15 | Paydasimiz olan birim, sosyal sorumluluga 6nem verir. 3 1 0 0 0 100,00 0,00 0,00
16 | Paydasimiz olan birimin yaptigi faaliyetler sehrimizin gelisimine katki saglamaktadir. 1 3 0 0 0 100,00 0,00 0,00
Paydasimiz olan birim, topluma yonelik sosyal / kiiltiirel / sanatsal / bilimsel etkinlikler
17 | O A plumay Y ol 2] 2|0o]o 50,00 50,00 0,00
diizenlemektedir.
Paydasimiz olan birimin mezunlari kurumumuzun ihtiyaglarini karsilayacak
18 |\ eterfiliktedir. 1 3 0 0 0 100,00 0,00 0,00
19 | Paydagimiz olan birimde nitelikli egitim — 6gretim yapilmaktadr. 3 1 0 0 0 100,00 0,00 0,00
2 Pa.yd.a?‘lmlz olarl birimde 6grenciler sektoriin ihtiyag duydugu niteliklere uygun 2 2 o o o 100,00 0,00 0,00
yetistirilmektedirler.
21 | Paydasimiz olan birim, mezunlari is bulma konusunda avantajlidirlar. 0 4 0 0 0 100,00 0,00 0,00
22 | Paydagimiz olan birim, mezunlar1 uyumlu ve isbirligine agiktir. 2 1 1 0 0 75,00 25,00 0,00
23 | Paydasimiz olan birim, dgrencilerin kisisel ve mesleki gelisimine katki saglamaktadir. 0 4 0 0 0 100,00 0,00 0,00
24 | Paydasimiz olan birim, siirekli olarak kendini yenilemekte ve iyilestirmektedir. 1 3 0 0 0 100,00 0,00 0,00
GENEL ORTALAMA| 127 | 200 | 060 | 010 | 000 81,82 15,00 2,50
BOLUM 2: BiR ONCEKi ANKETE GORE KARSILASTIRMALI ANALIZ
M1 K M2
. . DEGiSiM . . DEGiSiM . . DEGISiM
Sra| HAZIRAN 2018 NiSAN 2018
No HAZIRAN 2019 ORANI HAZIRAN 2019 ORANI HAZIRAN 2018 | HAZIRAN 2019 ORANI
0,00 81,82 100% 0,00 15,00 100% 0,00 2,50 100%
ACIKLAMA:

"Kararsiam" yamtlari toplaminin ankete katilan katthimer sayisina boliinerek hesaplanmis yiizdelik degerdir.

geri: "Kesinlikle Katihyorum" ve "Katiliyorum" yamitlar: toplaninin ankete katilan katilimer sayisina boliinerek hesaplanmus yiizdelik degerdir.

M2 Degeri: "Katilmiyorum" ve "Kesinlikle Katilmiyorum' yamtlari toplamimn ankete katilan katihme sayisina boliinerek hesaplanmus yiizdelik degerdir.

UYGULAMA: "M1" degerinin %70'in altinda oldugu, "K" ile "M2" degerlerinin %1'in iistiinde oldugu durumlarda ilgili birimce iyilestirme ¢alismalar1 yapilacaktir.
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