. Performans izleme ve
SUREC ADI P .. . HAZIRLAYAN |[SYK
lyilestirilmesinin Yonetimi
SUREC VE PERFORMANS PARAMETRESI TANIMLAMA FORMU SUREG KODU 4.2 IMZA / TARIH
SUREC SEVIYESI Ana ONAYLAYAN |Rektor Yardimcisi
REV NO 01 iMZA / TARIH
GIiRDI TEDARIKCi KAYNAKLAR iLiSKiLi SURECLER CIKTI MUSTERI
Akademik Personel Firmalar Akademik Personel Hizmet Ciktilar1 (Analiz Sonuglari, Raporlar vs.) Akademik Personel
Yasal Mevzuat Akademik Personel Ogrenci Proje Kapsaminda Alinan Donanim- Teghizat Ogrenci
Proje Paydaslar idari Personel Proje Sonuglart Ozel/Kamu Kurum Kuruluglart
Yerli ve Yabanci Uzmanlar Makine/Ekipman/Yazilim Egitim- Ogretim Faaliyetleri Akademik Birimler
Fiizksel Alt Yap1 Biitge 5.0 Toplumsal Sorumlulu Y&netmek Bilimsel Etkinlik Hizmet Talebinde Bulunan Sahislar
Ogrenci Zaman 4.1 Planlamanin ve Uygulamanin Y 6netimi Yazilim Programlari
Makine/Ekipman/Yazilim Fiziksel Alt Yap1
Egitim-Ogretim Programlart
Hizmet Talepleri
Ozel/Kamu Kurum Kuruluglart
AGIRLIK PUANI OLCME HEDEF BELIRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
N EEREC Sk ETRESI BIRIM Kurulus Dis1 Degerlendirme
Belirleyen Sikhk Olgiilecek Parametre Sikhk Olgen Belirleyen Sikhk 5 DIy Raporlayan Kime Sikhk & Sikhk
Karsilastirma Ortam
projelerden/ Béliim Boliim Béliim Biliim Kalite Kalite
1lmis dan .
g iiretilen yaym sayisi Adet Baskan/Miidiir AL Adet AL Baskany/Miidiir Baskany/Miidiir AL Yok Baskan/Miidiir Koordinatorliigii i l’(I“::)lll:i:)l::l AL
dirilmis projelerden/ galismalard Biliim Béliim Béliim Biliim Kalite Kalite
1lmis dan X
2 gerceklestirilen etkinlik sayisi (sergi, konferans vb.) Adet Baskan/Miidiir AL Adet AL Baskany/Miidiir Baskany/Miidiir i Yok Baskan/Miidiir Koordinatorliigii il I;‘::l‘:ifn::‘ AL
Kalite
L - - Boliim Boliim Boliim Boliim Kalite .
3 Gergeklestirilen sosyal ve kiiltiirel etkinlik sayisi Adet Bagkany/Miidiir 1/Y1l Adet 1/Y1l Baskany/Miidiir Baskany/Miidiir 1/Y1l Yok BaskanyMiidiir Koordinatorliigii Yl l’(r(‘))llt)lll:z:)ll;l Yl
Altyapy, laboratuvar imkanlarim kullanma Boliim Boliim Boliim Boliim Kalite Kalite
4 taleplerinin karsilanma oram Yiizde Oran Baskan/Miidiir AL Viizde Oran AL Baskany/Miidiir Baskany/Miidiir AL Yok Baskan/Miidiir Koordinatorliigii et I"(l::):ll:i:l:l“ EAL
Altyapy, laboratuvar vb. imkanlardan faydalanan Boliim Boliim Boliim Boliim Kalite Kalite
s sayis1 Adet Baskan/Miidiir il Adet il Bagkan/Miidiir Bagkan/Miidiir il Yok Bagkan/Miidiir Koordinatorligii il l’(I“::)lll:i:::l AL
Kalite
. Boliim Boliim Boliim Boliim Kalite .
6 |Yapilan analiz ve uygulama sayisi Adet Baskany/Miidiir AL Adet AL Baskanv/Miidiir | Baskany/Miidiir il Yok Baskan/Miidiir | Koordinatorliigii il I;‘:)‘;‘]‘:zz::‘ AL
Kalite
Boliim Boliim Boliim Boliim Kalite
Bili 1y: 1 lusal/ ulusl; i
7 ilimsel yaym sayisi (ulusal/ uluslar arasi) Adet Bagkany/Miidiir 1/Y1l Adet 1/Y1l Baskany/Miidiir BaskanyMiidiir 1/Y1l Yok BaskanyMiidiir Koordinatorliigii Yl l’(r(‘))llt)lll:z:)ll;l Yl
Ogretim elemami bagina diisen akademik tesvik Boliim Boliim Boliim Boliim Kalite Kalite
8 lpuamt Yiizde Oran | g wanyMiidiir EAL Ortalama Tesvik Puam EAL Bagkany/Miidiir | Bagkany/Miidiir il Yok Baskan/Miidiir | Koordinatorliigii AL I;‘:)‘l‘)‘l‘:z:’l‘;:‘ AL
Kalite
Boliim Boliim Boliim Boliim Kalite
Yapilan iyilesti i
© aprian iyffestirme sayist Adet Baskan/Miidiir AL Adet AL Baskany/Miidiir Baskany/Miidiir AL Yok Baskan/Miidiir Koordinatorliigii i l’(I“::)lll:i:)l::l AL
Kalite
. . Boliim . Boliim Boliim Boliim Kalite .
10 Paydas memnuniyet oram Yiizde Oran Baskany/Miidiir 1/Y1l Yiizde Oran 1/Y1l Bagkany/Miidiir Bagkany/Miidiir 1/Y1l Yok Bagkany/Miidiir Koordinatorliigii 1/Y1l I;«:):ll::lrsl:l 1/Y1l
GOZDEN GECIRME
Kim Sikhk Gozden Gegirme Ortami
‘5 SYK UYELERi 2/ YIL SYK
=)
71

Not: Performans Parametresi, siireglerin etkinligini lgmek amaciyla kullanilan,6lgiilebilir gostergelerdir.

A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur géz 6niinde bulundurulur.

1. S: Siirecin Kendi Performansi (Ornek: Cevrim Siiresi, Cevrim Maliyeti)
2. C: Cikt1 Performansi (Ornek: Siire¢ Ciktismdaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)
3. M: Miisteri Algilamasina Yonelik Performans (Ornek: Miisteri Sikayet Sayisi, Miisteri Takdir Sayisi, Calisan Tatmini Anket Sonuglari)

B- Her bir performans parametresi i¢in hangi kirilma inilmesi gerektigi bu asamada belirlenir.
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