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DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	GİRİŞİMCİLİK

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK  VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	IV. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	
	X
	X

	ÖN ŞARTLAR
	Genel işletme  bilgisi

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	3
	(14-14-14)           42
	(90–42)             48
	(3x30)          
           90

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	3
	3

	DERSİN AMACI
	Günümüzde kullanılan temel girişimcilik tanımlarını ortaya koyarak girişimciliğin ne anlama geldiğini belirlemek, • Girişimciler için olanakların, rakiplerin ve fırsatların ortaya koyulması.

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Bir iş fikrini yapılandırabilir, bununla ilgili zaman planı hazırlayabilir, gereken kaynakları ve diğer bileşenleri araştırabilir.
2- Finans, pazarlama, yönetim, üretim başlıklarını da içerecek şekilde bir iş planını baştan sona hazırlayabilir
3- Fizibilite raporunu tanımlayabilir, önemini anlayabilir
4- Fizibilite raporunu hazırlayabilir ve hazırlanmış bir fizibilite raporunu yorumlayabilir
5- İş planını bir dinleyici grubuna sunabilir

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	       Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Girişimcilik kavramı

	
	2
	Girişimci ve çevresi ile olan ilişkileri

	
	3
	Girişimcinin özellikleri

	
	4
	Küçük işletmelerin kuruluş ilkeleri

	
	5
	Büyüyen bir işletmeyi yönetme ilkeleri

	
	6
	Girişimciliğin küresel yönü

	
	7
	Stratejik yönetim ve girişimci

	
	8
	Ara Sınav

	
	9
	Gelişen şirketlere liderlik etme ve yönetim zincirini planlama

	
	10
	Küçük işletmeler için başarılı bir pazarlama planı

	
	11
	Finansal plan oluşturmanın genel ilkeleri

	
	12
	Mevcut Bir işletmenin Satın Alınması

	
	13
	Franchising Sistemi

	
	14
	Girişimciliğin Küresel Boyutları

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	Sınıf
	Bilgisayar, internet, ders notları, yazılı ve görsel örnek uygulamalar,  sunum cihazları
	

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	Lisans diplomasına sahip öğretim elemanı

	KAYNAKLAR
	Ders kitabı, yardımcı kitap ve diğer kaynaklar

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	



DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	SİGORTA PAZARLAMASI

	 BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK  VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK   VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	IV. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Seçmeli
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	X
	
	            X

	ÖN ŞARTLAR
	Genel Pazarlama Bilgisi

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	3
	(14+14+14  
42
	(60–42)             28
	60

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=10–15 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	3
	3

	DERSİN AMACI
	  Sigorta sektörünün  fonksiyonlarını bilir. Sigorta pazarlama ve satışının ülke ekonomisine ve toplumun sosyo-ekonomik hayatına etkilerini öğrenir. O nedenle sigorta pazarlaması ve satışıyla ilgili önemli bilgileri kavrayarak hayata geçirmeye 
çalışır.

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Sigorta pazarlamasının diğer mal ve hizmet pazarlamasından farkını öğrenir. İşlevlerin ekonomik büyüme ve gelişmeye etkilerini bilir, önemini anlar.
2- sigorta üretiminin diğer mal ve hizmet pazarlamasından farklılığını öğrenir. Üretimin sosyo-ekonomik hayata etkilerini bilir, önemini kavrar, o nedenle üretimin artırılmasına yönelik katkı sağlar.


	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Sigotacılık sisteminin tanıtılması

	
	2
	Küresel Bir Sigorta Sistemi

	
	3
	Küresel ortamda pazarlama ve satış

	
	4
	Sigortacılığın Küreselleşme ve Değişime Uyumu ve Entegrasyon Faaliyetleri

	
	5
	Sigortacılık Branşları ve Bu Branşlarla İlgili Ürünler

	
	6
	Sigorta Pazarlama, Satış ve Üretim Faaliyetlerinin Diğer Hizmet ve/veya Mal Üretim, Pazarlama ve Satış Faaliyetlerinden Farkları

	
	7
	Sigorta Pazarlama, Satış ve Üretim Faaliyetlerinin Diğer Hizmet ve/veya Mal Üretim, Pazarlama ve Satış Faaliyetlerinden Farkları

	
	8
	Ara sınav

	
	9
	Mal Sigortaları ile ilgili Genel Şartlara Örnekler

	
	10
	Sorumluluk Sigortaları İle İlgili Genel Şartlara Örnekler

	
	11
	Hayat ve Sağlık Sigortaları ile İlgili Genel Şartlara Örnekler

	
	12
	Satış Sırasında Prensiplere Uygunluk Faaliyetleri İle İlgili Yazılı Standart Formlar ve Doldurulmaları

	
	13
	Pazarlama ve Satış Faaliyetlerinin Üretime Etkisi

	
	14
	Pazarlama, Satış ve Üretim Faaliyetlerinde Olası Sorunlar ve Çözümleri İle İlgili Case Study

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	Sınıf
	Ders notları
	

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	1
	40

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	1
	60

	
	
	
	

	KAYNAKLAR
	1- Sigorta Pazarlaması - Muhittin Karabulut
2- Temel Sigorta Bilgileri ve Sigorta Sektörünün Yapısal Analizi - G.Ş.Uralcan

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	


DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	VADELİ PİYASA İŞLEMLERİ

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK  VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	III. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	
	X
	X

	ÖN ŞARTLAR
	Genel Finans Bilgisi.

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	3
	(14-14+14)          42
	(86–42)            44
	86

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	3
	3

	DERSİN AMACI
	Bu dersin amacı Öğrencinin vadeli işlem piyasalarını tanıması..

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Vadeli işlem piyasalarının  temel özelliklerini açıklayabilmek.  
2- Döviz vadeli işlem sözleşmelerini açıklayabilmek.
3- Futures, Forward, Swap  ve Opsiyon Sözleşmlerini karşılaştırabilmek.
4- Türkiye’deki vadeli piyasaları değerlendirebilmek.

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	       Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Uluslararası Finansal Sistem

	
	2
	Vadeli İşlem Piyasaları Hakkında Temel Bilgiler

	
	3
	Vadeli İşlem Piyasaları Hakkında Temel Bilgiler

	
	4
	Vadeli İşlem Piyasaları Hakkında Temel Bilgiler

	
	5
	Vadeli İşlem Piyasalarında Kullanılan Araçlar

	
	6
	Vadeli İşlem Piyasalarında Kullanılan Araçlar

	
	7
	Vadeli İşlem Piyasalarında yapılan işlemler

	
	8
	Ara Sınav.

	
	9
	Vadeli İşlem Piyasalarında işlem gören sözleşmeler

	
	10
	Ülkemizde Vadeli işlem sözleşmelerini alıp satma

	
	11
	Döviz Vadeli İşlem Pİyasaları

	
	12
	Döviz Vadeli İşlem Pİyasaları

	
	13
	Endeks ve Emtia Vadeli İşlem sözleşmeleri

	
	14
	Faiz Vadeli İşlem Sözleşmeleri,.

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	Sınıf
	
	

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	Lisans diplomasına sahip öğretim elemanı

	KAYNAKLAR
	Hacıoğlu Deniz Müjgan (2011), Vadeli İşlem Piyasalarına Giriş

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	



DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK  VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	Iv. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	
	
	X

	ÖN ŞARTLAR
	Genel pazarlama bilgisine sahip olmak

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	4
	56
	(120–56)             64
	(4x30)          
           120

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	4
	4

	DERSİN AMACI
	Günümüzün yoğun rekabet ortamında, mevcut müşteriyi elde tutmak ve yeni müşteriler kazanmak, işletmenin hayatını sürdürebilmesi açısından son derece önem kazanmıştır. Bu derste öğrencilere müşteri ilişkilerinin önemi ve işletme devamlılığı üzerindeki rolü, müşteri odaklı bir kültürün yaratılması ve yönetilmesinin gerekliliği anlatılmaya çalışılacaktır.

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Müşteri İlişkileri kavramını ve özelliklerini tanımlayabilir. Kurumsal bankacılık uygulamalarının öğrenilmesi
2- Müşteri İlişkileri Yönetiminin önemini ve rekabet üstünlüğüne etkisini açıklayabilir.
3- Mükemmel müşteri hizmeti sunmayı ve müşteri ilişkilerinde hizmet kalitesini açıklayabilir.

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	       Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Müşteri İlişkileri Kavramı, Tanımı ve Özellikleri.

	
	2
	Müşteri İlişkileri Yönetiminin Önemi ve Rekabet Üstünlüğüne Etkisi..

	
	3
	Müşteri İçin Değer Yaratma ve Müşteri Yönlü Olma.

	
	4
	Müşterilerle İletişim Modellerini ve İletişim Becerilerini Geliştirme

	
	5
	Müşteri hizmet kalitesi kavramı ve müşteri hizmetleri için kontrol listesinin hazırlanması.

	
	6
	Müşteri Kazanma, Tutma ve Müşteri Tutma Programlarının Geliştirilmesi.

	
	7
	Kaybedilen Müşterileri Tekrar Kazanma Stratejileri. Anlatım,tartışma..

	
	8
	Ara Sınav.

	
	9
	Müşteri Şikayetleri ve Şikayetlerin Ele Alınması.

	
	10
	Mükemmel Müşteri Hizmeti Sunma ve Müşteri İlişkilerinde Hizmet Kalitesi..

	
	11
	Müşteri İlişkileri Ölçüm Teknikleri..

	
	12
	Müşteri İlişkilerinde Kritik Olay Tekniği.

	
	13
	Müşteri İlişkileri Anketi.

	
	14
	Kıyaslama(Benchmarking)., Müşteriyi Anlama ve Değerlendirme Araştırması Örneği.

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	Sınıf
	internet, ders notları, yazılı ve görsel örnek uygulamalar,  sunum cihazlar
	Bankalar, özel ve devlet işletmeleri v.s.

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	40

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	60

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	Lisans diplomasına sahip öğretim elemanı

	KAYNAKLAR
	Demirel, Y. (2006), Müşteri İlişkileri Yönetimi ve Bilgi Paylaşımı, IQ Kültür Sanat Yayıncılık, İstanbul.

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	




DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	BİREYSEL EMEKLİLİK VE SOSYAL GÜVENLİK

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK  VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	IV. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	X
	X
	

	ÖN ŞARTLAR
	Genel Sigortacılık Bilgisi

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	3
	14-14+14
42

	(75-42)           33
	75

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	3
	3

	DERSİN AMACI
	SGK ve BES konusunda bilgi, farkındalık yaratmak, deneyimlerden yola çıkarak iş hayatına hazırlık yapılması

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Öğrencilerin dersin konusu ile ilgili algılarını geliştirerek güçlendirmelerini sağlamak, Temel kavramları içlerine sindirerek, iş hayatına başlangıçta donanımlı olmalarını sağlamak.
2- SGK ve BES konusunda bilgi, farkındalık yaratmak, deneyimlerden yola çıkarak iş hayatına hazırlık yapılması

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	       Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Genel Sigortacılık Bilgisi

	
	2
	Genel Sigortacılık Bilgisi

	
	3
	Sosyal Güvenlik Sistemleri

	
	4
	Sosyal Güvenlik Sistemleri

	
	5
	Dünyada bireysel emeklilik  sistemi

	
	6
	Türkiye’de bireysel emeklilik sistemi

	
	7
	Türk Bireysel Emeklilik ve Sosyal Güvenlik Sistemi Mevzuatı

	
	8
	Ara Sınav

	
	9
	Bireysel Emeklilik ve Sosyal Güvenlik Sistemi Yatırım Fonları

	
	10
	Bireysel Emeklilik ve Sosyal Güvenlik Sistemi Yatırım Fonları

	
	11
	Bireysel Emeklilik ve Sosyal Güvenlik Sistemi Müşteri Risk Getiri Profili

	
	12
	Bireysel Emeklilik ve Sosyal Güvenlik Sistemine İlişkin Vergi Mevzuatı

	
	13
	Bireysel Emeklilik ve Sosyal Güvenlik Sistemi Müşteri Risk Getiri Profili

	
	14
	Örnek olaylar üzerinden bireysel emeklilik sisteminin değerlendirilmesi

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	Sınıf
	internet, ders notları, yazılı ve görsel örnek uygulamalar,  sunum cihazlar
	Bankalar ve özel finans kurumları

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	40

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	60

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	Lisans diplomasına sahip olan öğretim elemanı

	KAYNAKLAR
	Sigorta Akitleri, Candaş YayınlarıT.C. Hazine Müsteşarlığı www.hazine.gov.trEmeklilik Gözetim Merkezi http://www.egm.org.trhttp://www.bireyselemeklilik.gov.tr

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	Bankalar ,özel finans kurumları ve sigorta şirketleri.



DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	DIŞ TİCARET VE KAMBİYO

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK  VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	IV. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	X
	X
	

	ÖN ŞARTLAR
	Dış ticaret bilgisi

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	4
	56
	120– 56            64
	(30+30+30+30)             120

	KREDİ 
	
Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	4
	4

	DERSİN AMACI
	Bu ders ile öğrencinin ithalat ve ihracat işlemlerini kavrayarak, dış Ticaret İşlemlerini, ödeme ve teslim şekillerini öğrenmeyi kapsamaktadır. 

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- İthalat ve ihracat işlemleri yapmak Kaynak oluşturmak
2- İthalat ve ihracat rejimlerini takip etmek 
3- Kambiyo işlemleri hakkında bigi sahibi olmak

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Dış ticarette temel kavramlar

	
	2
	Dış ticarette kullanılan belgeler

	
	3
	Dış ticarette teslim şekilleri

	
	4
	Dış ticarette teslim şekilleri

	
	5
	Dış ticarette ödeme şekilleri

	
	6
	Dış ticarette ödeme şekilleri

	
	7
	İhracat bedelinin tahsili işlemleri

	
	8
	Ara Sınav

	
	9
	İhracat hesabının kapatılması

	
	10
	İhracat işlemlerinde terkin

	
	11
	İthal mallarının sınıflandırılması

	
	12
	İthalat işlemlerinde vergi

	
	13
	Kambiyo işlemleri

	
	14
	Kambiyo işlemlerinde kullanılan belgeler

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	sınıf
	Bilgisayar, internet, ders notları, yazılı ve görsel örnek uygulamalar,  sunum cihazları
	

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	40

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	60

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	Lisans diplomasına sahip  öğretim elemanı

	KAYNAKLAR
	Ders kitabı, yardımcı kitap ve diğer kaynaklar

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	


DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	FON YÖNETİMİ

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK  VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	IV. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	      X
	X
	

	ÖN ŞARTLAR
	Genel Muhasebe

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	3
	42
	(75– 42  )     =     33
	75

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	3
	3

	DERSİN AMACI
	Fon yönetiminin önemini ve bu amaçla kullanılabilecek araçları tanıtmak, örneklerle bu tanıtımı zenginleştirmek, Genelde fon yönetiminin ve özelde bankalarda fon yönetiminin önemini anlatmak.

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Türk bankacılık sistemini ve temel büyüklükleri öğrenecekler, bankacılık sisteminin karşılaştığı riskleri tanıyacaklar
2- Türk bankacılık sisteminde risk yönetimi uygulamaları konusunda çalışıp aktif-pasif komitelerinin çalışma biçimlerini öğrenecekler.
3- on yönetimi konusunda çaresiz olunmadığını belirli bir maliyete katlanarak olası riskleri ortadan kaldırmanın mümkün olduğunun öğrenilmesini sağlamak

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Bankacılıkda fon yönetimi ile ilgili temel kavramalar

	
	2
	Bankaların fon kaynakları 

	
	3
	Türk Lirası Pozisyon Yönetimi: Ülkemizde Bankalar Arası Para Piyasası, Bankalararası Para Piyasasının İşleyişi, T.C. Merkez Bankası Açık Piyasa İşlemleri

	
	4
	  Türk Lirası Pozisyon Yönetimi (Devam): Sabit Getirili Menkul Kıymetler ve Getiri Hesapları, Repo , Ters repo, Yasal Yükümlülükler

	
	5
	 T.C. Merkez Bankası Analitik Bilanço: Bankanın Temel Amacı, Görev ve Yetkileri, Merkez Bankası Organlar ve Teşkilat, Para Politikası ve Araçları

	
	6
	T.C. Merkez Bankası Analitik Bilanço (Devam): Parasal Büyüklükler, Kaydi Para Yaratılması ve Para Çoğaltanı

	
	7
	T.C. Merkez Bankası Analitik Bilanço (Devam): Vaziyet Kalemleri ve Açıklamaları, Analitik Bilanço, Temel İşlemlerin Analitik Bilançoya Etkileri, Piyasa ve Analitik Bilanço Arasındaki İlişkilerin İncelenmesi

	
	8
	ARA SINAV

	
	9
	Borsa: Tarihi,işlevleri; Döviz Piyasasının Fonksiyonları,Yapısı,İşleyişi; Dünyadaki Önemli Döviz Piyasaları ve Merkezler; Türkiye?de Döviz Piyasası ve Gelişimi

	
	10
	Döviz Pozisyon Yönetimi: Döviz Pozisyonu Tanımı, Aktif ve Pasif Dengesi İtibariyle Döviz Pozisyonu, Ülkemizde Döviz Pozisyonu Uygulaması

	
	11
	Para ve Döviz Alım-Satım Piyasalarında Risk ve Bu Risklerin Kontrolü: Kredi Riski, Kur ya da Faiz Oranı Riski, Likidite Riski

	
	12
	Spot İşlemler: Kotasyon Yöntemleri, Kurların Alış ve Satış Fiyatları, Örnekler

	
	13
	Swap İşlemler: Kullanım Alanları, Türleri; Döviz Swaplarının Doğası, Kullanım Alanları, Swapların Hesaplanması, Örnekler

	
	14
	Türev Ürünler: Opsiyon: Türleri, Kullanım Alanları, Avantaj ve Dezavantajları; Mali Gelecek Piyasaları: Tanımı, Türleri ve Özellikleri

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	sınıf
	Bilgisayar, internet, ders notları, yazılı ve görsel örnek uygulamalar,  sunum cihazları
	

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	40

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	60

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	Lisans diplomasına ve bankacılık ve sigortacılık deneyimine  sahip  öğretim elemanı

	KAYNAKLAR
	Altıntaş, M. Ayhan, (2006), Bankacılıkta Risk Yönetimi ve Sermaye Yeterliliği,

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	Muhasebe büroları


DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	HASAR VE REASÜRANS TEKNİKLERİ

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	IV. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	
        X

	X
	

	ÖN ŞARTLAR
	Genel sigortacılık bilgisi

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	3
	42
	(75–42)             33
	75

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	3
	3

	DERSİN AMACI
	Sigortacılıkta Hasarın önemini, hasar yönetiminin nasıl yapılacağını öğrenir, Reasüransın temel kavramları ve çeşitleri ile Hasar ve hasar sonrası sigortalı ve sigortacının yapması gerekenler konusunu içerir.

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Hasar yönetimi ve süreci öğretilir.
2- Reasürans teknikleri öğretilir.

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	       Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Hasar Nedir? Sigortacılıkta Hasar Nedir? Hangi Hasarlar Sigorta Şirketini İlgilendirir?

	
	2
	Hasar İhbari Nedir? Nasıl ve Kime Yapılır? Sigortacı ve Sigorta Ettirenin Yükümlülükleri?

	
	3
	Hasar Dosyası Açılması ve Takibi

	
	4
	Eksper Kime Denir? Eksperin Sigorta Sisteminde ve Yasal Düzenlemelerdeki Yeri.

	
	5
	Ekspertiz, Ekspertiz Raporu Kavramları ve Eksper Talebiyle İlgili Mevzuat

	
	6
	Hasarla İlgili Genel Prensiplerin Uygulanması, Eksik , Aşkın ve Çifte Sigorta Durumları

	
	7
	Eksik, Aşkın Sigorta Problemleri

	
	8
	Ara Sınav

	
	9
	Reasürans Nedir? İşlevleri nelerdir?

	
	10
	Reasürör, Retrosesyon, Retrosesyoner, Trete, Sesyon, Sedan, Konservasyon, Saklama Payı, Plen, Line, Reasürans Brokeri, sesyon komisyonu terimleri

	
	11
	Reasürans Türleri ve Örnek Problemler

	
	12
	Reasürans Türleri ve Örnek Problemler

	
	13
	Reasürans Türleri ve Örnek Problemler

	
	14
	Milli Reasürans

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	Sınıf
	internet, ders notları, yazılı ve görsel örnek uygulamalar,  sunum cihazlar
	Bankalar,sigorta acenteleri

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	40

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	60

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	Lisans diplomasına sahip, bankacılık ve sigortacılık deneyimi olan öğretim elemanı

	KAYNAKLAR
	Alpay T.; Hasar Yönetimi- Nomer -Yunak; Reasürans- Uralcan,G.Ş; Temel sigorta bilgileri ve sigorta sektörünün yapısal analizi.

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	Bankalar ve sigorta acenteleri.


DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	MALİ ANALİZ VE RİSK YÖNETİMİ

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	IV. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	
        X

	X
	

	ÖN ŞARTLAR
	Genel sigortacılık bilgisi

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	3
	42
	(86-42)           44
	86

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	3
	3

	DERSİN AMACI
	Riskin tanımlanması ve risk çeşitleri, faiz kavramı, vade kavramı ve aktif-pasifin yönetimi konuları açıklanmaya çalışılacaktır.

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Mali tabloları öğrenmekAraştırmayla ilgili veriler toplar
2- Mali tabloları analiz edebilmek
3- Risk analizi yapabilmek Verileri değerlendirebilir

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	       Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Riskin tanımı. Risk ve belirsizlik Risk yönetimi nasıl gelişti?

	
	2
	Bankacılık ve risk yönetimi Bankalarda Risk çeşitleri

	
	3
	Bankalarda Aktif - Pasif yönetimi Likidite riski, Kredi Riski Faiz riski operasyonel risk

	
	4
	Bankalarda Aktif - Pasif yönetimi Bilançoda risklerin tanımlanması Aktif kaynaklı- pasif kaynaklı riskler.

	
	5
	Kredi Riski : Yönetimi Likidite riski : Yönetimi Vade Analizi

	
	6
	Faiz Riski : Yönetimi GAP Analizi

	
	7
	Faiz Riski : Yönetimi GAP Analizi

	
	8
	Ara Sınav

	
	9
	Faiz Riski : Yönetimi DURATION / DURATION - GAP Analizi

	
	10
	Sermaye Yeterliliği Önemi Ölçülmesi

	
	11
	Kur Riski Ölçülmesi / Açık Pozisyon Yönetilmesi / Forward işlemler / Forward kur hesaplamaları

	
	12
	Bilanço dışı Riskler Banka kaynak maliyetleri Kaynak maliyeti hesaplaması

	
	13
	BASEL II Basel II ve önemi Basel ve risk yönetimi

	
	14
	BASEL II Basel ile gelen uygulamalar Basel III çalışmaları

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	Sınıf
	internet, ders notları, yazılı ve görsel örnek uygulamalar,  sunum cihazlar
	Bankalar,sigorta acenteleri

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	40

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	60

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	

	KAYNAKLAR
	Altıntaş, M. Ayhan, (2006), Bankacılıkta Risk Yönetimi ve Sermaye Yeterliliği, Ankara, Turhan Kitabevi.

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
	



[bookmark: _GoBack]DERS İÇERİĞİ
	DERSİN ADI
	MESLEKİ ÇALIŞMA VE SEMİNER

	BÖLÜM
	FİNANS-BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	PROGRAM
	BANKACILIK VE SİGORTACILIK

	DÖNEMİ
	IV. YARIYIL

	DERSİN DİLİ
	Türkçe

	DERS KATEGORİSİ 
	Zorunlu Ders
	Meslek Dersi
	Seçmeli Ders

	
	
        X

	X
	

	ÖN ŞARTLAR
	Genel sigortacılık bilgisi

	SÜRE VE DAĞILIMI
	Haftalık Ders Saati
	Okul Eğitimi Süresi
	Bireysel Öğrenme Süresi (Proje, Ödev, Araştırma, İşyeri Eğitimi)
	Toplam

	
	4
	56
	(122-56)           66
	122

	KREDİ 
	Ders Kredisi
	AKTS Kredisi
(1kredi=25–30 saat)
(1modül=1 kredi)

	
	4
	4

	DERSİN AMACI
	Bu derste öğrenciye; araştırma yapma yeterliklerini kazandırmak amaçlanmaktadır, 1.	Araştırma yapmak
2.	Araştırma raporu hazırlamak3.	Araştırmayı sunmak

	ÖĞRENME ÇIKTILARI VE YETERLİKLER
	1- Mesleki konularda araştırma yapar ve sunarReasürans teknikleri öğretilir.
2- Araştırmayla ilgili veriler toplar
3- Verileri değerlendirebilir
4- Verileri sonuçlandırır
5- Araştırdığı konuyu sunar
6- Verileri değerlendirebilir

	DERSİN İÇERİĞİ VE DAĞILIMI
(MODÜLLER VE HAFTALARA GÖRE DAĞILIMI)
	Hafta
	       Modüller/İçerik/Konular

	
	1
	Araştırma Konularını Seçme

	
	2
	Araştırma Konularını Seçme

	
	3
	Kaynak Araştırması Yapma

	
	4
	Kaynak Araştırması Yapma.

	
	5
	Araştırma Sonuçlarını Değerlendirme

	
	6
	Araştırma Sonuçlarını Değerlendirme

	
	7
	Araştırma Sonuçlarını Değerlendirme

	
	8
	Ara Sınav

	
	9
	Araştırma Sonuçlarını Rapor Hâline Dönüştürme

	
	10
	Araştırma Sonuçlarını Rapor Hâline Dönüştürme

	
	11
	Sunuma Hazırlık Yapma

	
	12
	Sunuma Hazırlık Yapma

	
	13
	Sunum Yapma

	
	14
	Sunum Yapma

	EĞİTİM-ÖĞRETİM
ORTAMI VE DONANIM
	Ortam
	Donanım
	İşyeri

	
	Sınıf
	internet, ders notları, yazılı ve görsel örnek uygulamalar,  sunum cihazlar
	Bankalar,sigorta acenteleri

	ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME
	Not/açıklama/öneri:

	
	Yöntem
	Uygulanan yöntem
	Yüzde (%)

	
	Ara Sınavlar
	Vize
	40

	
	Ödevler
	
	

	
	Projeler
	
	

	
	Dönem Ödevi
	
	

	
	Laboratuar
	
	

	
	Diğer
	
	

	
	Dönem Sonu Sınavı
	Final
	60

	
	
	
	

	ÖĞRETİM ELEMANI
	

	KAYNAKLAR
	

	İŞBİRLİĞİ YAPILACAK KURUM/KURULUŞLAR
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