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 (Form No:       Revizyon Tarihi.../.../...  Revizyon No : 

 SÜREÇ PERFORMANS PARAMETRESİ İZLEME FORMU

 Süreç Adı  Eğitim - Öğretim
Uygulamalarının Yönetimi

 Hazırlayan  Birim Kalite Temsilcisi

 Süreç Kodu  1.2.  İmza/Tarih

 Süreç Seviyesi  Ana  Onaylayan  Dekan, Müdür

 İmza/Tarih  İmza/Tarih

 Performans Parametresi  Ölçü
Birimi

 Ağırlık
Puanı

 Kurum
Dışı

Karşıla
ştırma

2018 2019  Hedef Oca Şub Mar Nis May Haz Tem Ağus Eyl Ek Kas Ara  O.D.  H.G.
%

 B.O.

 Danışmanlık
Hizmetlerinden Öğrenci
Memnuniyet Düzeyi

 Puan  30.0  0 - 10.0  3.4  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  3.68  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  3.68  100.0  30.0

 Ders Programlarının
Akademik Takvimde
Öngörülen Sürede
İlgililere Duyurulması

 Gün  30.0  0 - 10.0  7.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  7.0  0.0  0.0  0.0  7.0  100.0  30.0

 Öğretim Yönetim
Sistemine (KEYPS,
AYDEP vb.) Erişim ve
Kullanımına Yönelik
Memnuniyet Düzeyi

 Puan  40.0  0 - -  3.1  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  3.72  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  3.72  100.0  40.0

 Toplam Başarı Oranı  100.0


