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GiRDI TEDARIKCI KAYNAKLAR iLISKILi SURECLER CIKTI MUSTERI
Paydaslarla yapilan toplant1 tutanak ve notlar Agilan yenf boliimlerD)
Tiirkiye Yeterlililer Cercevesi Esaslari Agilan yeni programlar ve sanat dallari(J
Egitim-Ogretim Giincelleme Calismalari ile ilgili rehber . L Mevzuat, Kabul edilen miifredat(]
ve planlar Yiiksek Ogretim Kurumu, : Miifredata eklenen dersler( . .
. I materyal, insan [ ... .. . P . AR - Ogrenciler
Mevcut dersliklerin say1 ve durum bilgileri Senato, K o li Egitim-Ogretim Tasariminin Yoénetimi Beceri ve yetkinligi kazanmis 6grenciler(] Sanavi ve Toplum
Iigili senato kararlar ve yonetmelikler Yénetim Kurulu aynagl, malt Egitim 6gretim ortamina eklenen yeni [ Y P
Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari kaynak materyaller
9grenci ve dgretim elemanlar: goriis ve onerileri iyilestirilen fiziksel ortamlar(]
Ogretim Elemam bilgileri e .
Programlara kayit yaptiran 6grenciler
AGIRLIK PUANI OLCME HEDEF BELIRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
NO PERFORMANS PARAMETRESI BiRIM Kurulus Diss Degerlendirme
Belirleyen | Sikik | Olgiilecek Parametre Siklik Olgen Belirleyen Siklik $ D1 Raporlayan Kime Siklik g Sikhik
Karsilastirma Ortam
1 |Pavdas Gorislerinin Alnmasina Yénelik Adet Miidiir /Y1l Adet 2/vil Béliim Baskam Miidiir Y1l Béliim Baskam Miidiir 2Y1l Toplant /Y1l
Faaliyet Sayis1
2 g‘:;'::‘ Bolim/ Anabilim/ Anasanat/ Program Adet Miidiir /Y1l Adet 2/vil Béliim Baskam Miidiir Y1l Béliim Baskam Miidiir 2Y1l Toplant /Y1l
3 Miifredata Eklenen Ders Sayisi Adet Miidiir 1/Y1l Adet 2/Yil Boliim Baskam Miidiir 1/Y1l Boliim Baskam Miidiir 2/Y1l Toplanti 1/Y1l
4 |Egitim/Ogretim Ortamlarina Yénelik Ogrenci Puan/% Miidiir /Y1l Puan/% 2/v1l Béliim Baskam Miidiir Y1l Béliim Baskam Miidiir 2Y1l Toplant /Y1l
Memnuniyet Diizeyi
5 |Egitim/Ogretim Materyallerine Yénelik Puan/% Miidiir 1Yl Puan/% 2/v1l Biliim Baskan Miidiir 1Yl Biliim Baskan: Miidiir 2v1l Toplanti /Yl
Ogrenci Memnuniyet Diizeyi
g |EgitimOgretim Ortamlarina Yénelik Ogretim Puan/% Miidiir Yl Puan/% 2/v1l Biliim Baskan1 Miidiir 1Yl Biliim Baskan1 Miidiir 2/Y1l Toplant /Yl
Eleman1 Memnuniyet Diizeyi
Programlar1 Kazanmip Kayit Yaptiran oo . oo . P,
7 ) . Puan/% Miidiir 1/Y1l Puan/% 2/Y1l Boliim Bagkam Miidiir 1/Y1l Boliim Bagkam Miidiir 2/Y1l Toplanti 1/Y1l
Ogrencilerin Oranr*
8 grr‘;irlim Kontenjanlarmmn Tercih Doluluk Puan/% Miidiir Yl Puan/% 2v1l Biliim Baskan1 Miidiir 1Yl Biliim Baskan1 Miidiir 2/Y1l Toplant /Yl
9 gi;yl*ceq's Yoluyla Gelen/Giden Ogrenci Puan/% Miidiir Yl Puan/% 2v1l Biliim Baskan1 Miidiir 1Yl Biliim Baskan: Miidiir 2/Y1l Toplant /Yl
GOZDEN GECIRME
Kim Sikhk Gozden Gegirme Ortam
g |SYK UYELERI 2/YIL SYK
&
-S)
wn

Not: Performans Parametresi, siireglerin etkinligini 6lgmek amaciyla kullanilan,dlgiilebilir gostergelerdir.
A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur gz 6niinde bulundurulur.

1. S: Siirecin Kendi Performansi (Ornek: Cevrim Siiresi, Cevrim Maliyeti)

2. C: Cikt1 Performanst (Ornek: Siireg Ciktisindaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)

3. M: Miisteri Algilamasina Yonelik Performans (Ornek: Miisteri Sikayet Sayis1, Miisteri Takdir Sayisi, Calisan Tatmini Anket Sonuglarr)
B- Her bir performans parametresi igin hangi kirilima inilmesi gerektigi bu asamada belirlenir.
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