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	İYİLEŞTİRME ÇALIŞMALARI TAKİP FORMU

(İYİLEŞTİRME PLANI)
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	SIRA NO
	İÇ TETKİK, ANKET ve MEMNUNİYET YÖNETİM SİSTEMİ KAPSAMINDA YAPILACAK İYİLEŞTİRME KONUSU
	YAPILACAK İYİLEŞTİRME ÇALIŞMASI 
	SORUMLU BİRİM/KİŞİ
	BAŞLANGIÇ TARİHİ
	BİTİŞ TARİHİ
	AÇIKLAMA

	1
	Personel Görev Yetkileri Formunda tespit edilen eksiklikler
	Personel Görev Yetkileri Formunun güncellenerek eksikliklerin giderilmesi
	· Mustafa Hilmi GÖKÇE
Mustafa ORHAN
	15/12/2018
	31/12/2019
	Personel Görev Yetkileri formu güncellenmiş ve birimin tüm çalışanlarını kapsayacak şekilde genişletilmiştir.

	2
	Performans Parametresi İzleme Formundaki Yanlışlıklar 
	Kalite Komisyonu Tarafından Güncellendi
	Mustafa Hilmi GÖKÇE
	28/09/2018
	05/01/2019
	Performans Parametresi Tanımlama ve İzleme Formu ve güncellendi

	3
	Hizmet içi Eğitim Prosedürü 
	Hizmet içi Eğitim Prosedürünün Revize Edilmesi
	· Mustafa Hilmi GÖKÇE
· Feray YABANERİ
	28/09/2018
	05/01/2019
	Hizmet içi Eğitim Prosedürünün Revize Edilmiştir.
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