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ORGANIZASYONDAKI YERI : Strateji Gelistirme Daire Baskanina bagli gérev yapar.

GOREYV, YETKI VE SORUMLULUKLARI:

a) Stratejik Yonetim ve Planlama Birimi

Universitenin stratejik planlama ¢aligmalarma ydnelik bir hazirlik programi olusturmak,
Universitenin stratejik planlama siirecinde ihtiyag duyulacak egitim ve danmismanlik
hizmetlerini vermek veya verilmesini saglamak ve stratejik planlama calismalarini koordine
etmek,

Stratejik planlamaya iligkin diger destek hizmetlerini yiiriitmek,

Idare faaliyet raporunu hazirlamak, Universitenin misyonunun belirlenmesi calismalarini
yiiriitmek,

Universitenin gorev alania giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek,
Yeni hizmet firsatlarini belirlemek, etkililik ve verimliligi 6nleyen tehditlere tedbirler almak,
Kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve yararlanict memnuniyetini
analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak,

Universitenin iistiinliik ve zayifliklarin tespit etmek,

Universitenin gorev alaniyla ilgili arastirma-gelistirme faaliyetlerini yiiriitmek,

Universitenin faaliyetleri ile ilgili bilgi ve verileri toplamak, tasnif etmek, analiz etmek,

Baskanligin verdigi diger gorevleri yapmak.
b) Performans ve Kalite Olciitleri Gelistirme Birimi

Universitenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek,
Universite yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak,

Performansi analiz etmek ve yorumlamak,

Universite ve birimlerin belirlenen performans ve kalite olgiitlerine uyumunu

degerlendirmek,
Hazirlayan Yiirtirliik Onay1 Kalite Sistem Onay1
Kadir ERDEMIR Ali YILMAZ Prof.Dr. Mustafa KURT
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e Bilgileri iist yoneticiye sunmak,

Baskanligin verdigi diger gorevleri yapmak.

c) Yonetim Bilgi Sistemi Birimi

e Yonetim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri varsa ilgili birimlerle isbirligi i¢inde yerine

getirmek,

e Yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi ¢aligmalarini ytiriitmek,

o Istatistiki kayit ve kalite kontrol islemlerini yapmak.

GOREVIN GEREKTIRDIiGI NITELIKLER

e 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve 2914 sayili
Yiksekogretim Personel Kanununda belirtilen niteliklere sahip olmak,

Hazirlayan
Kadir ERDEMIR

Yiirtirliik Onay1
Ali YILMAZ

Kalite Sistem Onay1
Prof.Dr. Mustafa KURT
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