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Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi Esaslari Yiiksek Ogretim Kurumu Ogrenciler
Egitim-Ogretim Giinceleme Galigmalari ile ilgili rehber ve planlar Senato 1.2 Egitim ve Ogretim Uygulamalarinin Yonetimi Program tiiriine gore mezun dgrenciler Sanayi ve toplum
ligili senato kararlari ve yonetmelikler Enstitii Midarliga 1.3 Egitim-Ogretimin Izlenmesi ve Degerlendirmesinin Yonetimi Ogrenci basari durumu Kamu kurumlari
Ders izlenceleri Enstitii Yonetim Kurulu 2.4 Ogrenci Isleri Yonetimi Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari Ozel sektor
Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari Enstitii Kurulu 2.3.5 Galisgan Memnuyetini Yonetme Mezun 6grenci memnuniyet diizeyi
Odrenci ve 6gretim elemanlari goriis ve onerileri Anabilim Dallari
AGIRLIK PUANI OLCME HEDEF BELIRLEME RAPORLAMA DEGERLENDIRME
NO PERFORMANS PARAMETRESI BiRIM Sledlecek Kurulus D Deterlendirme
Belirleyen Siklik cu Siklik Olgen Belirleyen Siklik uruus Dist Raporlayan Kime Siklik 9 ! Siklik
Parametre Kargilagtirma Ortami
I A kademik Takvimde Belirlenen Siirelerde Adet Miidiir na Adet el Anabilim Dalt Midiir il Anabilim Dali Baskani Midiir i Siireg Gozden il
Sinav Tarihlerinin Duyurulmasi Bagkani Gegirme Toplantisi
Sinavlarin Uygun Ortam ve Kosullarda - Anabilim Dali - . - Siireg Gozden
2 AN . . Puan /% Miidi il Puan /% il Miid; il Anabilim Dal Bagkani Miidi il . il
Yapilmasina Yonelik Memnuniyet Diizeyi o oo o Bagkani ol s ol Gegirme Toplantist
Glgme Araglarinin Ogrenme Hedeflerine Y - . Anabilim Dali - - - Silreg Gozden
3 Uygunluguna Ynelik M iyet Dilzeyi Puan /% Miidiir i Puan/% 1Ml Baskan! Miidiir mi AnabilimDali Bagkani Miidiir mi Gegirme Toplantis! 1Ml
4 |Smav Sonucunu Zamaninda Duyurmayan Adet Midir i Adet i Anabilim Dal Midir i Anabilim Dali Bagkani Midiir i Siireg Gzden il
Ogretim Elemani Sayisi Bagkani Gegirme Toplantisi
5 |Odretim Elemanarinin Sinav Notu Adet Miidir 1 Adet il Anabilim Dalh Miidir i Anabilim Dali Bagkani Miidir i Siireg Gozden 1l
Diizeltme Sayisi Bagkani Gegirme Toplantisi
Ax . P - Anabilim Dali - . - Siireg Gozden
6 |Ogrencilerin Sinav Notuna Itiraz Sayisi Adet Miidiir il Adet i Miidiir il Anabilim Dali Bagkan Miidiir i - i
Bagkani Gegirme Toplantisi
7 |Agilan DIF Sayisi Adet Midir i Adet 1 Anabilim Dal Midir i Anabilim Dali Baskan: Midiir i Siireg Gézden i
Bagkani Gegirme Toplantisi
GOZDEN GEGIRME
Kim Siklik Gozden Gegirme Ortami
i Enstitii Kalite Siire¢ Yonetim Komisyonu (EKSYK) i Enstitii Miidirligi
o
b=1
w

Not: Performans Parametresi, siireglerin etkinligini 6lgmek amaciyla kullamlan,lgiilebilir gostergelerdir.

A- Performans parametresi belirlenirken 3 unsur géz 6niinde bulundurulur.

1. S: Siirecin Kendi Performanst (Ornek: Cevrim Siiresi, Cevrim Maliyeti)

2. G: Cikt1 Performansi (Ornek: Siireg Ciktisindaki Hata Orani, Tanima Uygunluk)

3. M: Miisteri Algilamasina Yénelik Performans (Ornek: Miisteri Sikayet Sayisi, Miisteri Takdir Sayisi, Caligan Tatmini Anket Sonuglar)

B- Her bir performans parametresi i¢in hangi kirilima inilmesi gerektigi bu asamada belirlenir.

(Form No: FR- 171 ; Revizyon Tarihi: 29/06/2017; Revizyon No:01)




