q.“'”“-‘_

7 | L
z E IYILESTIRME CALISMALARI TAKIP FORMU
206
YAPILACAK P
SIRA = ANKET P A SORUMLU BASLANGIC BITIS
NO ANKET KONU BASLIGI ANKET KONUSU SONUCU IYILESTIRME BiRIM/KiSi TARIHI TARIHi ACIKLAMA
CALISMASI
Oryaqtasyon i¢in yeterli diizeyde Ogrencilere Ogrﬂenc1.1ere
etkinlik yapilmaktadir. o yonelik
yonelik oryantasyon
1 Ogrenci Memnuniyeti Anketi 2,14 oryantasyon Dekanlik 18.09.2017 29.09.2017 rf}‘/aali e}t/i
faaliyetinin yeu
planlanmast. gegeklestirilmistir
Egitim-6gretim faaliyetlerinde Ogrencilerin
ogrenci goriisleri dikkate beklentileri Oryantasyon
alimmaktadir. Ogrenilecektir 2017-2018 Giiz | 2017-2018 etkinligi sirasinda
2 Ogrenci Memnuniyeti Anketi 2,09 (Oryantasyon ve | Dekanlik Doénemi Giiz donemi ogrencilerle fikir
ogrenci baslangici sonu aligverisinde
goriismeleri bulunulmustur.
yoluyla).
Universitenin genel temizlik Osrencilerin bu Bu konuda gelen
hizmetleri yeterlidir. k(;gn daki 2017-2018 Giiz | 2017-2018 sikayetler igleme
3 Ogrenci Memnuniyeti Anketi 2,49 udaxd Dekanlik Doénemi Giliz donemi | konulmus ve ilgili
talepleri dikkate .
baslangici sonu birime
alinacaktir. e e
bildirilmistir.
Ogrenciler dénem basinda Ogrencilere
aldiklar1 dersin amag ve igerikleri derslerde 6gretim .
. o . . . o Do6nem basinda
hakkinda bilgilendirilmektedir. iiyelerince bilgi e
. . tum ogretim
verilmesi. Bunun elemanlari, dersin
yaninda, web 2017-2018 Giiz | 2017-2018 amac ve i ’erikleri
4 Ogrenci Memnuniyeti Anketi 2,29 sayfasindaki Dekanlik Doénemi Giiz donemi (i’:lakklg;’l da
AKTS bilgi baslangici sonu Sarencilere
paketinde ders o8t .
icerikleri bilgilendirme
hakkinda bilgi yapmistr.
bulunmaktadir.
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Mesleki/bireysel gelisimimi Paydaslar
destekleyecek egitim ve arasinda etkilesim
etkinlikler sunulmaktadir. Universitemiz kurulmast
dgrenci 2017-2018 Giiz | 2017-2018 .s.‘iglan‘?fak.

5 Ogrenci Memnuniyeti Anketi 2,22 topluluklarimin Dekanlik Dénemi Giiz donemi oglr’el’lm.e.rln
etkinlikleri tegvik baslangici sonu geliptmint
edilecektir. destf: kleyecek

faaliyetler
gerceklestirilmisti
r.
Egitim-6gretim ile ilgili Sikayet ve oneri
konularda idari personel (boliim Ogrencilerin bu kutularia/web
) sekreteri, 6grenci isleri vb.) konudaki 2017-2018 Giiz | 2017-2018 adresine gelen
6 Ogrenci Memnuniyeti Anketi gerekli destegi vermektedir. 2,33 talepleri dikkate Dekanlik Doénemi Giiz dénemi talepler
alinacaktir baslangici sonu dogrultusunda
' gerekli islemler
yapilmaktadir.
Bolimiim tarafindan staj siiregleri Fakiiltemizde Fakiiltemizde
) hakkinda gerekli bilgilendirme ve sorunlu stai zorunlu staj
7 Ogrenci Memnuniyeti Anketi yonlendirme yapilmaktadir. 2,06 bulunmam; Ktadir Dekanlik - - bulunmadigindan
herhangi bir islem
yaptlmamuistir.
Staj yaptigim kurum meslegim ile Fakiiltemizde Fakiiltemizde
) ilgili yeteneklerimin sorunlu stai zorunlu staj
8 Ogrenci Memnuniyeti Anketi gelistirilmesine katki 2,39 bulunmamgl Ktadur Dekanlik - - bulunmadigindan
saglamaktadir. herhangi bir iglem
yapilmamustir.
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Akademik
takvimde sinav
sonuglarinin
sinavlarin son
giiniinden itibaren
Akademik 20 giin iginde
takvimde sinav . sisteme glr.lvlmem
- . I . Sinav sonuglar1 zamaninda ilan sonu¢larinin son 2017_2(.)18 Giz | 2017-2018 . g.er.ekt1.g1.
9 Ogrenci Memnuniyeti Anketi . ; 1,77 . o Dekanlik Donemi Giiz donemi belirtilmistir.
edilmektedir. ilan tarihi
kesinlestirilmistir baslangici sonu Bunun yaninda,
bu konuda EBY'S
aracihigryla 15
Kasim tarihinde
Ogretim
elamanlarina
hatirlatma
yapilmistir.
) Ogrencilerimizde Osrencilerden bu
) Ogrenciler aragtirma projeleri n bu konuda talep 2017-2018 Giiz | 2017-2018 kfnu da herhanei
10 Ogrenci Memnuniyeti Anketi hazirlama konusunda tesvik 2,27 gelmesi halinde Dekanlik Doénemi Giiz donemi bir tale J
edilmektedir. Ogrencilerimiz baslangici sonu | . I;
tegvik edilecektir. geimerniir.
Ogrencilerimizde o .
- Ogrencilerin gelistirdigi arastirma n bu konuda talep 2017-2018 Giiz | 2017-2018 (lzogrrlflr(li(:f;flzlnb?
11 Ogrenci Memnuniyeti Anketi grenct ECUUICIE! aras 2,44 gelmesi halinde Dekanlik Doénemi Giiz donemi . &
projeleri desteklenmektedir. = . bir talep
ogrencilerimiz baslangici sonu | <t
tesvik edilecektir. EeimemIstr.
Dis Iliskiler Ofisi
25 Ekim 2017
s tarihinde
) Ogrenciler degisim programlari E;olr(g;lﬁgrlf‘;limlz 2017-2018 Giiz | 2017-2018 bilgilendirme
12 Ogrenci Memnuniyeti Anketi (Erasmus, Farabi, Mevlana vb.) 2,37 bilei al .. }(]1 Dekanlik Donemi Giliz donemi toplantisi
hakkinda bilgilendirilmektedir. bl gt alipvensinde baslangici sonu diizenlemis olup,
ulunulacaktir. o
bilgileri web
sayfasinda
mevcuttur.
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Derslerde
Ogrencilere bu
Ogrenciler lisansiistii egitim k"“.‘l‘da bilgi 20172018 Giiz | 2017-2018 | Ogretim iiyelerine
13 Ogrenci Memnuniyeti Anketi yapma konusunda tesvik 2,34 l\ierl mest Dekanlik Dénemi Giiz donemi bu hususta bilgi
edilmektedir. N ?nugunda baslangici sonu verilmistir.
ogretim
iiyeleriyle
goriisiilecektir.
Derslerde Dis Iliskiler Ofisi
ogrencilere bu tarafindan 25
Ogrenciler yurtdist egitim konuda bilgi 2017-2018 Giiz | 2017-2018 | EXim 2017
14 Ogrenci Memnuniyeti Anketi imkanlar1 konusunda 2,17 verilmesi Dekanlik Doénemi Giiz donemi ta.rll}lnde.
bilgilendirilmektedir. lfcv)nugunda baslangici sonu bilgilendirme
ogretim toplantisinda bu
iyeleriyle hususa
goriisiilecektir. deginilmistir.
Ogrencilerin
mevcut
topluluklara Ogrencilerden
Universitemizde ilgi alanima katihm 20172018 Giiz | 20172018 | Yemi topluluklar
15 Ogrenci Memnuniyeti Anketi uygun dgrenci topluluklart 2,14 Qze.:ndlrllecek V¢ | Dekanlik Doénemi Giiz donemi quma talebi
bulunmaktadir. ihtiyag duyula}n baslangici sonu gelrp1§ ve .b.u konu
alanlarda yeni ilgili birime
topluluklarin iletilmistir.
kurulmasi tegvik
edilecektir.
Ogrenci
Bu konuda topluluklarindan
Universitemiz dgrenci ogrenci 2017-2018 Giiz | 2017-2018 gelen faaliyet
16 Ogrenci Memnuniyeti Anketi topluluklar1 yeterli sosyal ve 1,90 topluluklariyla Dekanlik Donemi Giliz dénemi | talepleri dikkate
kiiltiirel faaliyetler yapmaktadir. istisarede baslangici sonu alimmakta olup,
bulunulacaktir. cesitli faaliyetler
diizenlenmistir.
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Universitemizin
mevcut psikolojik
) Universitemizde yeterli diizeyde ﬂzﬁl&iﬂlk 2017-2018 Giiz | 2017-2018 Ogrencilerimize
17 Ogrenci Memnuniyeti Anketi psikolojik danigmanlik hizmeti 1,86 hakkinda Dekanlik Doénemi Giiz donemi bu konuda bilgi
verilmektedir. e o baslangici sonu verilmektedir.
ogrencilerimiz
bilgilendirilecekti
r.
Ogrencilerimizin Ogrencilerimizde
i Universitemizde bulunan bu konudaki 2017-2018 Giiz | 2017-2018 n bu konuda talep
18 Ogrenci Memnuniyeti Anketi kantinlerin hi . - 2,40 talepleriyle ilgili | Dekanlik Doénemi Giiz donemi gelmis olup, bu
antinlerin hizmetleri yeterlidir. . B
olarak SKS ile baslangici sonu talep ilgili birime
goriisiilecektir. yonlendirilmistir.
Ogrencilerimizin Ogrencilerimizin
bu konudaki bu konudaki
taleplerinin ilgili taleplerinin ilgili
Universitemizde grencilere birim(ler)e 2017-2018 Giiz | 2017-2018 birim(ler)e
19 Ogrenci Memnuniyeti Anketi yonelik sportif etkinlikler 2,02 iletilmesi igin Dekanlik Doénemi Giiz dénemi iletilmesi igin
diizenlenmektedir. Kalite baslangici sonu Kalite
Koordinatorliigi Koordinatorligi
ile iletisime ile iletigime
gegilecektir. gecilmistir.
Ogrencilerimizin Ogrencilerimizin
bu konudaki bu konudaki
taleplerinin ilgili taleplerinin ilgili
Universitemizde dgrencilere birim(ler)e 2017-2018 Giiz | 2017-2018 birim(ler)e
20 Ogrenci Memnuniyeti Anketi yonelik kiiltiirel ve sanatsal 1,86 iletilmesi igin Dekanlik Doénemi Giiz donemi iletilmesi igin
etkinlikler diizenlenmektedir. Kalite baslangici sonu Kalite
Koordinatorligi Koordinatorliigi
ile iletisime ile iletisime
gecilecektir. gecilmistir.
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Ogrencilerimizin Ogrencilerimizin
bu konudaki bu konudaki
taleplerinin ilgili taleplerinin ilgili
Universitemizde 6grencilerin birim(ler)e 2017-2018 Giiz | 2017-2018 birim(ler)e
21 Ogrenci Memnuniyeti Anketi kullanacagi sosyal ve sportif 1,79 iletilmesi igin Dekanlik Doénemi Giiz donemi iletilmesi igin
tesisler yeterlidir. Kalite baslangici sonu Kalite
Koordinatorligii Koordinatorligii
ile iletigime ile iletigime
gecilecektir. gecilmistir.
Ogrencilerimizin Ogrencilerimizin
bu konudaki bu konudaki
taleplerinin ilgili taleplerinin ilgili
Universitemiz kampiislerinde birim(ler)e 2017-2018 Giiz | 2017-2018 birim(ler)e
22 Ogrenci Memnuniyeti Anketi sunulan giivenlik hizmetleri 2,34 iletilmesi igin Dekanlik Doénemi Giiz dénemi iletilmesi igin
yeterlidir. Kalite baslangici sonu Kalite
Koordinatorligi Koordinatorligi
ile iletisime ile iletisime
gegilecektir. gecilmistir.
Faaliyete Mezun Takip
gegirilen Mezun Sistemi devreye
Universitemizin mezun izleme Takip Sistemi 2017-2018 Giiz | 2017-2018 sokularak
23 Ogrenci Memnuniyeti Anketi sistemi etkin olarak 2,37 hakkinda Dekanlik Doénemi Giiz donemi mezunlarimizin
kullanilmaktadir. mezunlarimiz baslangici sonu sisteme kayd1
bilgilendirilmekte alimmaya
dir. baglanmuistir.
. . 2018 yilinda
) Universitemiz, grencileri E:fiugsmi;i(li:ri 2017-2018 Giiz | 2017-2018 fakiiltemizde
24 Ogrenci Memnuniyeti Anketi akademik bagariya tesvik 2,41 dﬁzgnleﬁmesi Dekanlik Doénemi Giiz donemi kariyer giinleri
etmektedir. baslangici sonu diizenlenmesi
planlanmaktadir.
amaclanmaktadir.
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Oryantasyon
o oo etkinlikleri
Ogrencilerin
I sirasinda ve
Kayith oldugum beklentileri ogrencilerle
) e okl Sgrenilecektir 2017-2018 Giiz | 2017-2018 e il
25 Ogrenci Memnuniyeti Anketi nstrtwiakutteryuksekorul 2,39 (Oryantasyon ve | Dekanlik Doénemi Giiz donemi yaplan ¢es
yonetimi dgrencilerin goriislerine - . goriismelerde
< . ogrenci baslangici sonu I o
deger verir. g . ogrencilerin bu
goriismeleri .
oluyla) konudaki
yOuyi): beklentileri
Ogrenilmistir.
Sikayet ve Oneri
Fakiiltemizde kutulgrma/web
) dgrenci sikayet adresine gelen
Universitemiz birimleri 6grenci Vg dileklerine 2017-2018 Giiz | 2017-2018 talepler
26 Ogrenci Memnuniyeti Anketi sikayet ve dileklerine zamaninda | 2,16 Kisa siire icinde Dekanlik Dénemi Giiz donemi | dogrultusunda
cevap verir. ¢ baslangici sonu gerekli islemler
cevap verilmeye edilikl
alistlmaktadir ivedilikle
¢ ' gerceklestirilmekt
edir.
. Fakiilte web
- Ogrencilerle ilgili duyurular (I?Pri(r(l)cnil{ci?: 1leri 2017-2018 Giiz | 2017-2018 sayfasinda
27 Ogrenci Memnuniyeti Anketi & & yu 2,43 & P Dekanlik Doénemi Giiz donemi | 6grenci duyurulari
zamaninda paylaslir. dikkate My
alnacakiir baslangici sonu kismu giincel
) tutulmaktadir.
Ogrencilerimizin Ogrencilerimizin
bu konudaki bu konudaki
Universitemizde galisanlarin taleplerinin ilgili taleplerinin ilgili
. . giinliik ihtiyaglarina yonelik birim(ler)e ) . birim(ler)e
28 Cahsan MAelr::égrrEiyke t Ankei hizmetler (banka, kirtasiye, 2,12 iletilmesi igin Dekanlik 12)%1117651?18 Gz | iletilmesi igin
kafeterya, kuafor vb.) Kalite Kalite
bulunmaktadir. Koordinatorligii Koordinatorliigii
ile iletisime ile iletisime
gecilecektir. gecilmistir.
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Ogrencilerimizin Ogrencilerimizin
bu konudaki bu konudaki
taleplerinin ilgili taleplerinin ilgili
Calisgan Memnuniyet Anketi- Universitemizde bulunan l.)m.m (ler) °. 2017-2018 Giiz . b1.r1m(1§r.)e.
29 ; L . o 2,31 iletilmesi igin Dekanlik .. . iletilmesi igin
Akademik kantinlerin hizmetleri yeterlidir. . Doénemi .
Kalite Kalite
Koordinatorligii Koordinatorligii
ile iletigime ile iletigime
gecilecektir. gecilmistir.
Ogrencilerimizin Ogrencilerimizin
bu konudaki bu konudaki
Universitemizde galisanlarin taleplerinin ilgili taleplerinin ilgili
' giinliik ihtiyaglarina yonelik birim(ler)e 2017-2018 Giiz birim(ler)e
30 Calisan Memnuniyet Anketi-Idari hizmetler (banka, kirtasiye, 1,80 iletilmesi igin Dekanlik Dénemi iletilmesi igin
kafeterya, kuafor vb.) Kalite Kalite
bulunmaktadir. Koordinatorligi Koordinatorligi
ile iletisime ile iletisime
gegilecektir. gecilmistir.
Ogrencilerimizin Ogrencilerimizin
bu konudaki bu konudaki
taleplerinin ilgili taleplerinin ilgili
. Fakiiltemizde ¢alisanlarin birim(ler)e 2017-2018 Giiz birim(ler)e
31 Calisan Memnuniyet Anketi-Idari kullanacagi sosyal ve sportif 2,00 iletilmesi igin Dekanlik . X iletilmesi igin
. . . Donemi .
tesisler yeterlidir. Kalite Kalite
Koordinatorligi Koordinatorliigi
ile iletisime ile iletigime
gegilecektir. gecilmistir.
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