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Tarihsel Gelisimi

Gazi Universitesi’nin 22 Aralik 2002 tarihli yazis1 ile 2547 ve 2880 sayili kanunun degisik
7/d-2 uyarinca Yiiksek Ogretim Genel Kurulu’nda degerlendirerek 25.12.2002 tarihinde Gazi
Universitesi bagl olarak kurulan Mucur Meslek Yiiksekokulu, 2006 yilinda Ahi Evran
Universitesi’ne baglanmistr.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: Bilimsel arastirmalara bilgi tiretmek, yaymlamak, verdigi egitim-ogretimle, degisime
ve gelisime agik, onciiliige yol acan, 6zglin bilginin iiretilmesini ve yayilmasini saglayan, etik
degerleri dnemseyen, elestirel diisiinen, milli ve manevi degerlere sahip 0zgliveni yiiksek
bireyler yetistirmek ve her alandaki birikimini toplum yararina sunmaktir.

Vizyon: Hizmet ve kalite odakli bir yonetim anlayisiyla misyonu dogrultusunda yapacagi
aragtirma, yayin, egitim-ogretim faaliyetleriyle bilimsel disiplinlerin ve politikalariin
gelistirilmesine katkida bulunacak ulusal ve uluslararasi bir tiniversite olmak; verecegi yiiksek
nitelikli egitim ve 6gretimle Tiirkiye nin gelecegini bicimlendirecek yetkin kisiler yetistirmek;
ogrencisi, personeli ve mezunu olmaktan gurur duyulan; degisime ve gelisime liderlik eden
bir tiniversite olmaktir.

Degerler Ahi Evran Universitesi Cumhuriyetin temel ilkelerini esas alarak;
e Bilimin 6nderligine inanmis, yaraticilig1 ve 6zgiin diisiinceyi yliksekten,

e Demokrat,

e Adaletli,

e Akademik ve etik degerlere sahip,

e Bilimsel kaliteden 6diin vermeyen ve stirekli gelismeyi destekleyen,

e Calisanlarin memnuniyetini saglayan ve mensubu olmakla gurur duyulan,
e Cevreye saygili ve sosyal sorumlulugun bilincinde olan,

bir kurumdur.

Amac ve Hedefler )
2015-2019 Stratejik planinda 7 amag baslig1 altinda 29 hedef belirlenmistir. Universitemizin
amag ve hedefleri Stratejik Plan 2015-2019°da (ss. 69-74) verilmistir.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Mucur Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 9 boliim ve 15 program bulunmaktadir.

e Bilgisayar Teknolojileri Boliimii
Bilgisayar Programciligi Programi
Bilgisayar Destekli Tasarim ve Animasyon Programi



e Tasarim Boliimii
Grafik Tasarim Programi

e Muhasebe ve Vergi Boliimii
Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Bolimii

® Yonetim ve Organizasyon Boliimii
Kooperatif¢ilik Programi
Isletme Y&netimi Programi
Lojistik Programi1
Enerji Tesisleri Isletmeciligi

e Gorsel, Isitsel Teknikler ve Medya Yapimciligi Boliimii
Fotografcilik ve Kameramanlik Programi
Basim ve Yayin Teknolojileri Programi

e Finans — Bankacilik ve Sigortacilik Bolimii
Menkul Kiymetler ve Sermaye Piyasasi Programi
Bankacilik ve Sigortacilik Programi

e Kimya ve Kimyasal Islem Teknolojileri Boliimii
Kimya Teknolojileri Programi

e Malzeme ve Malzeme Isleme Teknolojileri Boliimii
Lastik ve Plastik Teknolojileri Programi

e Elektrik ve Enerji Bolimii
Alternatif Enerji Kaynaklar1 Teknolojisi Programi

Arastirma Faaliyetinin Yiiritildiigi Birimleri
Yiiksekokulumuzda aragtirma birimi bulunmamaktadir.

B. KALITE GUVENCESI SISTEMI

Misyon, vizyon ve hedeflere ulasma: Misyon, vizyon ve hedefleri Ahi Evran Universitesi
Stratejik Planlama ekibi tarafindan belirlenmistir. Mucur Meslek Yiiksekokulu’nun belirlenen
amagc ve hedeflere ulagsmasi i¢in Kalite Komisyonu kurulmustur. Kurumun hedeflere ulagsmasi
konusunda tiim siire¢ler i¢ kontrol sistemi ile giivence altina alinmstir.

Meslek Yiiksekokulumuzda ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi standartlar1 uygulanmaya
baslanmis olup kurumun belirledigi hedeflere ulasilmasi saglanmaktadir.

Gelecege yonelik siireglerin iyilestirilmesi: Mucur Meslek Yiksekokulu'nda kalite yonetim
sistemi ile ilgili galismalar yiiriiten kalite komisyonu bulunmaktadir. Ahi Evran Universitesi,
Kalite Giivencesi Sistemi dogrultusunda “Siirekli Iyilestirme” metodunu benimsemis olup {ist,
ana ve alt siiregler vasitasiyla birim temsilcilerinden Kalite Komisyonuna kadar tiim birimler
koordineli sekilde sistemin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir.

a) Misyon, vizyon, stratejik hedefler ve performans gostergeleri

Kalite politikasi: Universitemiz, misyon ve vizyonu dogrultusunda uluslararas: standartlarda
arastirmalar yapan, ihtisaslasma alanlarina yonelik projeler yoluyla bdlgesel kalkinmaya
onciiliik eden, insan odakli ve yeterlilik temelli egitim-0gretim faaliyetlerini yiiriiten ve
paydaslariyla dayanisma icinde siirekli iyilestirmeyi esas alan bir kalite yonetimini taahhiit
eder.



Universitemizin kalite politikasi ve buna bagl olarak stratejik plana gére olusturulan amag ve
hedefler gozden gecirilerek hedeflenen ve ulasilan sonuglar karsilastirilmaktadir. Bu
karsilastirma sonucunda gerekli goriilen durumlarda iyilestirme karari verilebilmektedir.
Amag ve hedeflerin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi; gerek planin basarili olarak
uygulanmasi1 gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan Snemli
goriilmektedir.

b) Kurumun Kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Kalite
Komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklari

Web sayfasi giincel olan Kalite Komisyonu'nun faaliyetlerinin seffafligi tanimlidir. Komisyon
caligmalarint kapsayici e katilimer bir yaklagimla yiiriitmekte olup web sayfasi araciligiyla i¢
ve dis paydaslarla ve de kamuoyu ile komisyon ¢alismalar1 paylasilmaktadir.

Komisyon, yaptig1 degerlendirmeler ve geri doniitlerle birlikte yeni diizenlemeler
yapmaktadir.

o) ¢ paydaslar ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilimi

Ic ve dis paydaslarini tanimlayan yiiksekokulumuz, diizenli olarak yapilan memnuniyet
anketleri ve web sayfamizda bulunan istek ve sikayet butonu ile 6grencilerden geri bildirim
alinmasi saglanmistir. Kalite komisyonu toplantilarina dgrenci temsilcisinin de katilimi
saglanarak komisyonda alinan kararlarda 6grencilerin de bilgi sahibi olmasi saglanmaktadir.
Yiiksekokulumuz 6grencileri ayn1 zamanda goriislerini 6grenci temsilcisi yoluyla yonetime
bildirebilmektedir.

Calisanlarin kalite gilivencesi sistemine katilimlari boliim toplantilari, egitimler, rektdr —
Ogretim elemanlar1 bulusmasi, i¢ tetkikler gibi ortamlarda saglanmaktadir.

Zaman zaman yapilan toplantilarla paydas goriislerinin de yazili ve sozlii olarak alinmasi ile
paydaslarin da siirece katilim1 saglanmaktadir.

C. EGITiM - OGRETIM

1) Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlarin belirlenmesinde i¢ ve dig paydas katkisi: Yeni bolim ve programlarin
acilmasinda toplumsal ve sektorel beklentiler dikkate alinarak, ihtiya¢ duyulan alanlara
oncelik verilmektedir. Bu kapsamda agilan bazi bolim ve programlar, gerekgeleri ile birlikte
asagida verilmistir:

Acilmasi planlanan Gerekce Yil
Boliim/Program
Ulastirma Hizmetleri | Mucur PTT, Mucur Ticaret Odas1 ve Kirsehir 2018
Bolimi otobiis firmalar ile isbirligi yapilarak Ulastirma

Otobiis Kaptanligi Programi | Hizmetleri Boliimii ve boliime baglh olarak
Rayli Sistemler Isletmeciligi | Otobiis Kaptanligi, Rayli Sistemler Isletmeciligi,

Programi Sivil Havacilik ve Ulastirma Isletmeciligi ve

Sivil Havacilik ve Ulastirma | Posta Hizmetleri Programlar1 acilmasi teklif
Isletmeciligi Programi edilmigtir.

Posta Hizmetleri Programi

Basim ve Yayin | Kirsehir basta olmak {izere gevre illerden reklam | 2018
Teknolojileri Programi ajanslar1 ve matbaalar ile isbirligi yapilarak

programa 6grenci alinmasi teklif edilmistir.




Egitim-0gretim faaliyetlerinin yiiriitilmesinde agsagidaki ilkeler gézetilmektedir:

1. Bolgesel kalkinmaya ¢ok yonlii katki saglama ve toplumsal gelisime onciiliik etme,

2. Egitim Ogretimde kaliteyi dnceleme, ulusal ve uluslararasi diizeyde akreditasyona sahip
olma,

3. Kaynaklarin1 etkili ve verimli yonetme,

4. Etik kurallara dayali, nitelikli aragtirmalar yoluyla, ulusal ve uluslararasi diizeyde bilim,
sanat ve teknolojiye katki saglama.

Programlarin tasariminda paydag goriisleri: Program tasarimlarinda paydas goriisleri onemli
bir rol oynamaktadir. Bu ¢er¢cevede agilmasi diisiiniilen boliim ya da program icin; akademik
birim ydnetim kurulu, Universitemiz egitim komisyonu, senatomuz ve Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligimiz ile igbirligi yapilmaktadir.

Program vyeterliliklerinin belirlenmesi: Agilan programlarin yeterlikleri belirlenirken,
oncelikle programdan mezun olacak dgrencilerin ¢aligma sahasi ve isttihdam alanlar1 dikkate
alinmaktadir. Bu kapsamda, istihdam saglayan sektor/is diinyasinin beklentilerini kargilayacak
yeterliklerin  kazandirilmasina dikkat edilmektedir. Ayrica, program yeterliklerinin
belirlenmesinde Bologna Siirecinde 6ngoriilen ulusal ve uluslararasi paydaslarca taninma ve
iliskilendirilme kriterlerine de dikkat edilmektedir.

Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle (TYYC) uyum: Program yeterliklerinin
belirlenmesinde TYYC esas alinmaktadir. Bu kapsamda, programlarda yer alacak ders ve
etkinliklerin 6grencilere bilgi, beceri ve yetkinlik kazandiracak nitelikte olmasina G6zen
gosterilmektedir. Program yeterlikleri ve ders 6grenme ¢iktilarinin belirlenmesinde TYYC ile
uyumlu olacak sekilde Program Yeterlikleri ve bu yeterliklerle uyumlu olacak sekilde Ders
Ogrenme Ciktilar: belirlenmektedir. Daha sonra Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) de
dikkate alinarak, her bir ders igin dgrenci is yiikii hesaplanmakta ve bu bilgiler Universitemiz
Ogrenci Bilgi Sistemine yiiklenmektedir.

Egitim amaclart ve égrenme ¢iktilarina ulasilmasi: Program profilinde belirtilen hedef ve
amaglara ulagilmasi asamasinda yapilan memnuniyet anketlerinin sonuglar1 dikkate alinarak,
Bologna koordinatorii  koordinasyonunda ders yiiriitiiciisii ve boliim baskan1 gerekli
diizenlemeleri yapmaktadirlar.

Egitim amaclari ve kazanmimlarin kamuoyuna ilan edilmesi: Programlarin egitim amagclari
Ahi Evran Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi igerisinde yer alan ve sifresiz olarak erisilebilen
portalda  (https://obs.ahievran.edu.tr/oibs/bologna/)  Tiirkce ve  Ingilizce  olarak
yayinlanmaktadir. Bu portalda ilgili programlar hakkinda ayrintili bilgiler (birim, diizey,
boliim, program) yer almaktadir. Portalda ayrica Program Profili, Program Yeterlikleri,
Almacak Derece, Kabul Kosullari, Ust Kademeye Gegcis, Mezuniyet Kosullari, Onceki
Ogrenmenin Taninmasi, Yeterlik Kosullar1 ve Kurallar, Istihdam Olanaklari, Program
Ciktilar, Dersler, Ders ve Program Yeterlikleri iliskisi ve TYCC — Program Yeterlikleri
iligkisi bagliklar1 altinda ayrintili bilgilere ulasilabilmektedir.

Ogrenci stajlar: Ogrencilere yonelik bilgilendirme toplantilar1 yapilarak dgrencilere kurum
ve programlara ait staj yonergesi bildirilmektedir.



2) Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitemizde, onlisans, lisans ve lisansiistii diizeylerde yiiriitiilmekte olan programlarin
giincellestirilmesi ve 1iyilestirilmesi siirecinde i¢ ve dis paydaslarin gorisleri dikkate
alinmaktadir.

Bologna siirecine uygun bir sekilde vyiiriitilen calisma ile &grenme ¢iktilarmin YOK
tarafindan belirlenen Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile uyumlu hale
getirilmesi ve etkili izleme-degerlendirme sistemi kurularak egitim-6gretim faaliyetlerinin
giivence altina alinmasi amaglanmaktadir.

Program yeterliliklerine ulasilip ulasilmadig1 yapilan memnuniyet anketleri ile izlenirken, her
egitim-ogretim yil1 basinda ve sonunda program giincelleme caligsmalar1 ile 6grenci tercih
sayilar1 ve 6gretim i¢in kullanilan imkanlarin degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Gozden gegirme faaliyetlerinde, katki saglayan paydaslar ile ilgili karar vermede Bdoliim
Kurul Kararlar araciligi ile yonetime bilgi verilmektedir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Derslerin ogrenci is yiikiine dayall kredi degerleri (AKTS): Universitede &n-lisans, lisans ve
lisansiistii diizeylerinde agilan programlardaki dersler icin AKTS esas alinarak 6grenci is yiikii
hesaplamasi yapilmakta ve gerektiginde giincellenerek Ogrenci Bilgi Sistemi portalinda ilan
edilmektedir.

Programlarn yiiriitiilmesinde égrencilerin aktif rol almasi: Universitemiz 6n-lisans/lisans
ve lisansiistii ders ge¢me ve smav yonetmelikleri 6grencilerin teorik derslerin %70’ine,
uygulama gerektiren derslerde ise %80’ine katilimi zorunlu kilmaktadir. Ancak programlarin
yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalarina iligkin herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir.
Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin etkin katilimi bir mevzuat konusu olarak degil de
bir 6gretim anlayisi olarak goriildiigiinde, 6gretim elemanlarinin 6grencilerin aktif katilimim
destekleyici uygulamalar yiiriittiikleri gézlenmektedir.

Basart Ol¢me ve Degerlendirme Yontemi (BODY): Universitede o6grenci basarisinin
olgiilmesi ve degerlendirilmesinde esnek bir anlayis benimsenmistir. Ogretim elemanlari,
kendi derslerinde nasil bir 6lgme ve degerlendirme yapacaklarini Ogrenci Bilgi Sistemi’nde
yer alan Bologna Bilgi Sistemi’nde ilan etmektedirler. Ogretim elemanlarinin ¢cogunun ara
sinav ve final sinavini 6l¢gme ve degerlendirme icin zorunlu gordiigii; ancak 6zellikle beceriye
dayali 6grenmelerin nasil Olgiilecegine yonelik ayrintili bilgi verilmedigi anlasilmaktadir.
Yine bu bilgilerden 6grenme ¢iktilarinda belirtilen 6grenme basamaklarima uyumlu dlgme
yapilip yapilmadigi konusunda net bir bilgi bulunmamaktadir.

Dogru, adil ve tutarli bir degerlendirme sisteminin giivence altina alinmasi: Universitemiz
on-lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda ders ge¢cme ve degerlendirmenin nasil
yapilacagi yonetmeliklerle ayrintili sekilde belirlenmistir. Ancak, 6gretim elemanlarinin
yaptig1 6lgme ve degerlendirmenin tiirii, 6zelligi ve bu smavlarin gilivenirligi konusunda
kurumsal olarak herhangi bir denetim bulunmamaktadir. Bu uygulama degerlendirmeleri
ogretim elemaninin inisiyatifine birakmakta ve degerlendirmenin giivence altina alinmasini
engellemektedir. Ote yandan denetimsizlik, 6lgme ve degerlendirme yéntemlerinde dogruluk,
adalet ve tutarlilik kriterlerinin gozetilip gozetilmedigine iligkin yorum yapabilmeyi
giiclestirmektedir. Bununla birlikte sinav siireci ile ilgili 6grencilerin dilek¢e ile bagvurmasi
durumunda sinav uygulamasinin niteligi ile ilgili incelemeler yapilmaktadir.



Ogrenci mazeretlerine yionelik diizenlemeler: Universitenin On-lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeliginde (25. Madde) &grencilerin sinava katilmasima engel olan
veya olmayan mazeretlerin neler oldugu tanimlanmistir. ilgili maddede ayrica mazeretlerin
hangi sinavlarda gecerli sayilacagi agikca belirlenmistir.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma:

Ogrenci kabulii: Ogrencilerin kabuliine iliskin kurallar o6ncelikle Ogrenci Se¢me ve
Yerlestirme Merkezine gonderilen tercih kilavuzlarinda yer almaktadir. Bunun disinda 6n-
lisans ve lisans egitim-0gretim ve smav yonetmeliginin 8’inci maddesi programlarin azami
stirelerini, belirlemekte ve bu siire icerisinde mezun olamayanlarin hangi kosullarda
kayitlarinin  yapilacagmi hiikkme baglamaktadir. Ilgili yonetmeligin 3’{incii béliimii ise
Ogrenci Kayit Islemleriyle ilgilidir. Ogrenci kabulii ve kayit islemleri ile ilgili diger islemler
yonetmeliklerimizdeki ilgili maddelere gore yapilmaktadir.

5) Egitim-Ogretim Kadrosu

Akademik kadro: On lisans diizeyinde egitim-6gretim yapmakta olan kurum biinyesindeki
programlarda YOK’iin belirledigi asgari kriterleri saglayacak sayr ve nitelikte Ogretim
eleman1 bulunmaktadir. Her gecen yil ihtiyaclar dogrultusunda YOK’e &nerilen boliim ve
programlar i¢in 6gretim elemani istihdami yapilmaktadir. Nicelik ve nitelik yoniiyle gerekli
kriteri saglayan programlara 6grenci kabul edilmektedir. Universiteye bagl birimlerde gorev
yapan personelimiz, nitelik itibariyle bolgesel kalkinmaya hizmet edebilecek ozellikler
tasimaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmast ve yiikseltilmesi: Universiteye bagl
birimler, akademik personel ihtiyaglarini her yilin basinda iist yonetime bildirmekte ve bu
ihtiyaglar YOK e iletilmektedir. Akademik yiikselmelerle ilgili talepler de aym ydntemle
tespit edilmektedir. YOK’iin atama ve akademik yiikseltme yonetmeligi ve Ahi Evran
Universitesi Akademik Yiikseltme, Atama Kriterleri ve Puanlama Ilkeleri Yénergesine gore
yiiriitiilen bu siiregte uzmanlik ve liyakat ilkelerine gore hareket edilmektedir.

Ders vermek iizere disaridan égretim elemam secimi: Thtiyag halinde ve ilgili birimlerin
talepleri dogrultusunda kamu ve 6zel kurumlardan ders vermek iizere alaninda uzman kisiler
Ogretim  elemant olarak  gorevlendirilmektedir. Bu Ogretim  elemanlarmin
gorevlendirilmesinde, ilgili alanin ihtiyact ve istthdam edilen personelin niteligi dikkate
alinmaktadir.

Ders gorevlendirmelerinde egitim-ogretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin
ortiigmesi: Ders gorevlendirmelerinde oncelikle 6gretim elemaninin uzmanlik alani dikkate
alimmaktadir. Ayn1 uzmanlik alanina giren derslerde ise 6gretim elemaninin unvani, deneyimi
ve Ogretim elemanlarina iligkin 6grenci doniitleri esas alinmaktadir. Bununla birlikte 6gretim
elemanlarinin  haftalik ders yiikleri de ders gorevlendirmelerinde goz Oniinde
bulundurulmaktadir.

Egitim-gretim kadrosunun mesleki geligimi: Ogretim elemanlarina akademik gelisim ve
ilerleme firsatlar1 sunulmaktadir. Bu kapsamda oOgretim elemanlarinin gerektiginde il
disindaki tiniversitelerde lisansiistii egitim talepleri olumlu kargilanmakta ve bu egitimleri i¢in
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kolaylik (izin, ders programi diizenleme) saglanmaktadir. Ote yandan dgretim elemanlari
alanlar1 ile ilgili ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere katilmaya tesvik edilmektedir.
Ogretim elemanlari, bilimsel toplantilarda sunacaklar1 ¢alismalarini kadrosunun bulundugu
birime ya da proje olarak Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birimine sunmakta ve katilim
destegi alabilmektedir

6) Ogrenme Kaynaklarn, Erisilebilirlik ve Destekler

Ogrencilere yénelik destek hizmetleri: Universitemiz Saghk Kiiltir ve Spor Dairesi
Baskanlig1 biinyesinde, oOgrencilerimizin psikolojik destek ve rehberlik ihtiyaglarini
karsilamak iizere Psikolojik Danigma Birimi bulunmaktadir. Ogrencilerimiz, Universitemiz ve
Saglik Bakanlig1 tarafindan ortak isletilen Arastirma Hastanesinde gerekli saglik ve destek
hizmetleri alabilmektedirler. Universitemiz merkez yerleskesinde Saglik Bakanligina bagh
Neset Ertas Aile Saglik Merkezi, akademik ve idari personelin yaninda 6grencilerimize de
saghk hizmeti sunmaktadir. Ayrica Universitemizde bulunan Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi eliyle de 6grencilerimize danigmanlik hizmeti
sunulmas1 planlanmaktadir.

Kurum igerisindeki danigmanlik ise 0gretim elemanlariin ders saatleri disinda belirledigi
saatleri ilan etmesi ile yliz ylize gériisme metoduyla gerceklestirilir.

Ozel yaklagim gerektiren (engelli veya uluslararasy) dgrenciler icin diizenlemeler: Meslek
Yiiksekokulumuz 6zel yaklasim gerektiren Ogrencilerimizin 6grenme hakkina yonelik
tedbirler almaktadir. Yeni yapilan ek binada bedensel engelli 6grenciler i¢in asansor
bulmaktadir. Bunun yani sira gorme engelli 6grenciler igin yiirimelerini kolaylastiran seritler,
bina girislerinde bina tanitimlarini gosteren kabartma levhalar hazirlanmigtir.

Ogrencilerin kullanimina yénelik tesisler ve altyapilar:

Kurum igerisinde 6grencilerin kullanimi igin okuma salonu ve internet erisimli bilgisayarlar
bulunmaktadir. Ayrica yemekhane ve kantin hizmetleri verilmektedir. Okul bahgesinde yer
alan basketbol ve voleybol sahalari ile okul binasi igerisinde yer alan masa tenisi ile
ogrenciler sportif faaliyetlerde bulunabilmektedirler. Barinma ihtiyac1t KYK tarafindan kiz ve
erkek yurtlari ile saglanmaktadir.

D. YONETIM SISTEMI
1) Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Universitemiz, temel yonetim yaklasimi olarak insan odakli olmayr benimsemistir. Bu
yaklagimin geregi olarak yonetim siireclerinde katilimciligi, seffafligi ve hesap verebilirligi
temel ilke edinmistir. Diger taraftan insani degerlerle donanmig nitelikli bir 6gretim ile
venilik¢ilik ve geligimcilik odakli aragtirma yapan bir kurum olma hedefini 6ncelemektedir.
Universitemiz, benimsedigi bu ilkeler ve degerler 1s13inda ilimizde bulunan kamu, dzel sektor
ve sivil toplum kuruluslariyla etkin is birligi igerisindedir. Kalite ve yenilik arayis1 igerisinde
egitim-0gretim ve arastirma faaliyetlerinin niteliginin arttirilmasina yonelik ¢aligmalar devam
etmektedir.



2) Kaynaklarin Yonetimi

Universitemiz biinyesinde insan kaynaklarmin nicel iyilesmesinin yan1 sira niteliksel gelisimi
de son derece onemsenmektedir. Bu cer¢evede akademik personel i¢in bilimsel arastirma
projeleri ve yayinlara mevzuat ¢ergevesinde ¢esitli destekler saglanarak tesvik programlari
uygulanmaktadir. Idari personelin gelisimi igin ise hizmet i¢i egitim programlart
uygulanmakta; ayrica liyakate gore kariyer yapma imkanlar1 da desteklenmektedir.

3) Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemiz bilgi yonetim sistemi gercevesinde, Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan
web sayfast (www.ahievran.edu.tr ) (http://mucurmyo.ahievran.edu.tr/) ve Ogrenci
Otomasyon Sistemi ile hizmet verilmektedir.

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi:

Universitemiz, yurtigi veya yurt disindan tedarik ettigi destek hizmetlerini, 4734 sayili Kamu
Ihale Kanunu, 4735 sayili Kamu ihaleleri Sézlesme Kanunu ve ilgili mevzuat g¢ergevesinde
yiirlitmektedir. Tedarik silirecinde satin alinacak malzemelerin kullanim kolayligi ve
dayaniklilig1 yaninda, uygun fiyat ve tedarik¢i firmanin saglayacagi hizmet kalitesi de dikkate
alinarak teknik sartname hazirlanmasina dzen gosterilmektedir. Thale konusu isin (mal ve
hizmet) teknik oOzellikleri, kalite ve aranan diger standartlari teknik sartname ile agikga
belirlenmektedir. Teknik sartname, satin alma ve kabul siirecinde goérevlilerin elinde dayanak
teskil etmektedir. Hizmet alimlari siirecinde, ig taniminin ger¢ek¢i yapilmasi, mal alimlarinda
yaklasik maliyetin belirlenmesi, piyasa arastirmasi yapilmasi ve teslim siirecinde muayene ve
kontrol siirecinde mevzuatin 6n gordiigi kriterler dikkate alinmaktadar.

5) Kamuoyunu Bilgilendirme:

Universitemiz tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, Universitemiz web sayfasi ve kurumsal
sosyal medya adreslerinden duyurulmaktadir. Bu kapsamda gerek egitim-0gretim, gerekse
aragtirma ve yonetim siireclerine iliskin etkinlikler diizenli bir sekilde yayimlanmakta ve
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

6) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi:
Kalite ve i¢ kontrol caligmalar1 kapsaminda, i¢ ve dis degerlendirmeler sonucunda tespit
edilen eksiklikler giderilerek, yonetim ve idari sistemin etkinligi saglanmaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Giiclii Yonler

Insan kaynaklar1 yoniinden akademik personel yeterliligi mevcut béliimlerin ihtiyaglarmi
karsilayabilecek diizeydedir.

Bilgisayar laboratuvarlar1 yazilim ve donanim agisindan yeterlidir.

Tasarim atolyeleri ihtiyaglar1 karislayacak sayidadir.

Derslik sayilar1 yeterlidir.

Okuma ve internet salonu mevcuttur.

Ogrencilerin sportif faaliyetlerini siirdiirebilecekleri imkanlar mevcuttur.



Iyilestirmeye Acik yonler

Idari personel yoniinden eksiklerin giderilmesi noktasinda ¢alismalar devam etmektedir.
Fotograf Atolyesi’nde malzeme agisindan iyilestirmeye agik yonler bulunmaktadir.

Kimya laboratuvarinda cihaz ve kimyasal acisindan iyilestirmeye agik yonler bulunmaktadir.

Eksikliklerin tespitinde i¢ ve dis denetim gergeklestirilmis olup belirlenen durumlarin
diizeltilmesine yonelik raporlar hazirlanmistir. Ayrica kurum iginde Kkalite siireclerinin
isletilmesinde diizeltici ve iyilestirici faaliyet raporlar1 toplanarak gerekli diizeltmeler
yapilmaktadir.



