KALITE Y(")VNETiM KOORDINATORLUGU
IC DEGERLENDIRME RAPORU

Degerlendirilen Birim :| SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
Degerlendirme Tarihi 1| 29.07.2020

Siire¢ Tamm :| EGITIM OGRETIMI YONETMEK
Referans Standart ;| TSENISO 9001:2015

TS EN 1SO 9001:2015 Standardimin 9.2 i¢ Tetkik Maddesinin bir geregi olarak; Birimin, Kalite yénetim sisteminin
sartlarnina ve bu standardin sartlarina uygunlugun saglanmasi ve etkili olarak uygulandigr ve siirekliliginin
saglandigina yonelik bir denetim yapilmistir.

Degerlendirme ] ) o ]
Degerlendirme Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi {izerinden online olarak Mine CIFTCI ve Dr. Ogr. Uyesi Cahit AY TEKIN
tarafindan yapilmustir.

Degerlendirme Bulgulari:

Birimin performans parametrelerinin takibi yapilirken bazi parametrelerin izlenmedigi gozlemlenmistir. 1.3.-Egitim-
Ogretimin Izleme ve Degerlendirmesinin Yonetimi, 1.4.-Egitsel Uyum ve Etkinliklerin Yonetimi ve 1.5.-Mezun Iliskilerinin
Yonetiminin takiplerinin yapilmadigi tespit edilmistir. Parametre takibinde gerceklesen degerlere yonelik kanitlarin sunulmasi
giicli yon olarak degerlendirilmistir. Birim faaliyet planlarinin hedeflenene uygun olarak yapildigi tespit edilmistir.
Memnuniyet yénetim sisteminin aktif sekilde kullamldigi gozlemlenmistir. Iyilestirme planlamalarinin yapilmadigi veya
iyilestirme planlarinin sisteme yiiklenmedigi tespit edilmistir. Uzaktan egitim siirecine yonelik siiregler, performans
parametreleri ve faaliyet planlarinin giincellenmesi tavsiye edilmistir.

Uygunsuzluklar: Uygunsuzluk tespit edilmemistir.

Degerlendirme sonucunda;

X | Uygunsuzluk raporu diizenlenmemistir.

|:| Uygunsuzluk raporu diizenlenmistir. - adet uygunsuzluk raporu degerlendirme raporunun ekinde

verilmistir.
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