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Degerlendirmeye
Tabi Siiregler

1.0 Egitim ve Ogretimi Y dnetmek

Degerlendirmeye
Esas Standartlar

TS EN I1SO 9001:2015

Is bu degerlendirme, Tiim Birimleriyle Kalite Yonetim Sistemi Belgesi alan Kirsehir Ahi Evran
Universitesinin TS EN ISO 9001:2015 Standardinin 9.2 I¢ Tetkik Maddesinin bir geregi olarak;
Birimlerin kalite yOnetim sistemi standartlarimi olusturma, is ve islemlerini belirlenen standart ve
performans hedeflerine uygun yiiriitme ve siirekliligini saglama konusundaki durumunu izleme ve
amaciyla yapilmstir.

Degerlendirme
Siirecine Iliskin
Aciklama

Universitemizin Yonetim Sistemlerinin Degerlendirilmesi, birime ait 2021 yih
Biitiinlesik Yonetim Bilgi Sistemi (BYBS) ve web sayfalari iizerinden online
yapilmustir.

Degerlendirme
Bulgular:

Siirecler incelendiginde birimin (Egitim Fakiiltesi) 1.0 Egitim ve Ogretimi
Y 6netmek siirecinden herhangi bir parametre secip hedef belirlemedigi goriilmiistiir.
Bununla birlikte 4.0 Arastirma, Gelistirme ve Uygulamay1 Y onetmek siireglerinden
de herhangi bir parametre se¢ilmemis ve hedef belirlenmemistir.  Siireglerin
boliimlere indirgendigi belirlenmistir. Her boliim kendi siireclerini belirlemistir.
Birim faaliyet planlar1 olusturulmus ve izlemeleri yapildig1 belirlenmistir. FR 585
Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi Gergeklestirme Kanit Formu kullanilarak
kanitlarin eklendigi tespit edilmistir. Birim risklerinin belirlendigi ve izlendigi tespit
edilmistir. Birimde memnuniyet yonetim sistemine gelen bildirimlerin zamaninda
kapatildig1 belirlenmistir.

Tyilestirilecek
Alanlar

Egitim Fakiiltesi biriminin 1.0 Egitim ve Ogretimi Yonetmek ve 4.0 Arastirma,
Gelistirme ve Uygulamay1 Yonetmek siireglerine uygun olan parametre secilerek
hedefler belirlenmelidir. Siireglerde dekanlik olarak bir sekme agildigi i¢erisinin bos
oldugu belirlenmistir. Egitim Fakiiltesi olarak agilan sekme dekanlig1 kapsadigindan
bu dekanlik yazan sekmenin kapatilmasi uygun olacaktir. Siireglerde Ozel Egitim
ve Tiirkce ve Sosyal Bilimler Egitimi Bdliimlerinin siireclerinin izlemesinde
eksiklikler bulunmaktadir. Birim faaliyet planlar1 hazirlanmis ve izlemeleri
yapilmaktadir. Ancak Temel Egitim Boliimii Haziran ayinda programladigi
faaliyetin gerceklestirilmedigi gerceklesmeme nedeninin iyilestirme plani yapilarak
iyilestirme havuzuna yiiklenmedigi belirlenmistir.

Uygunsuzluklar

Uygunsuzluk raporu diizenlenmemistir.

X Uygunsuzluk raporu diizenlenmemistir.
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Uygunsuzluk raporu diizenlenmistir.....adet uygunsuzluk raporu degerlendirme raporunun ekinde
verilmistir.

Degerlendirme Takimi Imza Birim Yoneticisi Imza

Dr. Ogr. Uyesi Hayriye Didem
SAGLAM ALTINKOY

Senol BAYRAM

(Form No: FR- 174 ; Revizyon Tarihi:30/11/2020; Revizyon No:02)



