KALITE Y(‘)}\JETIM KOORDINATORLUGU
IC DEGERLENDIRME RAPORU

Degerlendirilen Birim :| Mucur MYO

Degerlendirme Tarihi :| 10.04.2019

Siire¢ Tanimi :| Egitim ve Ogretimi Yonetmek
Referans Standart :| TSENISO 9001:2015

Goriisler / Tavsiyeler

TS EN ISO 9001:2015 Standardinin 9.2 i¢ Tetkik Maddesinin bi- geregi olarak;
Birimin, kalite yonetim sisteminin sartlaria ve bu standardin sartlarina uygun ugun saglanmasi ve
etkili olarak uygulandig ve siirekliliginin saglandigina yonelik bir degerlendirme yapidmistir.

Degerlendirme:- Dokiimantasyon Kontrolii, - Kalite Politikasi, - Misyon/Vizyon, - Stratejik
Plan/Amag/Hedef/Gergeklesmeler, - Siireg Semalary/ Gergeklesmeler, - Risk Degerlendirme Tablolart,
- Kalite Faaliyet Plan1 /Gergeklesmeler, - Performans Plani/Gergeklesmeler, - Organ zasyon Semast -
Gorev Tammlari- Is planlari, - Uygun olmayan iiriin/hizmetler, - Diizeltici Faaliye-le-, - Diger Kalite
Y&netim Sistem Sartlarini kapsamistir.

Rapor ekinde yer alan I¢ Degerlendirme Soru Listesine gore yapilmigtir. Toplantiya, Bas Degerlendirici
Dr. Murat CINARLI, Degerlendirici Ersoy DOGAN, MYO Miidiirii Dr. Ogr. Uyesi Emrah
AYDEMIR, Miidiir Yardimeisi Ogr. Gor. Yusuf islam SURUCU, Yiiksekokul Sekreteri Savas
PUSTU, Kalite Komisyonu iiyeleri, akademik ve idari personel ile bazi ogrenciler ketilmiglardir.

Degerlendirme Bulgulari: Kalite Yonetim Sisteminin uygulanmaya baslandigi. dokiimantasyonun
standarda uygun olarak yapilmaya baslandig, kalite politikasina gore stratejilerin/siireglerin/amag ve
hedeflerin belirlendigi ve izlenmeye y&nelik faaliyetlerin yapildigi goriilmiistiir. Dene-im bulgular ile
ilgili diger degerlendirmeler, i¢ Degerlendirme Soru Listesinde yer alan degerlendirme ile ilgili Olumlu
/ Olumsuz Bulgular béliimiinde belirtilmistir.

Gii¢lii Yon: Birimde yonetimin ve akademik personelin kendi imkanlarini kullanarak yaptiklar teknik
gezilerin olumlu sonuglarinin oldugu gézlenmistir.

fyilestirilecek Alanlar: - Siireg Performans Parametreleri izleme Formlarindaki izlemelerin glincel
tutulmasi gerekmektedir. Birimde paydagslar ile yapilan toplantilar neticesinde vap lan iyilestirme
caligmalarinin belgelenmesi énerilmektedir. Birimde az da olsa gergeklesen satin alimlar igin Tedarikgi
Degerlendirmelerinin yapilmasi 6nerilir. Kullanilan bazi formlar (Staj Formu vs.) igin Kalite
Koordinatérliigii'ne revizvon igin galisma yapilmasi tavsiye edilmektedir. Degerlendirme toplantis
kapsaminda akademik-idari personel ve ogrenciler ile yapilan goriismeler meticesinde KYS
caligmalarina personel ve Ogrencilerin daha ¢ok dahil edilmesi ve cal.emalar hakkinda
bilgilendirilmeleri gerektigi gozlenmistir. Ogrenciler, alt yap imkansizligindan, binada ortak kullanim
alanlarmin temizliginden ve 6grenci topluluklarinin aktif olmamasindan memnuniyetsizliklerini dile
getirmiglerdir. Ogrenci goriismelerinde imkanlarin kotii olmasi, ulasim zorlugu redeni ile birgok
dgrencinin okulu birakmay1 diistindiikleri gézlenmistir.
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