KIRSEHIR AHI EVRAN UNIVERSITESI

DIS ve iC DEGERLENDIRME SONUCLARI
IYILESTIRME CALISMALARI

(2019 yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna Yonelik Yapilan yilestirmeler)



KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU - 2019

Iyilesmeye Acik Yonler

Kurulmus olan mezun izleme sisteminin etkin
kullanilamamasi.

KiDR-2019

Lisansiistii programlarin ihtiyaglar dogrultusunda
cesitlendirilmesi.

KiDR-2019

Bazi birimlerin fiziki ve egitim-6gretim altyapilarinin
gliclendirilmesi.

KiDR-2019

Tyilestirme Calismalari

- Biitiinlesik Yonetim Bilgi Sistemlerimiz (BYBS)
igcerisinde, Kariyer Merkezi uygulamasi
olusturulmustur.

- Bu uygulama, Kariyer Planlama Uygulama ve
Arastirma Merkezimiz tarafindan yonetilmektedir.

- Bu uygulama ile

- Danismanlik Talepleri

- Firmalar

- s llanlan

- Danismanliklar gibi faaliyetlerin yapilmasi
amaclanmaktadir.

- Mezun iligkilerin yonetimi, 1.5.- Mezun
Mliskilerinin Yénetimi Ana Siireci olarak
yonetilmektedir.

- Universitemiz lisansiistii programlarinin
cesitlenmesi amaciyla ¢alismalar yiiriitiillmektedir.
Ozellikle Pilot iiniversite kapsaminda yeni
lisanstistii programlar acilmustir.

- Lisansiistii programlarmin listesi EK-3 de
verilmistir.

2018 yilindan sonra;

- Neset Ertas Giizel Sanatlar Fakiiltesi,

- Tip Fakiiltesi

- Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu

- Islami Ilimler Fakiilte binas1 yaprmi
tamamlanmak tlizeredir. (% 40)

- Merkezi Kiitiiphane yapimi devam
etmektedir. (% 2) (Detay bilgi i¢in Ek-2)

- Teknolojik alt yapimina yonelik olarak;

- P Telefon Numara Bloklarmin Kendi

Santralimiz Uzerine Tasinmas1

- Plaka Tanima Sistemi Otomasyonu

- Canli Yayin Sistemi

- Bulut Sisteminin Kurulmasi

- E- Kampiis Projesi

- Kamu Net Altyap1 Hazirligt

- Microsoft ile Universitemiz arasinda lisans
anlagmasi yapilmasi

- Egitimde Kalite Giivencesi Projesi ¢caligmalari
tamamlanmistir. (Detay bilgi i¢in Ek-1)



Uluslararasi isbirlikleri ve degisim programlarina - Uluslararasi igbirlikleri ve degisim programlarina

katilan 6grenci ve dgretim elemani sayisinin katilan 6grenci ve 6gretim elemant sayisinin

i, artirtlmas1 amaciyla, Universitemize 2019-2020
egitim-6gretim yilinda yeni baslayan 6grenciler
icin Eyliil ayinda bira uyum programi

KiDR-2019 diizenlenmistir. Uyum giinleri kapsaminda fakiilte,
yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarinin tiim
béliimlerine Universitemiz Dis Iliskiler Ofisi
tarafindan Erasmus+, Mevlana ve Farabi Degisim
Programlari tanitilarak, Dis Iliskiler Ofisi ve
isleyisi hakkinda da 6grencilere bilgiler verilmistir.
Uluslararasi igbirlikleri ve degisim programlarini
tanitarak katilimin tesvik edilmesi amaciyla
Ogretim elemanlar1 ve idari personellere de bir
tanitim toplantisi diizenlenmistir.

Egitim-6gretim ve arastirma siirecinde - Universitemiz Rektorii Prof. Dr. Vatan Karakaya

yararlanabilecekleri genis kapsamli bir kiitiiphane ile Genglik ve Spor Bakanlig1 Spor Toto Teskilat

HirEEr i el sl e, Bagkan1 Mehmet M. Kasapoglu arasinda 6
Temmuz 2018 tarihinde kiitliphane binamizin
yapilabilmesi i¢in iist diizey protokol imzalandi.

KiDR-2019 - Protokoliin imzalanmasindan sonra fiziki, teknik ve
maddi prosediirlerin tamamlanmasinin ardindan
11.327 m?’lik bir alana yapilacak olan Kiitiiphane
binasmin Universitemiz Merkez Yerleskesinde yer
alan kiitiphane binasi i¢in 29 Eyliil 2020 tarihinde
yapimina baglanmistir.

- Merkez Kiitiiphane bina yapim isinin ihale
kapsaminda 2022 yilinin sonunda tamamlanip,
merkez kiitliphanenin ayn1 donemde hizmete
acilmasi planlanmaktadir.

Egiticilerin egitimlerine yonelik etkinliklerin - Egitimde Yeterlige Dayali Kalite Glivence Sistemi
diizenlenmesi. kurulmasina yonelik mevzuat degisikligi ile

) Universitemiz Rektorliigii biinyesinde Akademik
KIDR-2019 Gelisim Destek Ofisi olusturulmustur.

- Bu Ofis araciligiyla iiniversitemiz akademik
personelinin mesleki ve kisisel gelisimlerine
yonelik hizmetici ¢caligmalar planlanmistir.

-2021 yili igerisinde akademik personelin egitimine
yonelik en az iki kapsamli egitim faaliyeti
diistiniilmektedir.

-2019 yilinda yeni goreve baslayan
akademisyenlere, egiticilerin egitimi verilmeye

baslanmistir.
Egitim kadrosunun egitim-6gretim siireglerine - Ogretim elemanlarimin egitim-dgretim siireglerine
yonelik performanslarinin degerlendirilmesi. yonelik performanslarinin degerlendirilmesine

yonelik olarak bir 6l¢ek calismast yapilmis olup,

2021 yili itibariyle 6gretim elemanlarinin
KIiDR-2019 performansinin dl¢iilmesine baglanmasi

planlanmaktadir.

Universitemiz akademik programlarinin

yiiriitiilmesinde kullanilan Ogrenme Yonetim



Sistemi (AYDEDP) iizerinden 6gretim elemanlarinin
egitim-6gretim performanslariin dlgiilmesi

yapilacaktir.
Birim/program Akredite olmus sayilarinin - Egitimde Yeterlige Dayali Kalite Glivence Sistemi
artirilmasi. kurulmasina yonelik mevzuat degisikligi ile

Universitemiz Rektorliigii biinyesinde
Akreditasyon Destek Ofisi olusturulmus, ayrica

KiDR-2019 akademik birimlerde Akreditasyon Komisyonlari
olusturulmustur.

- Politika olarak tiim akademik birimlerde gerekli
kosullar1 saglayan programlarin akreditasyonuna
yonelik caligmalar yiiriitiilecektir. Akreditasyon
konusunda mali kaynak yetersizligi gecikmenin
temel nedenidir.

Uzaktan egitim uygulamalari. - Uzaktan egitime yonelik, bir siire¢ olarak ele
. alinmig, 1.6- Uzaktan Egitimin Y6netimi Ana
KIDR-2019 Siireci olarak belirlenmis ve siirecin performans

parametreleri olusturulmustur.

- Egitim politikamiz, uzaktan egitim siirecine gore
yeniden belirlenmistir.

- Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezimiz siireclerini olusturmus ve daha etkin
hale gelmistir.

- Ahi Yeterlige Dayali Egitim Projesi (AYDEP)
Koordinatorliigli olusturulmus ve uzaktan egitim
stirecinde yer almaktadir.

- Egitimde Kalite Giivence Sistemi olusturulmus
olup, bu sistemin yonergesi ve sistemi yonetecek
Koordinatorliik birimi olusturulmustur.

- Uzaktan egitime yonelik tiim geri bildirimler,
Memnuniyet Yonetimi Sistemimiz ile alinmakta ve
geri bildirimler saglanmaktadir.

Boliim disi se¢meli derslerin alinmasi. - Universitemiz egitim politikas1 ve egitimde kalite
giivence sistemi yonergesi geregi 6grencilerimizin
. cok yonlii gelisimi bir ilke olarak belirlenmistir.
KIDR-2019 - Bu ilke dogrultusunda 6grencilerimizin farklh
program veya birimlerden se¢meli ders
alabilmelerine yonelik mevzuat ¢aligmasi devam
etmektedir.
- Se¢meli derslerimizin listesi EK-4 de verilmistir.

Dis paydaslarla yurutilen proje sayisinin istenilen - TTO, 2019 Aralik ayinda TUBITAK 4007-Bilim

diizeyde olmamasi. Senligi Destek Programina bagvurmus, ‘Ahiler
Diyar1 Bilimle Senleniyor’ bagligi ile bilim senligi
projesi kabul edilmistir.

KiDR-2019 - Proje basvurusu yapilirken Kirsehir Valiligi,
Kirsehir Belediyesi ve Kirsehir Milli Egitim
Midiirligii ile is birligi protokolii imzalamigtir.

- Pandemi kosullar1 nedeniyle proje Mayis 2021°e



Uygulama ve arastirma merkezlerinin istenen
diizeyde ¢alisamamasi.

KiDR-2019

Dis kaynaklardan saglanan desteklerin beklenen
diizeyde olmamasi.

KiDR-2019

ertelenmis, ertelenen tarihte gergeklestirilecektir.
-Neset Ertas Giizel Sanatlar Fakiiltesinin Ozbag
Halilara Projesi gerceklestirilmistir.
- Diger birimlerinde, dis paydaslar ile ortak
yiiriitiilen proje sayisi siirekli artmaktadir.

- Uygulama ve Arastirma Merkezlerimizin daha
etkin olmalaria yonelik olarak, Kalite Yonetim
Sistemimiz igerisinde, tiim birimlerimizi
(Akademik Birimlerde Boliimleri) kapsayan;

- Siire¢ Yonetimi

- Faaliyet Planlar

- Risk yonetimi ve diger uygulamalarimiz,
Uygulama ve Arastirma Merkezlerimizide
kapsamaktadir. Merkezlerimizin dig ve i¢
degerlendirme siireglerinde yer almakta ve
degerlendirme sonuglarina gore iyilestirmeler
yapilmaktadir.

- Uygulama ve Arastirma Merkezlerimizin tamami
faaliyetlerini yapmaktadir.

- Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), liniversitemiz ve
bolgemizdeki arastirma-gelistirme faaliyetlerine
destek veren ara yiiz olarak nitelendirilebilecek
konumdadir. Bu nedenle zaman zaman dis
kaynaklardan da destek alabilmektedir.

- TTO’nun dis kaynaklardan aldig1 destekler 2020
yilinda TUBITAK ’tan, 4007-Bilim Senligi Projesi
fon destegi, Kuantum Patent A.S.’den alinan
danismanlik destegi, Kirsehir Organize Sanayi
Miidiirliigii’nden alinan firma bilgileri destegi
(Universite ve sanayi arasinda is birligini
kolaylastirmak i¢in, akademisyen-firma
eslestirmesi veri tabani olusturuldu) seklinde
siralanmaktadir. Bunun disinda TTO’nun
ihtiyaglar rektorliik birimleri tarafindan
karsilanmakta, bu kapsamda, yapilan patent
basvurularinin ticarilesmesi ile elde edilecek
gelirden, TTO nun kaynak ihtiyacinin karsilanmasi
planlanmaktadir.

- Ayrica gerek TTO personelinin uzmanlasmasi
gerekse tliniversite personel ve dgrencilerinin proje
yazma, girisimcilik, sirketlesme ve FSMH gibi
belirli konularda bilgi sahibi olmas1 veya
uzmanlasmasi i¢in, “Ahiler Kalkinma Ajans1” ile
gerekli goriismeler TTO miidiirlimiiz tarafindan
yapilmistir. Bu baglamda, planladigimiz
egitimlerin finansinin saglanmasi i¢in ontimiizdeki
siirecte yapilacak olan egitimlerin maddi olarak
desteklenmesi noktasinda Ahiler Kalkinma Ajansi
ile olumlu goriismeler yapilmastir.



Arastirma gelistirme alt yapisinin (insan kaynagi,
ekipman, fon) istenilen diizeyde olmamasi.

KiDR-2019

Aragtirma gelistirme performansinin izlenmesi igin

kurulan sistemlerin istenilen diizeyde olmamasi.

KiDR-2019

Toplumsal katki etkinliklerine paydaslarin
katiliminin arttiriimasi.

KiDR-2019

Ogretim elemanlari ve 6grencilerimizin toplumsal
katkiya yonelik farkindalik diizeyinin arttirilmasi.

KiDR-2019

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve

yetkinliklerini lgmeye yonelik sistemin olmamasi.

KiDR-2019

Calisanlarin performans degerlendirmelerine
yonelik sistemin olmamasi.

KiDR-2019

- Arastirma gelistirme alt yapisinin, ihtiya¢ duydugu
insan kaynagi ve fiziksel imkanlar konusunda
iyilestirme ¢aligmalarimiz devam etmektedir.

-4.0 Arastirma ve Gelistirmeyi Yonetmek {ist
siirecimiz ile arastirma ve gelistirme
performansinin izlenmesi saglanmaktadir.

- 5.0 Toplumsal Katkiy1 Yonetmek iist siirecimize
bagl olarak, 5.5- Paydas Iliskilerinin Yonetimi {ist
stireci olugturulmus olup, tiim birimlerimiz bu
siirecten sorumlu tutulmustur.

Siirecimiz;

- 5.1- Sosyal Sorumlulugun Y 6netimi

- 5.2- Kiiltiirel ve Sanatsal Faaliyetlerin
Y 6netimi

- 5.3- Cevresel Duyarliligin Yonetimi

- 5.4- Saglik ve Spor Faaliyetlerinin Y6netimi

- 5.5- Paydas Iliskilerinin Y&énetimi ana
stiregleri ile toplumsal sorumlulugu
yonetmekte ve paydaslarin katilimini
saglamaktadir.

- 5.0 Toplumsal Katkiy1 Yonetmek iist siirecimize
bagli olarak, 5.5- Paydas Iliskilerinin Y&netimi iist
stireci olusturulmus olup, tiim birimlerimiz bu
siiregten sorumlu tutulmustur.

- Bu siire¢ kapsaminda, Ogretim elemanlar1 ve
ogrencilerimizin toplumsal katkiya yonelik
farkindalik diizeyinin arttirilmasina yonelik olarak,
birimlerimiz faaliyetlerini yapmaktadirlar.

- Birim yoneticilerin yetkinliklerine yonelik bireysel
bir sistem bulunmamakla beraber, birimlerin
performanslari, Kalite Yo6netim Sistemi
uygulamalarimiz ile dl¢iilmektedir. Birimlerin
hedef belirleme ve faaliyetleri liderler taratindan
yonetilmekte olup, performans sonuglari lider ile
eslestirilmektedir.

- Liderlik degerlendirme siire¢ olusturma
calismalarimiz devam etmektedir.

- Calisanlarimizin performans degerlendirme siireci
olusturulmus ve 2018 yilinda deneme uygulamasi
yapistir.

- Gereke yasal mevzuat gerekse sendikalarin siirece
itiraz1 sonucunda uygulama siirdiiriilmemistir.

- BYBS igerisinde faaliyet planlarinin, bireysel
faaliyetlere indirgenmesine yonelik ¢caligmalarimiz
devam etmektedir.



Onceki yillara gore mali kaynaklarin azalmasi,
planlanan yatirimlarin yapilamamasi.

KiDR-2019

Takdir, tanima ve odiillendirme sisteminin kurumsal
kiltir haline getirilememesi.

KiDR-2019

Calisanlar ve 6grencilerin sosyal, kiiltiirel

ihtiyaglarini (aligveris, restoran, kuafor vb.)
karsilamaya yonelik tesis ve altyapi eksikligi.

KiDR-2019

Ogrencilerin kurumsal aidiyet diizeylerini arttiracak
faaliyetlerin yapilmasi.

KiDR-2019

- Kalite Yonetim Sistemimizin bir geregi olarak;

- Stratejik Plan,

- Siire¢ Yonetimi,
- Risk Yonetimi,

- Faaliyet Planlari,

- Mali kaynaklarin, gerek biitge gerekse ek gelir
iiretme ve tasarruf ederek arttirilmasina yonelik
stirekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

- KYS-PR-026 Tanima, Takdir ve Onurlandirma
Prosediirii olusturulmus olup, bu prosediire gore
Takdir, tanima ve ddiillendirme uygulamalari
yapilmaktadir.

- Calisanlar ve 6grencilerin sosyal, kiiltiirel
ithtiyaclarini karsilamaya yonelik olarak siirekli
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Bu kapsamda;
- Kantinlerimiz iyilestirilmigtir.
- Merkez Kafeteryamiz iyilestirilmistir.
- Yeni bir Kafeterya agilmigtir.

- Her yil diizenli olarak yapilan Ogrenci
Memnuniyet Anketleri ile 6grencilerimizin
memnuniyet diizeyleri ve aidiyetlerine iliskin
veriler toplanmaktadir.

- Toplanan veriler analiz edilerek gerekli iyilestirme
caligmalar yliriitilmektedir.

- Universitemizde memnuniyet diizeyi dort yil
icerisinde istikrarli bir artig gostermis 2017 yilinda
2, 72 olan memnuniyet orani1 2020 yilinda 2,99°a
cikmistir. Boylece 6grenci memnuniyet diizeyinde
yaklasik %15 diizeyinde bir artis saglanmistir.

- Memnuniyet Yonetimi ve diger alanlarda yapilan tiim iyilestirme planlar ve iyilestirme faaliyetleri,
gerceklesme kanitlari ile birlikte BYBS icerisinde yer almaktadir.
- Kalite Yonetim Sistemimiz, PUKO dongiisiinii saglayacak sekilde tasarlanmis ve buna gore

uygulamalar yapilmaktadir.

Kalite Yonetim Koordinatorliigii



