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Tarihsel Geligimi

Yiiksekokulumuz Yiiksek Ogretim Kurumu Baskanlig’nin 25/01/2005 tarih ve 6621139/1526
sayiliyazisi ile Gazi Universitesi’ne bagl olarak kurulmus olup 17 Mart 2006 tarihinde Ahi Evran
Universitesi’ne baglanmistir. Yiiksekokulumuz, 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda dort katli, on
iki derslik ve bes laboratuvardan olusan, ayni anda yaklasik 1000 6grenciye farkl dersliklerde
egitim verebilecek kapasitede olan binasinda hizmet vermektedir. Yiksekokulumuz 7870 m?
kapali alana sahiptir. Bu alanin derslikler 720 m?, laboratuvarlar 525 m?¥'sini olusturmaktadir.
Diger alanlar Ogretim elemani odalari, idari birolar ile sosyal alanlan kapsamaktadir.
Yliksekokulumuzda 6grencilerinin yararlandigi 300 kisilik konferans salonu, kitliphane,
standart oOlgllerde dinlence alanlari, 6grenci kantini ve yemekhanesi bulunmaktadir.
Yiksekokulumuzun toplam 693 kayith 6grenci mevcut olup, kurumumuzda egitim ve 6gretim
faaliyetlerini yuritmek lizere 2 dogent, 2 doktor 6gretim Uyesi, 4 6gretim gorevlisi doktor, 23

Ogretim gorevlisi, 7 idari personel, 3 yardimci personel ve 5 giivenlik gérevlisi bulunmaktadir.



Tablo 1. Meslek Yuksekokuluna Ait Agik ve Kapali Alan Dagilimi

Acik ve Kapali Alanlar (m?)
Derslikler 720 m?
Laboratuvarlar 525 m?
Ogretim Elemani Odalari, idari Biirolar, 750 m?
Sosyal Alanlar 1000 m?
Otopark 400 m?

Tablo 2. Akademik Personel Dagilimi

AKADEMIiK PERSONEL Kisi SAYISI
Dogent Doktor 2
Doktor Ogretim Uyesi 2
Ogretim Goérevlisi Doktor 4
Ogretim Goérevlisi 23

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

is diinyasinin ihtiyac duydugu, mesleki bilgiye ve uygulama becerisine sahip, toplumsal ve etik

degerlere saygili, nitelikli insan giicu yetistirmek icin gerekli olan egitim ortamini sunmak.
Vizyon

Ulusal ve uluslararasi diizeyde, mezunlar tercih edilen, yenilikci, kalite odakl, kentle

bltlinlesebilen, topluma oncillik edebilen bir egitim kurumu olabilmektir.



Degerler
Ahi Evran Universitesi Cumhuriyetin temel ilkelerini esas alarak;

e Bilimin onderligine inanmis, yaraticiligi ve 6zgln duglinceyi yuksekten,

Demokrat,

Adaletli,
e Akademik ve etik degerlere sahip,
e Bilimsel kaliteden 6diin vermeyen ve siirekli gelismeyi destekleyen,
e CGahlisanlarin memnuniyetini saglayan ve mensubu olmakla gurur duyulan,
e Cevreye saygil ve sosyal sorumlulugun bilincinde olan,
bir kurumdur.
Hedefler

Birimiz 2020 yih igin Universitemiz 2017-2021 Stratejik Plani’'nda yer alan amag ve hedefler

arasindan secilen hedefler ve gergeklestirilen faaliyetler asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 3. Amag ve Hedefler

Stratejik | Stratejik
Sira No Planlanan Aktivite Gergeklesen Aktivite
Amag Hedef

Bolgenin dogal, tarihi ve

kilturel degerlerini tanitip Pandemi nedeniyle faaliyet
1 1 1.4

gelistirmeye yonelik olarak her | gergeklestirilememistir.

yil faaliyet yapilacaktir.

Bolgede ortadgretimi

tamamlayan 6grencilerin Pandemi nedeniyle faaliyet
2 2 2.6

Kirsehir Ahi Evran Universitesini | gerceklestirilememistir.

tercih edebilirligini artirmak




Surekli degisen ve gelisen glinimiz diinyasinda Universiteler, bilginin lretildigi ve toplumlara
tasindig1 kurumlarin basinda gelmektedir. Bu bilingle Cigekdagi Meslek Yiksekokulu akademik
ve idari hizmetlerde, kalite dlizeyinin iyilestirilmesi ve sistematik bir sekilde devam ettirilmesi
icin, cagdas yonetim ilkelerini uygulayarak bolgemizin ve tlkemizin kalkinmasinda ¢ok 6nemli
bir islevi Ustlenmektedir. Toplumun degisen ihtiyaglarini yerine getirebilmek, bilim ve
teknolojide surekli degisim ve yenilikleri egitim sistemimize entegre edebilmek, birimimizden
beklenen dis talepleri yerine getirebilmek ve hizla artan teknik eleman ihtiyacinin
karsilanabilmesi igin bizleri mevcut durumumuzu analiz etmeye, ihtiyaglarimizi, 6nceliklerimizi
belirlemeye ve ¢6zim Onerileri aramaya yonlendirmistir. Yiksekokulumuzun yukarida ana
hatlari belirtilen islevini en yilksek performansla gergeklestirmesinin yolunun da hem kendi
kurumsal yapisini hem de gevresini, Uretecegi kaliteli bilgiyle ve gelecege glivenle bakan
evrensel degerlerle donatilmis, rekabet edebilen, arastiran, sorgulayan, toplumsal degerlere
duyarli, kdltir ve sanat bilinci gelismis bireyler yetistirmesinden gegecegi yadsinamaz bir
gergektir. Bunun igin egitim 6gretim, arastirma ve kamu hizmeti sorumluluklarini g6z éniinde

bulundurarak evrensel degerlerle bulusacak kaliteyi yakalamasi bir zorunluluktur.



A. KALITE GUVENCE SISTEMI

Bu Bolim, ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda, birimin kalite glivence

sistemiyle stratejik yonetim sirecinin bir pargasi olarak kalite glivencesi politikalarini ve bu

politikalari hayata gegirmek Uzere stratejilerini nasil belirledigine, izledigine ve sireci nasil

iyilestirdigine dair bir degerlendirme icermektedir.

Universitemiz Kalite Politikasi ve Stratejik Plani dogrultusunda birimimiz bazinda hazirlanan

hedeflerde;

Egitim — Ogretim faaliyetlerini degerlendirmek ve bu faaliyetlerin kalitesini
gelistirmek

idari hizmetleri degerlendirmek ve kalitesini gelistirmek

Kaliteyi en alt tabana kadar yayip benimsenmesini saglamak

ic ve Dis degerlendirme siireci ile ilgili gerekli hazirliklarin yapilmasi

kararlastiriimistir.

Bu cercevede bugline kadar komisyon ¢alismalarinda ders diizeyinde, program diizeyinde ve

yuksekokul diizeyinde mevcut durum ve olasi hedefler degerlendirilerek asagidaki konular ele

alinmustir:

Kalite yonetiminde egitim 6gretim siireci

Kalite yonetiminde 6grencinin yeri

Kalite politikalarini uygulama, izleme ve glincelleme yéntemleri

Bolimlerin ve bireylerin kalite yonetimi konusundaki sorumluluklar

Hedeflenen 6grenim ciktilar

Ders programlari ve igeriklerinin olugturulmasi

Ogrencilerin kalite yénetimi calismalarina katiimlarinin saglanmasi

Ogretim elemanlarina, 6gretim yeteneklerini gelistirebilecekleri firsatlar

saglanmasi

i¢c paydaslar (akademik ve idari calisanlar, 6grenciler) ve dis paydaslarin (is verenler, mezunlar,

meslek orgutleri, kamu kuruluglari vb.) kalite yonetimine katilimi sistematik olarak

saglanmistir. Dis paydaslarla periyodik olarak toplantilar ve memnuniyet anketleri yapilmis,

yapilan gorismelerden elde edilen geri bildirimler neticesinde bazi egitim programlarinin

mufredatinda degisiklige gidilmistir.



Yapilan akademik danismanlik toplantilariyla 6grencilerin karar alma suireglerine katilimi
saglanmis ve iletisim sirekli hale getirilmistir. Ogrencilerden gelen talepler ile &gretim
elemanlarinin  bélimlerle ilgili gortgleri bolum  kurullarinda ve kalite komisyonu

toplantilarinda degerlendirilmektedir. Bu sayede gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Universitemizde mezun bilgi sistemi olusturulmustur. Ayrica Meslek Yiiksekokulumuz

mezunlarimiza yonelik galismalar devam etmektedir.

Universitemiz stratejik plani ¢ercevesinde hazirlanmis Meslek Yiiksekokulumuz hedeflerinin
tim paydaslar tarafindan sahiplenilmesi bilinciyle, i¢ ve dis paydaslarin kalite sirecine

katilmasina 6zen gosterilmektedir.

Universitemizin Stratejik Plani ve Kalite Politikasi dogrultusunda, Meslek Yiiksekokulumuz
misyonu, vizyonu ve hedefleri belirlenmis ve tim paydaslara kurumumuz web sayfasi yoluyla
duyurulmustur. Bu dogrultuda Meslek Yuksekokulumuz Kalite Komisyonu olusturulmus ve

dizenli bir sekilde galisiimaya baglanmistir.

Surekli iyilestirmeyi yasam felsefesi haline getiren Meslek Yiksekokulumuz, i¢ ve dis
paydaslarimizin memnuniyet derecelerini 6lgebilmek ve stratejik planda nerede oldugumuzu
gorebilmek amaciyla her yil i¢ ve dis paydaglarimiza anketler uygulanmakta ve uygulanan
anket sonuglari Kalite Komisyonu tarafindan analiz edilerek durum tespiti ve takibi

yapilmaktadir.

Ayrica slire¢, performans parametreleri izleme ve degerlendirme formlari bir 6nceki
performans programlariyla karsilastirilarak misyon, vizyon ve hedeflere ulasilip ulagilmadig

tespit edilmektedir.

“Yeni Tiirkiye’nin VYenilik¢i  Universitesi” sloganiyla kalite c¢alismalarina odaklanan
Universitemizin ilan edilmis bir kalite politikasi bulunmakta ve bu sayede Meslek
Yiksekokulumuz hedefleri belirlenmektedir. Universitemiz, hazirlanan kalite politikas
sayesinde Meslek Yiksekokulumuz tim faaliyetlerini kalite yonetim sistemine ve i¢ kontrol
standartlarina uygun hale getirmistir. Meslek Ylksekokulumuz hedeflerine ulagmasi
konusunda tim suiregler i¢ kontrol sistemi ile glivence altina alinmistir. Bu kapsamda, Meslek
Yuksekokulumuz yilda iki defa i¢c degerlendirme gegirmektedir. Bolgesel kalkinmaya ¢ok yonli
katki saglamak ve toplumsal gelisime onclilik etme politikalarindan hareketle hazirlanan

misyon ve vizyon, kurumumuzun ve birimimizin tercihlerini yansitmaktadir. Ayrica Faaliyet
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Planimiz, Universitemiz Stratejik Plani ve Kalite Politikasi ile iliskilendirilmistir. Meslek
Yliksekokulumuz Kaliteyi yikseltmenin yollarindan birisinin de misyon farklilagmasi ve

ihtisaslagsma oldugunun bilincinde hareket etmektedir.

Meslek Yuksekokulumuzda galisan idari personelin bilgi ve becerilerinin artirilmasi ve béylece
daha dogru, kaliteli ve islevsel hizmetin saglanarak idari anlamda kalitenin artirilmasina yonelik
olarak Universitemiz Personel Daire Baskanligiyla ile koordineli calisilmakta ve ihtiyag halinde

egitim talep edilmektedir.

Ogretim programlarimiz hazirlanirken, alaninda meslegin gerektirdigi niteliklere sahip yetkin
mezunlar yetistirmek amaciyla bélim ve programlarda verilen derslerin igerikleri Bologna
Sureci kapsaminda her donem sonunda glincellenerek gelistiriimektedir. Programlarda yer
alan dersler, zorunlu ve seg¢meli olarak ayrilmakta ve Ogrencilerin istedigi alanlarda
yetkinliklerini artirmalarina imkan verilmektedir. Ayrica uygulamali ders sayilari artirilarak
Ogrencilerin, 6grendikleri bilgiyi uygulayarak pekistirmeleri saglanmaktadir. Yurutilmekte
olan programlarin Bologna Sireci kapsaminda mezun olan 6grencilerin neleri bilmesi, neleri
yapabilmesi gerektigi yonindeki dngodrulere uyumlu hale getirilmesi amaciyla hazirlanan ders
bilgi paketlerinde, dersin igerigi, amaclari, 6grenme ¢iktilari, kaynaklari, degerlendirme
Olgutleri, konulari, program ciktilarina katkisi hakkinda bilgi ve agiklamalar yer almaktadir. Bu

sayede egitim 6gretim kalitesinin artirilmasi amaglanmaktadir.

Meslek Yiksekokulumuz kitiphanesinin kaynak ihtiyaglarinin belirlenmesi ve mevcut olan
kaynaklarin glglendirilmesi amaciyla paydaslarin goérusleri dikkate alinarak, paydaslar

aracihgiyla kutuphaneyi zenginlestirme galismalari devam etmektedir.

Mezunlara yonelik her tirli bilgi Gniversitemiz Mezun Bilgi Sisteminde bulunmakta ve

mezunlara yonelik etkinlikler gergeklestirilmektedir.

Meslek Yiksekokulumuza yeni kayit yaptiran 6grenciler igin egitim 6gretim yili basinda faaliyet
planinda belirtilen tarihnte oryantasyon programlari dizenlenmektedir. Meslek
Yiksekokulumuzda akademik danismanhk sistemi uygulanmakta olup, her ay toplantilar
yapilmakta, 6grenci gorisleri danismanlar aracihgiyla Kalite Komisyonuna sunulmakta ve

boylece 6grencilerin kalite slirecine katilimi saglanmaktadir.

Ogrencilerimize yonelik psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetleri Universitemiz Saglik,

Kultir ve Spor Daire Baskanhginca saglanmaktadir. Ayrica engelli 6grencilerin birimimizdeki
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egitim yasamlarini kolaylagtirmak ve daha iyi sartlarda 6grenim gérmelerini saglamak amaciyla

Universitemiz Rektorligii ile koordineli olarak ¢calisiimaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuzda PUKO déngiisiinde ilk asama olan planlama iiniversitemiz stratejik
planini esas alarak yillik olarak hazirlanan faaliyet plani ile gerceklestirilmektedir. ikinci asama
olan planlanan faaliyetlerin uygulanmasina yonelik olarak faaliyet planinda yer alan
¢alismalarin gerceklesme durumlari aylik olarak kontrol edilerek Giniversitemiz Butiinlesik Bilgi
Yonetim Sistemi (BYBS) Kalite Modiiliine girilmektedir. Uclincii asamada, Meslek
Yliksekokulumuzun kalite ¢aligmalarinin kontrolli, kalite komisyonu toplantilarinda, ig
degerlendirme faaliyetlerinde ve BYBS Uzerinden anlk olarak Kalite Koordinatorlugi
tarafindan saglanmaktadir. Son asama olan 6nlem almaya iliskin gergeklestirilemeyen
faaliyetler ile memnuniyet anketleri sonuglarina yoénelik iyilestirme ¢alismalari

planlanmaktadir.
A.l. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

4. Stratejik amag ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve

paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
Misyon

is diinyasinin ihtiyac duydugu, mesleki bilgiye ve uygulama becerisine sahip, toplumsal ve etik

degerlere saygili, nitelikli insan giicu yetistirmek icin gerekli olan egitim ortamini sunmak.
Vizyon

Ulusal ve uluslararasi dlizeyde, mezunlari tercih edilen, yenilikci, kalite odakli, kentle

bltlinlesebilen, topluma oncillik edebilen bir egitim kurumu olabilmektir.
Stratejik Amag ve Hedefler
Amag 1: Paydaslarla is birligi icerisinde Yerel ve Bolgesel Kalkinmaya Onciiliik Etmek

Hedef 1.4: Bolgenin dogal, tarihi ve kultiirel degerlerini tanitip gelistirmeye yonelik olarak her

yil faaliyet yapilacaktir.

Performans Gostergesi 1.4.1: Pandemi nedeniyle faaliyet gergeklestirilememistir.
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Amag 2: Egitim-Ogretimde Kaliteyi Onceleyen, Ulusal ve Uluslararasi Akreditasyona Sahip,
Tercih Edilen Universiteler Arasina Girmek
Hedef 2.6: Bélgede ortadgretimi tamamlayan 6grencilerin Kirsehir Ahi Evran Universitesini

tercih edebilirligini artirmak

Performans Gostergesi 2.6.1: 2019 yilinda meslek yliksekokulumuza kayit yaptiran 6grenciler
arasinda Kirsehirilinden olan 6grencilerin orani %12 iken, 2020 yilinda %2 artis géstererek %14

olarak gerceklegmistir.

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve y6netim

sistemi politikalari

3. Kurumun birbiriyle iliskilendirilmis, tim birimleri tarafindan benimsenen ve paydaslarinca

bilinen politikalari ve bu politikalarla uyumlu uygulamalari bulunmaktadir.
Kalite Politikasi

Universitemiz, misyon ve vizyonu dogrultusunda uluslararasi standartlarda arastirmalar
yapan, ihtisaslasma alanlarina yonelik projeler yoluyla bélgesel kalkinmaya 6ncuiliik eden,
insan odakl ve vyeterlilik temelli egitim-6gretim faaliyetlerini yiriuten ve paydaslariyla

dayanigma iginde stirekli iyilestirmeyi esas alan bir kalite yonetimini taahhit eder.
A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

4. Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans ydnetimi mekanizmalari

izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

A.2. g Kalite Giivencesi

Meslek Yiksekokulumuzda, i¢ kalite glvencesi sistemini olusturulmus ve bu sistem ile
sureglerin gozden gegcirilerek surekli iyilestirilmesini saglanmaktadir. Kalite Komisyonunun
yetki, gorev ve sorumluluklan acik sekilde tanimlanmis ve kurumda kalite kalturu

yayginlastirilmistir.
A.2.1. Kalite Komisyonu

4. Kalite komisyonu c¢alisma bigimi ve isleyisi izlenmekte ve baglh iyilestirmeler

gerceklestiriimektedir.
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Birim kalite komisyonu olusturulurken baslangicta akademik personel sayimizin nispeten az

olmasi ve kalite kiltGrGnin birimimizde tim personel tarafindan benimsenmesi amaciyla

butin 6gretim elemanlari dahil edilmistir. Ancak, birimimizde kalite kiltiriiniin benimsenmesi

ve artan 6gretim elemani sayisi nedeniyle 2021 yiliigerisinde Kalite Komisyonunda giincelleme

yapilmasi distnulmektedir.

Tablo 4. Kalite Komisyonu

S.N UNVANI ADI SOYADI GOREVi
1 |Dog. Dr. Serdal BALTACI Birim Kalite Sorumlusu
2 | Ogr. Gér. Erhan DURUST Birim Kalite Temsilcisi
3 |Dog. Dr. Hakan GUR Uye
4 |Dog. Dr. H. Mutlu GUR Uye
5 |Ogr. Gor. Dr. ismail DOGAN Uye
6 |Ogr.Goér. Ahmet ASLAN Uye
7 | Ogr. Gor. Turan Arda AY Uye
8 |Ogr. Gor. Emine DOGAN Uye
9 |Ogr. Gor. Arzu ARI Uye
10 |Ogr. Gér. Dr. Ramazan YAZICI Uye
11 |Ogr. Gér. Taylan AKTAS Uye
12 |Ogr. Gér. Ozlem YILMAZ Uye
13 | Ogr. Gér. Filiz Ozlem CETINKAYA Uye
14 |Ogr. Gor. Ugur BEYHAN Uye
15 |Ogr. Gér. Muhammed KOSTEKCi Uye
16 |Ogr. Gor. Mustafa ASLANDEREN Uye
17 |Ogr. Gér. Dilber MERCAN Uye
18 |Ogr. Gor. Enver SAHAN Uye
19 |Ogr. Gor. Nihat KOSE Oye
20 |Ogr. Gor. Giilsah ERTUGRUL Oye
21 |Ogr. Gér. Dr. Deniz AYGOREN ULUER Uye
22 |Ylksekokul Sekreteri Koksal KARAKAS Uye
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A.2.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO gevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

3. ¢ kalite glivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve bitiincil olarak

ylratilmektedir

Kurumda tim birimleri ve suregleri kapsayan i¢ kalite glvencesi mekanizmalari, tanimh
suregler batlncul bir kalite yonetimi anlayisi kapsaminda sistematik olarak yurutilmektedir;
yurutulen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla

birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.
A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiltiirii

4. Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite glivencesi kiltirinin gelisimine katkisi

izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kurumda yuksek kaliteyi kalici bir sekilde saglayan kurumsal kiltar ile kurumdaki deger ve
beklentiler dogrultusunda kalite ¢alismalarinin koordine edilmesini saglayan ve kalite
sureglerini sahiplenen liderlik anlayisi bulunmaktadir. Liderlik ve kalite givencesi kultird,
kurumdaki  bltlncil kalite yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte

degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.
A.3. Paydas Katilimi

Meslek Yuksekokulumuzda, i¢ ve dis paydaslarin kalite glivencesi sistemine katilimi ve katki

vermesi saglanmaktadir

A.3.1. .i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme,

yonetim ve uluslararasilasma siireglerine katilimi

4. Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler

gerceklestiriimektedir.

Kurumdaki tim sureglere ve karar almalara paydaslarin katilimi kurumdaki butiincil kalite
yonetimi kapsaminda yuratilmekte ve paydas katilmi uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenerek paydaglarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina goére Onlem

alinmaktadir.
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A.4. Uluslararasilasma

1. Kurumda bir uluslararasilasma politikasi bulunmamaktadir.

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

1. Kurumda bir uluslararasilasma politikasi bulunmamaktadir.

A.4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

1. Kurumun uluslararasilasma sureglerine iliskin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi

bulunmamaktadir.
A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklari

1. Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini surdurebilmesi igin  yeterli kaynak

bulunmamaktadir.
A.4.4. Uluslararasilagsma perfomansinin izlenmesi ve iyilestiriimesi

1. Kurumda uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.
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B. EGITIM — OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlara ait egitim 6gretim mufredatlari ders listesi ve ders icerikleri paydaslarin gorisleri
dikkate alinarak Ogretim elemani tarafindan degerlendirilmekte, Bolim Baskanliklari
tarafindan uygunlugu incelenmekte ve karar verilmektedir. Programlarin giincellestirilmesi ve
iyilestirilmesi siirecinde i¢ ve dis paydaslarin gorusleri dikkate alinmaktadir. Bu baglamda dis
paydaslarin Onerileri dogrultusunda yeni programlar acilabilmektedir. Ayrica agilmasi
diisiiniilen bélim ya da program icin; akademik birim y&netim kurulu, Universitemiz egitim
komisyonu, senatomuz ve Ogrenci isleri Daire Baskanligimiz ile is birligi yapiimaktadir.
Programlarin tasariminda i¢ paydaslar ile aylik toplantilar dizenlenerek dis paydaslar ise
ziyaret edilerek anket ve toplanti tutanaklari ile goriis ve onerileri alinmaktadir. Programlar
paydas gorisleri ve istekleri dikkate alinarak tasarlandigi igin paydaglar dogrudan program

tasariminda bilgi sahibi olmaktadir.

Egitim Ogretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak Uzere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmamaktadir. Fakat yine de Ogrencilere arastirma
yetkinligi kazandirmak igin 6dev, sunum vb. gorevler verilmektedir. Programlarin egitim
amaglari ve kazanimlari Kirsehir Ahi Evran Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi icerisinde yer alan
ve sifresiz olarak erisilebilen portalda (https://obs.ahievran.edu.tr/oibs/bologna/) Tiirk¢e ve
ingilizce olarak yayinlanmaktadir. Bu portalda ilgili programlar hakkinda ayrintil bilgiler (birim,
dizey, bolim, program) yer almaktadir. Portalda ayrica program profili, program yeterlikleri,
alinacak derece, kabul kosullari, Gst kademeye gegis, mezuniyet kosullari, dnceki 6g§renmenin
taninmasi, yeterlik kosullari ve kurallari, istihdam olanaklari, program giktilari, dersler, ders ve
program yeterlikleri iliskisi ve Tlirkiye Ylksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) — program

yeterlikleri iligkisi bashklari altinda ayrintili bilgilere ulasilabilmektedir.

Program yeterliklerinin belirlenmesinde TYYC esas alinmaktadir. Bu kapsamda, programlarda
yer alacak ders ve etkinliklerin 6grencilere bilgi, beceri ve yetkinlik kazandiracak nitelikte
olmasina 0Ozen gosterilmektedir. Program vyeterlikleri ve ders 06grenme ¢iktilarinin
belirlenmesinde TYYC ile uyumlu olacak sekilde program yeterlikleri ve bu yeterliklerle uyumlu
olacak sekilde ders 6grenme ciktilari belirlenmektedir. Daha sonra Avrupa Kredi Transfer
Sistemi (AKTS) de dikkate alinarak, her bir ders igin 6grenci is yuki hesaplanmakta ve bu

bilgiler Universitemiz Ogrenci Bilgi Sistemine vyiiklenmektedir. Ogrenci is yikinin
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belirlenmesinde dersin 6zelliklerine gére okul igi ve okul disinda, her turlu is ve etkinliklerde
harcayacagl zaman dikkate alinarak AKTS hesaplamasi yapilmaktadir. Bu kapsamda ders
suresince gegirilen zaman, ders disinda yapilacak 6dev, proje, gezi, inceleme vb. etkinlikler ile
sinavlar igin harcanacak zaman, 06grenci is yuki hesaplamasinda g6z ©nlinde

bulundurulmaktadir.
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

3. Tanimh siregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi gergeklesen

programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yurutilmektedir.
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

3. Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli stiregler dogrultusunda hazirlanmis ve

ilan edilmistir.

Miifredatlarda se¢cmeli derslerin agirhiginin en az %25 olmasi gézetilmektedir. Universitemiz
senato karari geregi tim birimlerde Ahilik Kultlri ve Meslek Ahlaki dersi okutulmaktadir.
Ayrica, dgrencilerin staj egitimleri ile is hayatina uyum saglamalari amaciyla is Saghgi ve
Guvenligi dersi segmeli olarak yer almaktadir. Tim derslerin bilgi paketleri tanimlanmis olup

dizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B.1.3. Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu
4. Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Tim programlarin ders kazanimlari ile program ciktilari eslestirilmesine iliskin tim alanlarn
kapsayan uygulamalar, sistematik olarak ve kurumun ig kalite glivencesi sistemiyle uyumlu

olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek nlem alinmaktadir.
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim
4. Programlarda 6grenci is yuki izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

Tim programlarda uygulanan 6grenci is yuki uygulamasi, sistematik olarak izlenmekte ve

izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.
B.1.5. Olgme ve degerlendirme sistemi
3. Kurumun genelinde bu ilke ve kuralara uygun 6lgme ve degerlendirme uygulamalari

ylritilmektedir.
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Birimimizde sinavlar Kirsehir Ahi Evran Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Sinav
Yonetmeligine uygun olarak gergeklestiriimektedir. Birimimizde yiz vylze sinavlarda

uygulanmakta olan sinav uygulama esaslari bulunmaktadir.
B.2.  Ogrenci Kabulii ve Geligsimi

Ogrenci kabuliiyle ilgili tim siireclerde agik ve tutarli kriterler uygulanmaktadir. Programlara
0grenci kabulli, merkezi yerlestirme ve yatay-dikey gegis kriterlerine gére uygulanmaktadir.
ilgili mevzuatlarla belirlenen kosullar Universitemiz ve Meslek Yiiksekokulumuz web sayfasi

aracihigi ile duyurulmaktadir.

Yeni kayit yaptiran 6grencilerin Meslek Yiksekokulumuza uyum saglamalari, Gniversiteye ilk
kayit glinlerinde gergeklestirilen oryantasyon programi ile baslayarak, yil boyunca gesitli

faaliyetlerle pekistiriimektedir.

Ogrenci hareketliligi kapsaminda Universitemiz, Bologna Siireci cercevesinde uyum
¢alismalarini siirdirmektedir. Bu kapsamda 6grenci hareketliligini tesvik etmek ve farkli
Yiksekogretim kurumlari arasindaki taninma sirecini ve seffafligl arttirmak amaciyla AKTS
kredilendirme sistemi uygulanmaya baslanmistir. Bununla birlikte Universitemizde akademik
danismanlik faaliyetlerinin gelistiriimesine yonelik diizenlenen egitim seminerleri ve
bilgilendirici kilavuzlar sayesinde son yillarda akademik danismanlik faaliyetleri daha bilingli
olarak yerine getirilmektedir. Ogrencilerin ders kayit asamasindan mezuniyete kadar gegen
suregleri akademik danismanlar tarafindan takip edilmektedir. Ayrica degisim programlari ile

ilgili olarak her programda akademik danismanlar 6grencilere destek vermektedir.

Meslek Yiksekokulumuza kayit yaptiran 06grencilerin 6n 6grenmelerini tanimak ve
degerlendirmek igin belirlenen alanlarda muafiyet sinavlar yapilmaktadir. Bu sinavlar
sonrasinda ders se¢imi ve yodnlendirmeler gergeklestirilmektedir. Ayrica ortadgretim
ogrencilerinin Meslek Yuksekokulumuza kazandirilmasi igin ortadgretim kurumlariyla is birligi

yapilarak ortadgretim 6grencilerine tanitim faaliyetleri gergeklestiriimektedir.

Diger taraftan, 6grencilerin akademik gelisimleri, Bologna degerlendirme sisteminin agamalari
ve sinavlari (ara sinav, kisa sinav, 6dev, devam, uygulama, proje ve yariyill sonu sinavi) esas
alinarak izlenmektedir. Ayrica, her yil dereceye girerek mezun olan 6grencilerimize belge ve

plaketler verilerek, 6grencilerimizin basarilari tesvik edilmektedir.
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B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

4. Ogrenci kabull, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler

izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin uygulamalardan
elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve

izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.
B.2.2. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma
4. Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

Kirshir Ahi Evran Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Sinav Yonetmeligine uygun

olarak yeterlilikler sertifikalandirilmasi ve diploma islemleri gerceklestirilmektedir.
B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemizin 6grenci merkezli 6grenme konusunda uygulanan politikasi dgrencinin
dgrenme isine dogrudan katilimini saglamaktir. Universitemizin 6grenci merkezli egitim
konusundaki politikasi ise, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda 6grenci
problemlerinin hizli bir sekilde ¢ézllmesi ve gliniimiz ¢agdas egitim standartlarina paralel
egitim hizmetinin verilmesidir. Bu politikalarin yayilmasi icin 6grencilere belirli araliklarla
bilgilendirilme toplantilar yapilmaktadir. Ayni sekilde 6gretim elemanlari igin de toplanti ve
akademik faaliyetler diizenlenerek Universitemizin bu politikalarinin uygulanmasi ve

glincelliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

Programlarda yer alan derslerin is yikine dayah kredi degerleri belirlenmekte ve ilgili
kurullarda onaylandiktan sonra tiim dersler igin bu kredi degerleri 6grenci bilgi sisteminde yer

almaktadir.

Ogrencilerin is ylkinin belirlenmesi ve kredilerinin giincellenmesinde 6grenci gorusleri
dogrudan alinmamakla birlikte, 6grencilerin her tirli gorislerine birimimiz agiktir ve bu

talepler itinayla incelenmekte ve degerlendirilmektedir.

Programlarda Ogrencilerin yurt iginde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gergeklesen
mesleki uygulama/alan galismasi ve stajlarinin is yukleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve ilgili

hususlar Ahi Evran Universitesi Meslek Yiiksekokullari Zorunlu is Yeri Staj Yonergesinde
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ayrintili olarak dizenlenmistir. Bu kapsamda belirli araliklarla paydaslarla etkinlikler

dizenlenmektedir.

Se¢meli derslerin belirlenmesinde gelecege yonelik planlarimiz arasinda Ggrencilerin
disiplinleraras1 ders secebilmeleri yer alirken; Ogrencilere kiiltiirel derinlik kazandirmak
amactyla gerek se¢gmeli gerek zorunlu olarak programda uygun dersler yer almaktadir. Ornegin
Ahilik Kiiltiirii ve Meslek Ahlaki dersi Universitemiz biinyesinde tim birimlerde verilerek

ogrencilere kiiltiirel derinlik kazandirilmasi amaglanmistir.

Kurum i¢i se¢meli derslerin yonetimi i¢in, segcmeli dersler koordinatorliigi bulunmamakla
birlikte; boliim bagkani, o boliimdeki 6gretim elemanlar1 ve dgrencilerin taleplerini dikkate
alarak ilgili birimlerin onayiyla se¢meli dersler agmakta ve donem igerisinde aktif hale

getirebilmektedir.

Birimde yer alan 6gretim elemanlarina adil bir sekilde 6grenci danismanliklar1 verilmektedir.
Gerek egitim 6gretim gerekse kisisel sorunlar danismanlik goriigmelerinde degerlendirilerek
ogrencilere rehberlik edilmektedir. Bunun yasal dayanagi da, Kirsehir Ahi Evran Universitesi
Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeliginin 19. maddesinde ve Kirsehir Ahi
Evran Universitesi Onlisans ve Lisans Ogrenci Danismanlik Yénergesinde ayrintili olarak yer

almistir.

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligine
uygun olarak her ders i¢in yapilacak ara sinav ve final ile 6grencinin basarist ol¢iilmektedir.
Bu smavlardan basarisiz olursa final sinavina miiteakip final notu yerine gegecek biitiinleme
smnavi uygulanmaktadir. Yapilan bu sinavlarin sonuglar1 belirli siire igerisinde ilan
edilmektedir. Ogrencilerin her smav sonrasi 7 giin icerisinde maddi hataya yonelik itiraz hakk1

bulunmaktadir.

Mezuniyet kosullar1 Kirsehir Ahi Evran Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeliginde tanimlanmigtir. Bu yonetmelige uygun olarak gerekli AKTS’yi

tamamlayan 0grenciler mezuniyet hakkina sahip olmaktadir.

Program ve ders ¢iktilarinin 6l¢iilmesi 6gretim elemanlari tarafindan sinavlar ile ders ici ve ders

dis1 6grencilerle gergeklestirilen akademik faaliyetlerle yapilmaktadir.

Universitemiz mevzuatimizda 6grencinin devamsizlif1 veya sinava girmeyi engelleyen hakli
ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler bulunmaktadir. Kirsehir
Ahi Evran Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeliginin 25. ve 31.
maddesi bu hususlar1 diizenlemistir.
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Ogrencilerin sikayetlerini Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminin bir parcasi olan
Memnuniyet Yonetim Sistemi Bildirim Formunu doldurarak veya danismani araciligiyla

iletmesi mimkiindir. Bu konuda uygulanan politikamiz seffaflik ve hesap verilebilirliktir.

Ogretim elemanlari dgrencilerin mesleki bilgi ve becerilerle donanimi igin gelisimlerini
destekleyici programlar ve bu programlarin etkililigini artiracak yontem ve teknikler segerek

0grenci merkezli egitim konusunda farkindaliklarini ortaya koymaktadir.
B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

4. Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla

iyilestirilmektedir.

Ogrenme ydntem ve teknikleri ders bilgi paketlerinde tanimlanmistir. Ogrenciler bu konudaki
goruslerini yapilan akademik danismanlik toplantilari ve kalite komisyonunda yer alan 6grenci

temsilcisi araciligi ile iletmektedirler.
B.3.2. Olgme ve degerlendirme

3. Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve c¢esitlendiriimis 6lgme ve degerlendirme

uygulamalari bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme ydntemleri ders bilgi paketlerinde tanimlidir. Ayrica, dénemin ilk
haftasinda 0Ogretim elemanlar tarafindan ders izlenceleri aracihg ile 6grencilerle

paylasiimaktadir.
B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri
5. icsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Universitemi Kalite Yonetim Sisteminin bir parcasi olan Memnuniyet Yénetim Sistemi aracilig|
ile O0grencilerden gelen sikayet, istek ve Oneriler degerlendirilmekte

ve sistem Uzerinden en kisa slirede donls yapiimaktadir.
B.3.4. Akademik danismanhk
5. icsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Birimimizde kalite komisyonu karari geregi her akademik danisman 6grencileri ile aylik

akademik danismanlik toplantilari dizenlemektedir. Ayrica, 6grenci bilgi sistemi, e-posta,
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telefon ve gevrimigi mesajlasma uygulamalari araciligi ile akademik danismanlik hizmetlerini

surdirmektedir.
B.4. Ogretim Elemanlari

Egitim-Ogretim kadrosunun ise alinma siregleri, kurumun ihtiyaglari géz 6niinde
bulundurularak 2547 Sayili Kanun’a gore ve ilgili ydonetmeliklere gore ilan edilmekte ve seffaf

bir sekilde ylritiilmektedir.

Universitemizin stratejik planina gére ve yenilikci ve gelisime acik misyon ve hedeflerimize

uygun ve liyakat usuliine uygun sekilde atama ve yukseltmelere uygun sekilde yapilmaktadir.

Meslek Yiksekokulumuzda digaridan ders vermek Uzere 6gretim elemani temini ilgili

mevzuata gore gergeklestiriimektedir.

Kurumdaki ders gorevlendirilmeleri bolim bazinda yapilmakta ve ilgili bolimde goérevli
akademisyenler arasinda paylastirilmaktadir. Gerekli durumlarda diger boélimlerden ders
gorevlendirmesi yapilabilmektedir. Ders dagihimi bolim kurullarinda karara baglandiktan
sonra Yuksekokul Yonetim Kurullarinda goristlerek son karara varilmaktadir. Meslek
yuksekokullarinda ders gorevlendirmeleri bolim kurullari ve ilgili bolim baskanhgi tarafindan

yapilmakta ve Meslek Yiksekokulu Yonetim Kurulu tarafindan son sekli verilmektedir.

Ogretim elemanlarinin kongre ve benzeri faaliyetlere katihmlarini tesvik edecek destekler
sunulmakta, ayrica Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP) biinyesinde proje ve
benzeri arastirma faaliyetleri desteklenmektedir. BAP kapsaminda yurt disi etkinliklere katilim

icin ayri bir tesvik programi mevcuttur.

Akademik personelin ihtiya¢ duydugu egitimler Universitemiz Personel Daire Bagkanlig ve

Kutuphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan diizenlenmektedir.
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

4. Atama, yukseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglarn izlenmekte ve izlem

sonuclari degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gérevlendirme islemleri Kirsehir Ahi Evran Universitesi Ogretim Uyeligine

Yiikseltilme ve Atama Y6nergesine uygu olarak ylritilmektedir.
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B.4.2. Ogretim yetkinligi

2. Kurumun 06gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme
degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite glivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin

gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

Universitemize Egitimde Yeterlilige Dayali Kalite Glivence Sistemi Yénergesi yayinlanmis ve bu
dogrultuda Egite Kalite Glivence Sistemi KoordinatorlGgi ile bu koordinatorlik blnyesinde
destek ofisleri olusturulmustur. Meslek yiiksekokulumuzda da ilgili destek ofisleri ile is birligi

icerisinde ¢alismak tizere birim komisyonlari olusturulmustur.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tegvik ve 6diillendirme

1. Ogretim kadrosuna yénelik tesvik ve édiillendiriime mekanizmalari bulunmamaktadir.
B.5. Ogrenme Kaynaklari

Universitemiz &grencilerine psikolojik danismanlik, sosyal hizmetler ve benzeri konularda
bilgilendirme yapilmak tGzere muhtelif etkinlikler dizenlenmektedir. Bu etkinlikler genellikle
paydaslarla is birligi seklinde veya 06grenci topluluklari girisimiyle yapilmaktadir. Gerekli

faaliyetler belirli bir diizen iginde gergeklestirilmektedir.

Meslek Yiksekokulumuz blinyesinde her ay diizenli olarak danismanlar araciligi ile akademik
danigsmanlik toplantilari yapilmaktadir. Bu toplantilar danigmanlar tarafindan toplanti tutanagi

ile kayit altina alinmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde engelli grenci birimimiz mevcuttur. Universite kampiis

alaninin tasariminda engelli 6grencilerin hayatlarini kolaylastirici dnlemler alinmaktadir.

Kurum risk analizleri ve 6grenci goruglerinin sonuglari ile gerekli konularda c¢alismalar
yapilmaktadir. Ogrencilerimiz Universitemiz biinyesinde bulunan olanaklardan (kiitiiphane,
internet vb.) yararlanabilmektedir. Birimimiz kiitiphane olusturulmasi igin gerekli alt yapi

¢alismalari devam etmektedir.

Universitemiz biinyesinde dgrenciler igin gerekli olan tiim calismalar yapilmaktadir. Gerekli

oldugu durumlarda diger kurumlarla irtibath bir sekilde galismalar yiritilmektedir.

Ogrencilerin sosyal, kiltiirel ve sportif gelisimlerini desteklemek amaciyla Meslek
Yiksekokulumuz binyesinde birtakim sportif ve kiltlrel faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Bunlardan bazilari spor miisabakalari, geziler ve konferans ve benzeri toplantilardir.
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Meslek Yiksekokulumuz Ogrencilerine ve ¢alisanlarina yonelik yemekhane hizmetleri

sunmaktadir. Yemekhane ve kantin mevcuttur.

Ogrencilerin istek ve énerileri dikkate alinmakta ve hizmetlerin iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Ayrica hazirlanan risk analizine gore gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Meslek Yiksekokulumuz binasinin fiziki kosullari engelli 6grencilerin hayatlarini kolaylastirici
sekilde tasarlanmistir. Engelli 6grencilerimize yonelik olarak Meslek Yiiksekokulumuzda
hissedilebilir zemin ve yodnlendirme uygulamalari, asansorler ve erisilebilir lavabolar

bulunmaktadir.
B.5.1. Ogrenme kaynaklari

4.0grenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yénelik izleme ve iyilestiriime
yapilmaktadir.

Birimin ihtiyaglarina gére paydaslardan destek alinarak strekli iyilestirmeler yapilmaktadir.
B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

2. Sosyal, kultirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratiimasina iliskin planlamalar

bulunmaktadir.

2020 yilinda pandemi suirecinden dolayi yapilamamasina ragmen daha onceki yillarda yapilmis

olan kulturel ve sportif faaliyetler bulunmaktadir.
B.5.3. Tesis ve altyapilar

3. Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak

yararlanilmaktadir.

Tesis ve altyapilar sorumlu birimlerle koordineli bir sekilde yapilmaktadir

B.5.4. Engelsiz liniversite

5. icsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Meslek Yiksekokulumuz 2020 yili Haziran ayi igerisinde Mekanda Erisilebilirlik konusunda
yapilan ¢alismalar neticesinde YOK tarafindan birimimize Engelsiz Universite Turuncu Bayrak

Sertifikasi verilmistir.
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B.5.5. Psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetleri

3.Kurumun genelinde planlamalar dahilinde psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

uygulanmaktadir.

Spor Kiltur ve Saglik Daire Baskanligi ile Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi ile

birlikte koordineli bir sekilde hizmet verilmektedir.
B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Egitim 6gretim programlari Bologna Sireci uyum galismalari kapsaminda guincellenmektedir.
Diger yandan, her egitim 6gretim yili 6ncesi mufredatlar gézden gegirilmekte ve ihtiyag
duyulan alan ve konularla ilgili iyilestirmeler yapiilmaktadir. Bu galismalar, ders bilgi paketleri
ile kayit altina alinmakta ve agik erisime tabi tutulmaktadir. Program glincelleme g¢alismalari
paydas gorusleri dikkate alinarak yapildigi icin paydaslar dogrudan katkida bulunmaktadirlar.

Ayrica bu katkilar paydaslar ile yapilan toplanti tutanaklari ile de kayit altina alinmaktadir.

Programlarin egitim amaglari ve 6grenme ciktilarina ulasilmasi TYYC ile glvence altina
alinmaktadir. Ayrica, Bologna bilgi paketlerinde bu konu ele alinmaktadir. TYYC ile 6grenme
ciktilari arasindaki korelasyon takip edilmektedir. Programlarin egitim amaglari ve kazanimlari
web sayfamizda yer almaktadir. Paydaslar ile yapilan anketler araciligiyla i¢ ve dis paydaslarin

beklentileri alinarak Program yeterliliklerine ulasilip ulagilmadigi izlenmektedir.

Program vyeterlilikleri Bologna Sureci kapsaminda TYYC ve temel alan yeterliliklerine bagl
olarak tanimlanmistir. B6lum kurullarinda ders yeterliligi ve 6grenme cikti iliskileri periyodik
toplantilarla gdzden gegiriimekte ve 6grencilerden alinan geri bildirimler degerlendirilerek
iyilestirme calismalari yapilmaktadir. Ayrica paydaslar, yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler

konusunda gergeklestirilen toplantilarla bilgilendirilmektedir.
B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

4. Program ¢iktilari bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaglarin gérusleri de alinarak
glincellenmektedir.
Birimimizde bdélimler tarafindan program ¢iktilarinin izlenmesi ve glncellenmesi

yapilmaktadir

26



B.6.2. Mezun izleme sistemi

4. Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda

glncellemeler yapiimaktadir.

Universitemizin Mezun Takip Sistemi araciligi ile mezunlar takip edilmektedir. Her yil iki defa

mezunlara glincelleme iletisi gonderilmektedir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Meslek Yiksekokulumuzda onlisans dlzeyinde egitim 6gretim hizmeti sunulmakta olup

arastirma ve gelistirmeye yonelik herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Stratejisi
D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

3. Kurumun genelinde toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan

uygulamalar bulunmaktadir.

Universitemizin belirlemis oldugu 5 nolu (st siire¢ dahilinde birimimiz faaliyetlerini

gerceklestirmektedir.
D.1.2. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

3. Kurumun genelinde toplumsal katki stireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal

tercihler yoninde uygulanmaktadir.

Universitemizin belirlemis oldugu 5 nolu iist siire¢ dahilinde alt siireler ve siire¢ performans

parametreleri tanimlanmis olup faaliyet planlari ile takibi yapilmaktadir.
D.2. Toplumsal Katki Kaynaklar
D.2.1. Kaynaklar

1. Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini strdlrebilmesi igin yeterli kaynagi

bulunmamaktadir.
D.3. Toplumsal Katki Performansi
D.3.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilegtirilmesi

3. Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek lzere

olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Universitemizin belirlemis oldugu 5 nolu (st siire¢ dahilinde tanimlanmis olan siireg

performans parametreleri araciligi ile takibi yapiimaktadir.
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E. YONETIM SISTEMI
E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Meslek Yuksekokulumuzun stratejik hedeflerine ulagsmasini nitelik ve nicelik olarak glivence
altina almak amaciyla Universitemizde yiritilmekte olan kalite ¢alismalari kapsaminda
Akademik Tegkilat Yonetmeligine ek olarak Kalite Temsilcisi belirlenmis ve Kalite Komisyonu
olusturulmustur. Meslek Yuksekokulumuzun nispeten kiguk olmasi, paylasimci ve katilimci bir
yonetim anlayisinin  benimsenmis olmasi ve kalite ¢aligmalarinin herkes tarafindan
sahiplenilmesinin saglanmasi amaciyla kalite komisyonuna yiksekokul yonetimi ile birlikte
tiim 6gretim elemanlari ve 6grenci temsilcisi dahil edilmistir. Kalite komisyonu ayni zamanda
sureg yonetimi, risk yonetimi ve i¢ kontrol standartlari uyum eylem planinin uygulanmasindan

sorumludur.

Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanhg tarafindan Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Uyum Eylem Planini uygulamaya gegirmek amaciyla ilk olarak komisyonlar olusturulmustur.
Gergeklestirilen egitim ve danismanlik hizmetlerine personelimizin katilimi saglanmistir. ig

Kontrol Sisteminin uygulanmasinda lst yonetimin tam destegi bulunmaktadir.

idari ve destek birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin Ustlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak tzere Universitemizde yuratilen kalite galismalari kapsaminda
olusturulan gérev tanimlari ve is akis siirecleri Universitemiz Kalite Koordinatorliigii sayfasinda
yayinlanmistir. Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan Universitemiz Kalite Koordinatorliigii

sayfasindaki ilgili alanlar gozden gegirildikten sonra personellere teblig edilmistir.
E.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi
5. icsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Universitemizde gerceklestirilen kalite calismalari kapsaminda her tiirlii personele ait gérev
tanimlari yapilmig, organizasyon semasi olusturulmus ve standart kapsaminda tim

iyilestirmeler yapilmakta ve stirdirilmektedir.
E.1.2. Siire¢ yonetimi

4. Kurumda siireg yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek

iyilestirilmektedir.
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Kurumda tum birimleri ve alanlar kapsayacak sekilde yonetilen siiregler iliskin sonuglar,
performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin gorusleri alinmakta ve
izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler

dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.
E.2. Kaynaklarin Yonetimi

Meslek Ylksekokulumuzda insan kaynaklarinin nicel ve nitel gelisimi son derece
onemsenmektedir. Bu cercevede akademik personel icin bilimsel arastirma projeleri ve
yayinlara mevzuat c¢ergevesinde c¢esitli destekler saglanarak tesvik programlari
uygulanmaktadir. idari personelin gelisimi icin ise diizenlenen hizmet ici egitim programlarina
ilgili personelin katilmi saglanmakta; ayrica liyakate goére kariyer yapma imkanlan da

desteklenmektedir.

Mali kaynaklarin yonetimi ve etkinligini saglamak igin; Meslek Yiksekokulumuzun ihtiyaglari
dogrultusunda Stratejik Plan ve Performans Programina paralel olacak sekilde harcama butge

teklifi hazirlanarak Ust yonetime sunulmaktadir.

Bltge hazirlik ve uygulama islemleri ile muhasebe uygulama islemleri, e-blitge, Say2000i, KBS
vb. otomasyon sistemleri lizerinden gerceklestirilmektedir. Blitce ile verilen 6deneklerin etkin
ve verimli kullamminin saglanmasi bakimindan; Kamu i¢ Kontrol Standartlari Kontrol
Faaliyetleri Standartlarinin 7. standardi ile her birim tarafindan, siire¢ kontroliine dayanan is
akis semalari, bir dnceki islemin kontroliini igerecek sekilde hazirlanmistir. Kontrol Faaliyetleri
Standartlari gorevler ayriligi ilkesince hesap islemlerinin yapilmasi, uygulanmasi ve kontrol
edilmesi, farkh kisilerce yapilmaktadir. Ayrica Meslek Yiksekokulumuzun harcamalari
Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanlhg tarafindan limitler dahilindekiler 6n mali

kontrole, limitler haricindekiler ise kontrole tabi tutularak harcamalarin takibi yapilmaktadir.

Meslek Yiksekokulumuz, kendisine tahsis edilen 6denekleri, 5018 sayili Kamu Mali Yonetim
ve Kontrol Kanunu geregince blitge uygulama tebliglerinde belirlenen usul ve esaslara gore
planlamaktadir. Ancak ilgili butge yilinda planlama disinda yeni bir hizmet ihtiyacinin dogmasi,
tahsis edilen 6denegin yetersizligi veya zorunlu tiiketim harcamasi gibi acil ihtiyaglarin olmasi
durumunda, Meslek Yiksekokulumuzun talebi tizerine, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlgi’nca
ddenek ihtiyacinin temini saglanmaktadir. Odenek yoklugu veya eksikligi nedeniyle

kurumumuzun acil hizmetlerinin aksamasina miisaade edilmemektedir. ilgili biitce yili icindeki
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ilave 6denek ihtiyaglari, net finansman, 6z gelir karsiligi 6denek, bitce i¢i aktarma veya Maliye
Bakanlig’'ndan yedek 6denek teminiyle saglanmaktadir. Bu amagla ihtiya¢ duyuldukga net

finanstan yararlaniimaktadir.

Meslek Yiksekokulumuz tasinirlari Tasinir Mal Yonetmeligi hikUmleri cergevesinde kayda
alinarak ilgili alanlarda etkin ve verimli uygulanmasi igin gerekli 6zen gosterilmektedir. Taginir
kaynaklarinin yonetim sorumlulugu, harcama yetkilisi uhdesine alinmistir. Harcama yetkilisi
ise gerceklestirme gorevlisi, tasinir kontrol yetkilisi ve tasinir kayit yetkilileri araciligiyla
gecikmeye meydan verilmeksizin gérevlerini yerine getirmektedir. Tasinir kayitlarinin saghkli
ve diizgiin yonetilmesi, hesap verilebilirligin saglanmasi ve seffaflik ilkesi dogrultusunda tasinir
islemleri, Maliye Bakanligi tarafindan gelistirilen ve kullanima sunulan Tasinir Kayit ve Yonetim
Sistemi (TKYS) programi ile gerceklestiriimektedir. Meslek Yiksekokulumuz uhdesinde
bulunan cihaz alimlarinda tekrarlardan kaginilmasi igin TKYS programi yardimiyla alimlarin
kontrolli temini saglanmaktadir. Ayrica bu program, Meslek Yiksekokulumuz ydneticilerinin
seffaflik ilkesi geregi hesap vermelerini de kolaylastirmaktadir. Birimimiz tim tasinir kayitlari
Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanligi biinyesinde kontrol edilerek kayit altina

alinmaktadir.
E.2.1. insan kaynaklari yénetimi

4. Kurumda insan kaynaklar yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla

degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kurumda tim birimleri kapsayan insan kaynaklari yénetimi uygulamalarina iliskin sonuglar
sistematik olarak izlenmekte, paydas gorusleri alinmakta ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte

degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.
E.2.2. Finansal kaynaklarin yénetimi

3. Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yénetime iliskin uygulamalar taniml sireglere

uygun bicimde yuritilmektedir.

Kanunlar ve mevzuatlar gergevesinde finansal kaynaklarin yonetimi uygulanmakta ve

gerceklestiriimektedir.
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E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

Meslek Yiiksekokulumuzda analiz ve raporlama yapmak tizere Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel
Bilgi Sistemi, Kamu Harcama ve Muhasebelestirme Bilisim Sistemi, e-Butge, Tasinir Kayit ve
Kontrol Sistemi, Say 2000i Sistemi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve Universitemiz
Bitlinlesik Bilgi Yonetim Sistemi kullaniimaktadir. Bu sistemler birimimizin c¢esitli strecleri,
islemleri, personeli, kaynaklari vb. alanlara yonelik analiz edebilmek {izere veri toplama islevi

gormektedir.

Meslek Yiiksekokulumuz bilgi yénetim sistemi cercevesinde, Universitemiz Bilgi islem Daire
Baskanligi tarafindan web sayfasi (cicekdagimyo.ahievran.edu.tr) ve 6grenci otomasyon
sistemi ile hizmet verilmektedir. Ogrenci otomasyon sistemi iceriginde yer alan verilerle
ogrencilerin demografik bilgileri, gelisimi ve basari puanlariile egitim ve 6gretim faaliyetlerine
ait memnuniyet seviyeleri analiz edilebilmektedir. Universitemiz Bilgisayar Bilimleri Arastirma

ve Uygulama Merkezi (BAUM) tarafindan gelistirilmis ¢esitli yazilimlar bulunmaktadir.

Diger taraftan Universitemiz genelinde sunulan hizmetlere iliskin bilgilerin yénetimi ve
glvenligini daha etkin hale getirilmesi i¢in e-kampus uygulamasina gegilmesi planlanmistir. E-

kampdis uygulamasi siireci devam etmektedir.
E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi
4. Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Birimimizde Ogrenci Bilgi sistemi, Bitinlesik Bilgi Yoénetim Sistemi, Ek Ders Otomasyon
Sistemi, Elektronik Belge Yénetim Sistemi, AYDEP Ogrenme Yénetim Sistemi ve Akademik Web

Sayfalari vb. bilgi yonetim sistemleri kullaniimaktadir.
E.3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

4. Kurumda bilgi guvenligi ve glvenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

Birimimiz Universitemizin dahil oldugu ISO 27001 Standardi kapsaminda, Bilgi Guvenligi

Yonetim Sistemini gergeklestirmektedir
E.4. Destek Hizmetleri

Meslek Yiiksekokulumuz, tedarik ettigi destek hizmetlerini, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu,

4735 sayili Kamu ihaleleri Sézlesme Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde yiiriitmektedir.
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Tedarik siirecinde satin alinacak malzemelerin kullanim kolayligi ve dayanikliligi yaninda,
uygun fiyat ve tedarikgi firmanin saglayacagl hizmet kalitesi de dikkate alinarak teknik
sartname hazirlanmasina 6zen gosterilmektedir. ihale konusu isin (mal ve hizmet) teknik
Ozellikleri, kalite ve aranan diger standartlari teknik sartname ile agik¢a belirlenmektedir.
Teknik sartname, satin alma ve kabul siirecinde goérevlilerin elinde dayanak teskil etmektedir.
Hizmet alimlari strecinde, is taniminin gergekgi yapilmasi, mal alimlarinda yaklagik maliyetin
belirlenmesi, piyasa arastirmasi yapilmasi ve teslim siirecinde muayene ve kontrol siirecinde
mevzuatin 6n gérdigu kriterler dikkate alinmaktadir. Alinan mal ve hizmetlerin uygunlugu ve
surekliligi, Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeliginde diizenlenen kamu idarelerinde
mali islemlerin gergeklestiriimesi ve muhasebelestirilmesi hikimlerine gére yapilmakta,
harcamalarda ise kanitlayici belgeler eklenerek glivence altina alinmaktadir. Meslek
Yiksekokulumuzda tedarikgiler ile ilgili islemler Kalite Yonetim Sistemi c¢ergcevesinde

olusturulan Tedarikgi Degerlendirme Sistemi ile yapilmaktadir.
E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

2. Kurumda, disaridan temin edilen destek hizmetlerinin ve mallarin uygunlugunu, kalitesini

ve surekliligini glivence altina almak izere tanimli stiregler bulunmaktadir.

Birimimizde ihtiya¢ duyulan tim hizmetler Rektorlige bagli idari birimler tarafindan temin

edilmektedir
E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kalite ve i¢ kontrol galismalari kapsaminda, i¢ ve dis degerlendirmeler sonucunda tespit edilen
eksiklikler giderilerek, yénetim ve idari sistemin etkinligi saglanmaktadir. “Kamu idaresi
Hesaplarinin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin
Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar” ile “Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi” kapsaminda
kamu idarelerince diizenlenerek kamuoyunun bilgisine sunulacak olan tablolar, Universitemiz
Strateji Gelistirme Daire Baskanhgl web sayfasinda (sgdb.ahievran.edu.tr) dizenli olarak

glncellenerek kamuoyuna ilan edilmektedir.
E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

4. Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve

paydas gorusleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

34



Meslek Yuksekokulumuz tarafindan yapilan her tirll faaliyet, birimimiz web sayfasi ve
kurumsal sosyal medya adreslerinden duyurulmaktadir. Bu kapsamda gerek egitim-0gretim,

gerekse arastirma ve yonetim siireglerine iliskin etkinlikler diizenli bir sekilde yayinlanmakta

ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

35



SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemizin 2016 yili baslarinda kalite ydnetim sistemine gecis calismalari basariyla

sonuglanmis ve I1SO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi almaya hak kazanmistir. Bu

baglamda Meslek Yiksekokulumuzun kurumsal 6z degerlendirme sirecinin yukarida

ayrintilandirilan basliklarinin 6zeti hazirlanmis, gugli yonler ve iyilestirmeye acgik yonler

sistematigi seklinde verilmistir.

Kalite Yonetim Sistemi

Gliglii Yonler

Misyon, vizyon, degerler ve temel politikalar galisanlar ve yoéneticilerin katilimiyla
belirlenmistir.

Kalite c¢alismalarina 6grencilerinde katiliminin  saglanmasi kalite g¢aligmalarini
Ogrencilere yaymak adina gui¢lii yon olarak gérilmektedir.

Kalite galismalarinin yayihmi igin her bolimden 6grenci temsilcileri segilmesi ve
¢alismalarin planlanmasi

Kalite GlUvence Sistemi ¢alismalari 2016 yili igerisinde baslatilmis ve bu stiregte hizh bir
yol alarak dokiimantasyon sireglerini tamamlanmistir.

Yonetim, kalite siireglerini gergeklestirme konusunda gigli bir kararhliga sahiptir.
Stratejik planin hazirlanirken sadece sinirli sayida akademik ve idari personel ile degil
i¢ ve dis paydaslarin genis katilimi gerektigi diisiincesinden hareketle tim paydaslarin
katilimi saglanarak yeni stratejik plan hazirlanmistir.

Sehir ya da bolgedeki paydaslarla isbirligi cergcevesinde faaliyetler 56nemsenmekte ve
bu faaliyetlerin yiritilmesinde sireklilige 6nem verilmektedir.

Kurum igi diyaloga 6nem verilerek gliglendiriimeye galisiimaktadir.
lyilestirmeye Agik Yénler

Sosyal ve kiilturel faaliyetler yeterli degildir. Yeni hazirlanan 2017-2021 stratejik planda
bunlarla ilgili hedefler belirlenmis olup bu hedeflerle iliskili performans gostergeleri de

belirlenmistir.
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Egitim-Ogretim

Gliglii Yonler

Universiteyi yeni kazanan égrenciler icin birimler bazinda oryantasyon programlari
dizenlenmektedir.

Egitim-6gretim planlari, sektérlerin ve toplumun ihtiyaglari géz o6nline alinarak
hazirlanmaktadir.

Ogrenme yeterliliklerini, grenme ciktilarini dlgen ve tiim kalite siireglerinin yer aldig
bir otomasyon sistemi lizerinde ¢aligilmaktadir.

Birimin 6grenci doluluk oranlarinin yiksek olmasi,
lyilestirmeye Acik Yénler

Akademik personelin AR-GE faaliyetleri yeterli degildir. Bu amagla tesvik ¢alismalarina
baslanmistir.

Uluslararasi isbirlikleri, degisim programlarindan yararlananlar artiriimalidir.

Aragtirma-Gelistirme

Bu baslik altinda bir calisma olmadigi igin degerlendirme yapilamamistir.

Yonetim Sistemi

Gliglii Yonler

Yonetimin destegi, pozitif ve ¢6zim odakli yaklasim, kolay ulagabilme, yeniliklere agik,
seffaf ve katilimci yonetim anlayisi benimsenmistir.

Misyon, vizyon, degerler ve temel politikalar galisanlar ve ydneticilerin katihimiyla
belirlenmistir.

ihale ve diger teminler seffaflik ilkesine gére yapilmaktadir.

Tamamen entegre bir kampus otomasyon sistemine gegiliyor olmasi.

Yonetim ile akademik personelin bulusma toplantilari yapiyor olmasi.

Batlnlesik Bilgi Yonetim Sistemi

Birimde 6grencilerin sosyal anlamda farkindaliklarinin yiiksek olmasi ve birim akademik

ve idari personelin 6grenciye destek saglamasi
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lyilestirmeye Acik Yénler

Personelin motivasyonunu artirici etkili galismalara ihtiyag vardir.
Fiziki mekanlarla orantili olacak bicimde personel sayisinin artirilmasina ihtiyag vardir.
Hizmet ici egitim ve faaliyetlerin artirilmasina ihtiyag vardir.

Tayin vb. sebeplerle ayrilmalarin sayisinin fazla olmasi sistemi olumsuz etkilemektedir.
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